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REPORTE ESG.

Este documento, llamado Reporte ESG 2022 (por
sus siglas en inglés: Enviromental, Social and Go-
vernance), corresponde al cuarto reporte anual de
sustentabilidad en Ventisqueros. En él se entrega
informacion general sobre el desempefio del plan de
sustentabilidad entre el 1de enero y 31 de diciembre
de 2022.

Ventisqueros es un actor relevante
en la produccién y procesamiento
de salmén en Chile, por lo que en-
tendemos nuestra responsabilidad
y la importancia de la transparen-
cia respecto a los impactos en la
economia local, la sociedad y el
medio ambiente.

El presente Reporte ESG 2022, inclu-
ye datos e informacidn de todas las
unidades productivas y de proceso de
Ventisqueros en Chile.

Para mayor informacién y contacto visite:
https://ventisqueros.com/es/sustentabilidad/










CONTENIDOS

01. O05.

ACERCA DE GOBERNANZA
VENTISQUEROS

02. 06.

MENSAJE DEL ESTRATEGIA
GERENTE GENERAL

03. O7.

NUESTRA RUTA HACIA ESTUDIO DE MATERIALIDAD
LA SUSTENTABILIDAD

04. O08.

SALMON VENTISQUEROS EJES ESTRATEGICOS
EN UNA MIRADA DE SUSTENTABILIDAD

09.

ANEXOS



ACERCA DE
VENTISQUEROS

VE & & & & & & A e

Ol




01. ACERCA DE VENTISQUEROS

QUIENES
OMOS

Productos del Mar Ventisqueros S.A. for-
ma parte del grupo aleman Schorghu-
ber Stiftung & Co. Corporate Group, y
nos dedicamos a la produccién y proce-
samiento de proteina animal a partir de
nuestros propios centros de cultivos de
salmén del atldntico y salmén del paci-
fico (Salmo salary Oncorhynchus kisutch

respectivamente).

Desarrollamos nuestras operaciones en
Chile, principalmente en la region de
Los Lagos, desde 1989, siendo una fuen-
te laboral para mas de 1.400 personas (a
diciembre de 2022) y contamos con una
produccién anual aproximada de 50 mil
toneladas brutas de salmén.

50 mil
toneladas

de salmén al ano
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MISION

Como empresa, nos hemos asociado con
nuestros clientes, para llevar una proteina de
salmén superior, saludable y de altos estan-
dares de calidad a los consumidores de todo

el mundo. Nuestro producto es producido de
manera segura y sostenible, lo que es nuestro
propésito y lo que sustenta nuestra misién:
“Mejorar la calidad de vida de las
personas y el bienestar general del
planeta, a través de una acuicultura
sustentable”.

TRANSPARENCIA
EN NUESTRAS
COMUNICACIONES

En el presente Reporte ESG 2022 damos
cuenta del progreso en nuestro camino hacia
la sustentabilidad desarrollando temas am-
bientales, sociales y de gobierno corporativo.
En nuestro primery segundo reporte de
sustentabilidad, 2019 y 2020 respectiva-
mente, se entregd informacién de indicado-
res claves de nuestra compafiia, ademas de
nuestras ambiciones y metas que quisié-
ramos lograr hacia el futuro, informando el
grado progreso de estos indicadores.

Para el Reporte ESG 2021, no solo entregamos
informacion para que el lector pueda dar
seguimiento al desemperio de Ventisqueros,
sino que, la informacién tuvo una mayor
amplitud de algunos indicadores como, por
ejemplo, el aumento del nimero de catego-
rias consideradas en la huella de carbono
correspondientes del alcance 3, con el propé-
sito de entregar mayores antecedentes y de
una manera mas consolidada. Asi, ponemos
a disposicion del lector informacién de forma
transparente, claray veraz de nuestros avan-
ces en el levantamiento de informacién y de
los diferentes indicadores evaluados.

Por lo tanto, en el Reporte ESG 2022 infor-
mamos sobre lo que hemos logrado durante
el afio 2022 y entregamos informacion de
algunos de los desafios que debemos en-
frentar para alcanzar nuestras ambiciosas
metas para el afio 2023 y mas alla. En esta
versién, hemos alineado nuestro informe de
sustentabilidad con el estandar internacio-
nal Global Reporting Initiative; creemos
que esto mejora nuestros informes
proporcionando un marco para una
mayor transparencia y demostrando el
progreso hacia nuestra vision.
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NUESTRO
COMPROMISO

En Ventisqueros nos sentimos orgullosos
de la alta calidad del salmén que
producimos y que llevamos diariamente
a la mesa de casi un millon de personas
alrededor del mundo. Sin embargo,
nuestra vision va mas alla de producir
salmoén de la mas alta calidad: deseamos
que nuestros estandares de produccion
sean consistentes con los mds altos
estandares éticos y de sustentabilidad.
También, buscamos que cada salmén que
producimos y entregamos, lleve nuestro
compromiso con la responsabilidad

medioambiental, social y hacia nuestros
colaboradores.




12 V 01. ACERCA DE VENTISQUEROS

UBICACION DE NUESTRAS
INSTALACIONES

X REGION DE LOS LAGOS

41 CES

5 Pisciculturas

1 Planta de Proceso
1 Acopio

ee 000 0000000000000 00

X1 REGION DE AYSEN

3 CES
Oficinas centrales: Bahia de Chincui, comu-
na de Puerto Montt, Region de Los Lagos.
@ Oficinas de ventas: Puerto Montt, Region de )
Los Lagos y Miami, Florida USA XII REGION DE
MAGALLANES
1CES

CES: Centro de Engorda de Salmones
Pisiculturas
Planta de Proceso

® Acopio
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NUESTRA CADENA DE
VALOR Y PRINCIPALES
SUMINISTROS

En Ventisqueros controlamos la totalidad
de la cadena de valor de nuestro salmén
para entregar un producto que cumple con
los mas altos estandares de la industria

y asi también asegurar un cumplimiento
oportuno de los compromisos de entrega

a nuestros clientes. La cadena de valor se
puede resumir en tres -etapas principales:
cultivo (agua dulce y agua mar), proce-
samiento y venta.

AAA. Elprocesocomienzaen aguadulce con

AAAL lacompra de ovas para su incubacion,
eclosion, alevinaje y smoltificacion. Una vez
que estos smolts alcanzan el peso obje-
tivo, son transferidos a nuestros centros
de cultivo que se encuentran en el mar
para comenzar el periodo de engorda de
los peces hasta lograr el tamaro comercial
deseado.

iy continuacion, los salmones son trasla-
dados hasta el centro de acopio para
su posterior procesamiento. Una vez en
": la planta procesadora, se lleva a cabo el
proceso de matanza y valor agregado, en-
tregando para la siguiente fase el producto
u’ empacado y trasladado en frigorifico para
su despacho.

El proceso de venta y exportacion es lide-
rado desde nuestras oficinas comerciales
ubicadas en la ciudad de Puerto Montt,
donde atendemos de forma directa a
nuestros clientes de los segmentos retail,
reprocesadores y distribuidores que estan
en mas de 20 paises alrededor del mundo.
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También, contamos con una oficina
comercial en Miami, Florida (USA) que
atiende de forma exclusiva los merca-
dos de Estados Unidos y Canada, fruto
de un joint venture en conjunto con
Blumar (otro productor de salménidos)
y que opera bajo la marca BluGlacier.
Este formato busca acercarnos al con-
sumidor final y la que también cuenta
con una planta de procesos de valor
agregado que permite cubrir requeri-
mientos mas especializados de clientes
del retail y foodservice.

La cadena de valor tiene directa rela-
cién con la cadena de suministro
ya que la relacién de los

proveedores es de vital
importancia. En esa fase
priorizamos y fortalecemos
los principios y valores que
hemos declarado en nuestras
politicas de adquisiciones: transpad
rencia, competitividad, respeto,
disciplina, autorregulacion, acuer-
dos honestos, éticos y justos, sos-
tenibilidad y relaciones de bene-
ficio mutuo orientadas a generar
valor compartido.

Servicio Almace- Empaque
namiento en Frio,
Logistica Terrestre
- Maritima y Aérea,

Servicios Aduaneros

En una mirada integral de la cadena de valor
y suministro, los principales bienes y servi-
cios que son adquiridos corresponden a:

Alimentos,
Farmacos,
Combustible,
Oxigeno, Redes

¢ ATLANTICO COHO
. 14-16 meses  7-9 meses
: 5-6 kgs. 3,2-3,8 kgs.

o o

Embalajes, Energia,
Quimicos & Desinfec-
tantes, Servicios Man-
tencién, Repuestos e
Insumos de Operacion

Traslado a centroe
de acopio

»alll>

Evisceradoy
fileteado

-4

Proceso de
valor agregado

Periodo de
engorda en mar

"z .
H’ Traslado a centro

de mar

AGUA MAR

A

Transporte

Smoltificacion

4
Clientes Alevinaje

Incubaciény
eclosién de ovas

ATLANTICO COHO
16-17 meses 14 meses
200-220 grs.  350-390 grs.



PRINCIPALES MERCADOS
Y VENTAS

BRASIL

VENTAS
MM USD VENTAS

o 46.000

VIETNAM CHINA

SUDAMERICA

26%

NORTEAMERICA

31%

Porcentajes Porcentajes

continentes paises
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PRODUCTOS
PRINCIPALES

SALMON DEL ATLANTICO FOCO EN FRESCO

Ventas 2022 por formato Ventas 2022 por producto Ventas 2022 por mercado

CONGELADO “
31% 0 ENTERO
69% 35% q

SALMON PACIiFICO (COHO) PRODUCTO DE ALTA DEMANDA EN
EL MERCADO JAPONES

Ventas 2022 por formato Ventas 2022 por producto Ventas 2022 por mercado

FRESCO

y
i &)
CONGELADO ENTERO "
93% 82%

USA 47%
Chile 23%
Brasil 14%
Japén 5%
China 5%
Europa 4%
Otros 3%

Japén 62%
Vietham 8%
USA 7%
Rusia 6%
Otros 5%
Taiwan 5%
Corea del sur 4%
Brasil 3%
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Este informe muestra
nuestros esfuerzos
sostenibles en todas las
dreas de nuestra compania
y evidencia nuestro
compromiso en ser una
empresa responsable.

Este es el cuarto reporte ESG de
nuestro plan de sostenibilidad,

el cual destaca los avances que
hemos logrado en los aspectos
ambientales, sociales y de gober-
nanza de nuestra compafia. Este
informe muestra nuestros esfuer-
zos sostenibles en todas las areas
de nuestra compafia y evidencia
nuestro compromiso en ser una
empresa responsable. Con orgu-
llo puedo contarles que, en el afo
2022, logramos valorizar', mas
del 94% de nuestros residuos, y

esperamos lograr reutilizar, re-
cuperary reciclar el 100% para el
afo 2026. También hemos logra-
do disminuir en un 31% nuestra
huella de carbono, en relacion con
el afo base (2019).

En cuanto a nuestra responsabi-
lidad como compafiia, seguimos
comprometidos con la sostenibi-
lidad y la reduccién de emisiones
de gases de efecto invernadero. En
2021, establecimos nuevos obje-
tivos de reduccion de un 50% de

1. Optimizar los residuos a partir de procesos de reutilizacién, reduccién y reciclado
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nuestra Huella de Carbono al aflo 2030. Sabemos que esto es un desa-
fio, pero estamos convencidos de que podemos lograrlo.

Es fundamental que
mantengamos un especial
cuidado por nuestros mares
para asegurar la disponibilidad
de recursos para las
generaciones futuras.

Como productores de salmén, tenemos un
gran compromiso con los Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible (ODS). Los datos evidencian
que la proteina que producimos es mucho
mas eficiente que otras categorias carnicas,
lo que nos convierte en un actor clave en la
alimentacion del mundo. Es fundamental que
mantengamos un especial cuidado por nues-
tros mares para asegurar la disponibilidad

de recursos para las generaciones futuras.

En 2022, en conjunto con nuestro gremio; firmamos un acuerdo por

la equidad, inclusion e igualdad de oportunidades. Uno de nuestros
compromisos mas relevantes es garantizar un espacio de trabajo se-
guro, de trato justo y respetuoso; que asegure el desarrollo personal

y profesional de todos quienes forman parte de nuestra compafia. En
Ventisqueros somos agentes de cambio desde nuestra gestién de per-
sonas, y nos enorgullecemos de contar con un equipo humano acorde a
nuestros valores: integridad, compromiso de servicio, respeto y pa-
sion por el éxito; valores que no estan sujetos a sesgos de ningun tipo,
ni de género, ni de edad, lugar de procedencia, religién u otro.

Reducir
la huella de
carbono

Meta de
reduccion de un

50% al 2030

Otra de nuestras prioridades es el bienestar

y la seguridad de nuestros colaboradores.
Creemos firmemente que cada uno de noso-
tros merece trabajar en un ambiente seguroy
saludable, donde podamos desarrollar nues-
tras habilidades y talentos de manera segura.
En este aspecto, nuestra meta es claray ambi-
ciosa: llegar a cero accidentes. Sabemos que
es un desafio, pero estamos comprometidos
en trabajar arduamente para alcanzarla. Para
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ello, hemos implementado rigu-
rosas normas y procedimientos
de seguridad en todas nuestras
operaciones. Sin embargo, la se-
guridad no es solo responsabili-
dad de una gerencia o del equipo
de seguridad, sino de cada uno
de nosotros, como individuos y
como parte de un equipo. Quiero
destacar que en 2022 alcanzamos
la Tasa de Accidentabilidad mas
baja de los Ultimos 7 afios. Esto
nos ha posicionado como una de
las compafias con indicadores
de accidentabilidad mas bajos en
nuestra industria, especialmente
en nuestra planta de procesos,
donde contamos con personal
100% interno.

Hemos establecido ambiciosos
objetivos de sostenibilidad, in-
cluidosimportantescompromisos
climaticospara2030.Hemoslogra-
do avances sustanciales en los

dltimos afos, pero para cumplir
con la fecha limite de 2030, que
se acerca rapidamente, debemos
investigary buscar soluciones
transformadoras para nuestro be-
neficio y el de las préximas gene-
raciones. En ese sentido, durante
2022 dimos importantes avan-
ces en el disefo de lo que sera el
primer centro de cultivo eléctrico
en Chile, de fuentes de energias
renovables, minimizando las emi-
siones de combustibles fésiles y
contribuyendo a un cultivo més
silencioso y con mayor bienestar
animal.

Quisiera agradecer a todos nues-
tros colaboradores por su trabajo
diario para hacer de Ventisqueros
una empresa exitosa, y también

a nuestros socios comerciales,
proveedores, accionistas, directo-
res y miembros de la comunidad
local por su apoyoy compromiso.
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Juntos, seguiremos trabajando para hacer crecer nuestra empresa de
manera sostenible.

En esta oportunidad, hemos alineado nuestro informe de sustentabili-

dad con el estdndar internacional Global Reporting Initiative para Ven-

tisqueros; creemos que esto mejora nuestros informes proporcionando

un marco para una mayor transparencia y demostrando el progreso
hacia nuestra visién.

Espero que disfruten de nuestro reporte y sea bienve-

nido cualquier comentario o aporte que deseen hacer-
nos llegar. Para ello, pueden contactarnos a través de

nuestro correo electrénico:

q comunicaciones@ventisqueros.cl

En 2023 contaremos JOSE LUIS VIAL

con el primer centro Gerente General -

de cultivo eléctrico . -
en Chile

Somos un
actorclave
en la alimentacién
del mundo
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0

O NUESTRA RUTA
HACIA LA
SUSTENTABILIDAD

Planta de proceso Chincui,
certificada BAP (Best
Aquaculture Practices).

- Primer Centro de cultivo
certificado BAP (Best
Aquaculture Practices) y Global
G.A.P.

Planta de proceso Chincui,
certificada cadena custodia
MSC (Marine Stewardship
Council) CoC MSC.

Planta de procesos Chincui,
certificada cadena custodia
Global GAP.

+100% Centros de cultivo Agua
de Mar certificados BAP.

Estrategia de disminucién de antibiético
administrado (g/ton producida).

« Primer “productor de pescado neto”

en la industria del salmén de cultivo,

Por dos afios consecutivos,
Ventisqueros se convierte
en la empresa que obtiene el
mayor porcentaje de biomasa
cosechada bajo la certificacion
ASC, la més estricta de la
industria acuicola.
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- Estrategia aplicada para la disminucion en el uso de
tratamientos quimicos (reduccién de bafios).
-Contratoparaelconsumodel100%deelectricidadmediante
Energias Renovables, No Convencionales (ERNC) en Planta
de procesos Chincui.

+ Medicién de Huella de Carbono. Alcances 1,2y 3.

« Medicién Huella Hidrica.

+ Reduccién de un 40% de residuos industriales sélidos
(RISES) a vertederos.

g - Primer Reporte de Sustentabilidad ESG con més de

. 30 indicadores de seguimiento ambiental, social y de

- Alianza estratégica con empresa
para la gestién general de residuos.
« Firma del Acuerdo de Produccion
Limpia (APL) con la Agencia de
Sustentabilidad y Cambio Climatico.
- Definicion general de meta de
reduccion Huella de Carbono para 2030.

*  «Valorizacidén del 100% de lodos deshidratados.

- Estandarizacién de la metodologia de medicién de
Huella de Carbono en el rubro acuicola.

- Sedioinicio al disefio centro e-site, el primer centro de
cultivo eléctrico en Chile a inaugurarse en 2023.

- Primera semana de la sostenibilidad de la industria
acuicola.

+ Ganadores Segundo Lugar Premios Cero Basura
proyecto Zero Waste to Landfill, categoria Industrial.

- Cuarta medicién Huella de carbono y Huella Hidrica.
- Certificacién Acuerdo de Produccién Limpia (APL) con la
Agencia de Sustentabilidad y Cambio Climatico.

« Disefio y ejecucion de dos proyectos en Economia
Circular con impacto social.

- Segunda semana de la sostenibilidad de la industria
acuicola.

META

Reducciéndeun50%delasemisionesdeGasesdeEfecto
Invernadero (GEI) en Alcance 1y 2 (respecto afio base ’

2019).
S
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PROXIMOS
DESAFIOS HACIA
UNA ACUICULTURA
SOSTENIBLE

COMPROMISO CON LA SEGURIDAD

Y SALUD OCUPACIONAL

Con el objetivo de producir nuestros
salmones con los mds altos estandares,
requerimos de materias primas de alta
calidad, colaboradores comprometidos con
nuestro objetivo y respeto y cuidado por el
medioambiente.

Estas son las razones por las cuales como empresa nos esforza-
mos por realizar actividades ambientalmente sustentables y de
una manera ética, legal y socialmente responsables.

Por otro lado, la seguridad y salud ocupacional de nuestros tra-
bajadores es clave y una de nuestras principales preocupacio-
nes. Sabemos que para lograr vender productos de alta calidad
es vital brindarles a las personas que trabajan con nosotros
lugares sanos y seguros para el desarrollo de sus labores. Por lo
mismo, hemos implementado programas y sistemas de gestion
especificos para los principales riesgos y/o peligros que se pre-
senten. Un reflejo de esto, son las metas que hemos establecido
para el afio 2023 en relacién con la produccién y el cuidado de
nuestros colaboradores, donde podemos destacar:

Seguiremos trabajando en reducir a cero
Q nuestros indices de accidentabilidad laboral
en toda la cadena de valor de Ventisqueros.
Para ello realizamos un trabajo coordinado de
entrenamientos tedricos y practicos, entre las

&reas productivas, operaciones y de seguridad
y salud ocupacional.
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Estamos trabajando y potenciando la in-
corporacidn de robdtica a nuestra opera-
cién de la mano de innovadores empren-
dedores patagdénicos para operar mas
seguros, mediante la implementacion
de robots submarinos. De hecho, hemos
reducido en un 90% las inmersiones de
buceos de mortalidad, ya que sabemos
que es una actividad critica dentro de

Seguiremos potenciando nuestros pla-
nes de preparacion y respuestas frente
a emergencias. Esto se llevaré a cabo
en alianza con la segunda compaiiia
de Bomberos Germania Puerto Montt
(HAZMAT), con quienes hemos elabo-
rado un plan de colaboracién con el
propésito de proporcionar seguridad y
salud a nuestros trabajadores.

nuestra operacion y del rubro.

NUESTRO COMPROMISO SOCIAL.

Uno de los Pilares Estratégicos mas importantes de Ventisque-
ros es el Compromiso Comunitario. Es por esto que buscamos
vincularnos con las comunidades donde operamos y aportar en
términos de desarrollo social, econémico y cultural, dando un
paso més alla de los requerimientos y exigencias que tiene la
actividad acuicola y el negocio.

Este aflo 2023 -en colaboracién con Fundacién La Semilla- bus-
caremos profundizar alin méas en el compromiso social por me-
dio del “Plan de Vinculacién Comunitario y Desarrollo Local”,
el cual se desarrolla actualmente en las comunas de Hualaihué,
Quemchi, Quinchao, Puerto Montt, Ayacara y Raldn. Para esto,
queremos aumentar la cobertura de nuestros ejes de trabajo,
respondiendo a las necesidades e inquietudes de las comuni-
dades donde operamos y orientando nuestros aportes como
empresa a aquellos desafios sociales priorizados por la misma
comunidad y que generan mayor impacto.

EJES DE TRABAJO 2023:

Fondos Concursables Ventisqueros: Por séptimo
afo consecutivo, en Ventisqueros apoyaremos a
organizaciones de la sociedad civil pertenecien-
tes a las comunas en donde operamos. Este eje
de trabajo se ampliara tanto en magnitud como
en cobertura, abarcando proyectos e iniciativas
de organizaciones pertenecientes a Hualaihué,
Quemchi, Quinchao, Ayacara y Ralin. A través de
estos fondos, se buscara apoyar iniciativas rele-
vantes, de impacto social y lo mas representativas
posibles para los intereses de las comunidades.
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Programa de Escuelas Sostenibles:
Continuaremos el trabajo realizado con

14 establecimientos educacionales, en
términos de apoyo en la Certificacion de
Escuelas Sustentables (SNCAE), la entrega
de Fondos de Escuela Sostenible, la orga-
nizacién de Ferias Ambientales y el Comi-
té Asesor Empresarial del Liceo Técnico
de Hornopirén. Ademas, se sumaran més
iniciativas que consistiran en incorporar
talleres de “Liderazgo Ecoldgico” para esta
red de establecimientos educacionales y
fomentar la visita de escuelas a los cen-
tros y pisciculturas de Ventisqueros. Esto
con el fin de acercary ensefar la acuicul-
tura a los nifios, jovenes y apoderados de
nuestras comunidades.

Acciones Comunitarias: Como empre-
sa, mantendremos el apoyo que hemos
entregado en los Ultimos cuatro afios a
las Comunidades Terapéuticas de reha-
bilitacion de adiccidn a alcohol y drogas
de Fundacién “Fazenda de Esperanza”,
al igual que el apoyo al proyecto cultural
“Bibliolancha” de Quemchi.

2023

Fondos
Concursables
Ventisqueros

Fondo
Emprende

Programas
Escuelas
Sostenibles

oo e 00000 o000 00 0 o

Voluntariado
Corporativo

Acciones
comunitarias

Programa
Fomento
Agricola Local

Fondo Emprende Ventisqueros: Este
proyecto fue ganador del premio Aqua
Forum 2022 en la categoria “Com-
promiso Comunitario”. Para este afo,
el desafio serd escalar el programa,
buscando apoyar a microy pequefios
emprendedores de las comunas de
Hualaihué y Quemchi. También, se
buscaré fortalecer y dar impulso a
emprendimientos ligados a la sosteni-
bilidad y cuidado del medio ambiente,
no sdlo con la entrega de recursos eco-
némicos, sino también con mentorias
y acompafiamientos técnicos para sus
negocios.

Programa Fomento Agricola Local: Por
medio de este eje, esperamos generar
espacios de formacién y conocimien-
tos locales entorno al cultivo sustenta-
ble, manejo de residuos, reciclaje y uso
eficiente de agua en comunidades de
la Region de Los Lagos.

Voluntariado Corporativo: Finalmente,
buscaremos potenciar el vinculo entre
los colaboradores de Ventisqueros y
las comunidades aledafas a las zonas
donde operamos como empresa. Esto
se llevara a cabo mediante procesos
de convocatoria interna, donde los
mismos colaboradores de nuestra em-
presa propondran y lideraran iniciati-
vas comunitarias.
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ecoldgicos.

Implementar el primer centro de cul-
tivo en la industria abastecido 100%
de energia eléctrica desde tierra con
fuentes renovables no convencionales
(ERNC): Proyecto E-Site Tubildad, en las
costas de Chiloé, el cual busca disminuir
nuestro uso de combustibles fésiles y en
consecuencia reducir nuestra de huella
de carbono. Esperamos instalar el primer
centro eléctrico de la industria, sin de-
pender de grupos electrégenos.

COMPROMISO CON EL CUIDADO

DEL MEDIO AMBIENTE.

Para garantizar la sostenibilidad y el abastecimiento de nues-
tros productos a los clientes, en Ventisqueros nos hemos com-

prometido en establecer una acuicultura susten-

table y responsable con el medioambiente.
Para esto llevaremos a cabo diferentes iniciativas:

En primer lugar, esperamos mantener la trazabilidad de las
materias primas, instaurando relaciones de largo plazo con
nuestros proveedores, lo que es clave para el abastecimiento
sostenible. Esto por medio del abastecimiento de harinasy
aceites de pescado provenientes de fuentes responsables.
Ademds, procuramos que nuestros materiales de procesoy
de empaque no sdlo satisfagan los requerimientos de calidad
de nuestros clientes, sino también de ética y estandares

Nuestro compromiso es reducir el impacto
medioambiental y el consumo de recursos

que implica la produccion de salmones. para
ello, hemos establecido programas y proyectos para lograrlo,
entre los que destacamos:

Consolidar el anteproyecto para el
cambio de la matriz productiva en la
fase de agua dulce. También, estamos
trabajando en un anteproyecto para
desarrollar e implementar una pis-
cicultura de recirculacién de aguas,
proyecto que albergaré gran parte de
nuestra produccion de peces en la fase
de agua dulce. Con esta iniciativa lo-
graremos reducir significativamente el
uso de aguay por ende nuestra Huella
de Carbono.

AAAL
AAAL
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Consolidar los protocolos y estrategias
parareducirel uso de productos quimicos
enlostratamientossanitariosenlasfases
de agua dulce y en agua de mar.En ese
sentido, en 2019 suscribimos un contrato
con una empresa para la fabricacién de
un barco que permite efectuar tratamien-
tos antiparasitarios a los peces por bafio
en flujo continuo (swim-through); con un
control de dosis mas preciso (tiempo de
exposicion y concentracion del terapéu-
tico); con mayor control de la calidad

del agua y de bajo stress; con un bajo
requerimiento de agua y energia y con una
alta capacidad de filtracién/destruccién
de parasitos. El agua de tratamiento es
filtrada, los parasitos son retenidos y el
pesticida puede degradarse o retenerse,
evitando impacto ambiental. Dicho barco
entré en operacién en 2022.

Por otro lado, estamos en la busque-
da de productos que sean sustitutos
naturalespararealizarnuestrostratamien-
tos terapéuticos, de manera de reducir
el uso de productos farmacolégicos
reemplazandolos por unos naturales

u organicos, que sean mas amigables
con el medioambiente.

El afio 2021 nos comprometimos para
certificarnos en Produccién Limpia a
través de la Agencia de Sustentabilidad
y Cambio Climatico. Con el plan de tra-
bajo desarrollado durante el 2022 y el
que se desarrollard el 2023, centrare-
mos nuestros esfuerzos en la reduc-
cién de emisiones de gases de efecto
invernadero al afio 2030. Ademas,
esperamos ser socios estratégicos de
proyectos que promuevan la economia
circulary hacer un uso eficiente de
nuestros recursos.

Promover una cultura corporativa de
cero residuos a los rellenos sanitarios.
Esto, mediante ser conscientes del
gran impacto negativo que genera la
disposicién final de los residuos gene-
rados por nuestra cadena productiva.
Para esto, el 2021 nos comprometimos
con ser una compaiiia con cero resi-
duos destinados a rellenos sanitarios al
2026.
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VENTISQUEROS Y SU
COMPROMISO CON LOS
OBJETIVOS DE DESARROLLO

ODS

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y adoptada por todos los estados
miembros de las Naciones Unidas en 2015, proporciona un plan comun para la
pazy la prosperidad para las personas y el planeta, ahoray en el futuro. En su

esencia, se encuentran 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
que son un llamado urgente a la accidn de todos los paises, desarrollados y en
desarrollo, en una asociacidn global. Estos paises reconocen que, para poner fin
a la pobrezay otras privaciones, esto debe ir de la mano de estrategias que me-
joren la salud y la educacion, reduzcan la desigualdad y estimulen el crecimiento
econdémico, todo esto mientras se aborda el cambio climatico y se trabaje para
preservar el medioambiente.

Los ODS son un llamado universal a la accién
para poner fin a la pobreza, proteger el plane-
ta y garantizar que todas las personas disfru-

Una acuicultura responsable tiene la capaci-

. . dad de apoyar muchos de los ODS de la ONU.
ten de la paz y la prosperidad, establecida por Como Ventisqueros, estamos comprometidos

la ONU como parte de su agenda 2030 para a apoyar la implementacién de los siguientes
Desarrollo Sostenible. objetivos:

Vinculaciéon con Estrategia de Iniciativas de
Ventisqueros Ventisqueros Ventisqueros

Alcanzar una mejor nu- Somos parte del impulso . Venta de productos

tricion y promover una para acelerar las mejoras Ventisqueros en tienda

acuicultura sostenible. en la sostenibilidad de la Puerto Ventisqueros.
industria y seguridad ali- .Donaciones a Fundaciones
mentaria futura. Ademas, Socias de Ventisqueros.
estamos contribuyendo .Donaciones a juntas de
a este objetivo al proveer vecinos o comunidad en
una fuente saludable de muestras gastronémicas.
proteinas y acidos grasos, . Certificaciones de
eficiente y saludable para inocuidad y seguridad
alimentar la creciente alimentaria del producto
poblacion. Ventisqueros BAP, ASC, BRC,

IFS, Global Gap.
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Vinculacion con

Ventisqueros

Estrategia de
Ventisqueros

Iniciativas de
Ventisqueros

0

IGUALDAD
DE GENERD

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONGMICO

o

Alcanzar la igualdad de
géneroy empoderar a las
mujeres.

Garantizar el acceso a una
energia asequible, segura,
sostenible y moderna.

Promover un crecimien-
to econémico inclusivo
y sustentable, asi como
empleo y trabajo decente
para todos.

Estamos contribuyendo

a este objetivo por medio
de asegurar la igualdad de
oportunidades de lideraz-
go en todos los niveles de
toma de decisiones en la
compafiia.

Estamos contribuyendo
al objetivo al aumentar la
participacién de energia
renovable en la planta de
procesos y aumentando la
energia eficiente en nues-
tras operaciones.

Estamos contribuyendo
al objetivo a través de
nuestra contribucion
sustancial a la economia
de la zona sur - austral
de Chile y mediante la
creacion de empleo pleno
y productivo con igualdad
de oportunidades a través
de los estrictos estanda-
res laborales descritos

en nuestro Codigo de
Conducta y Estandar de
Proveedores; y aplicando
estandares laborales a lo

largo de nuestra cadena
de valor (en linea con la
certificacion de terceros).

. Proceso de seleccion y
contratacién del personal.

. Participacién activa en la
Mesa de Equidad de Género
de SalmoncChile A.G.

. Uso de energia proveniente
desde fuentes de

Energia Renovables No
Convencional (ERNC) para el
funcionamiento del 100% de
la planta de procesos y las
oficinas centrales.

. Proyecto E-Site: Centro de
cultivo eléctrico.

.Creacién de empleo
productivo con igualdad de
oportunidades y en virtud
de la ética y de estrictos
estandares descritos en
nuestro Cédigo de Conducta.
. Programa de
capacitaciones, mediante
el programa Academia
Ventisqueros.

. Apoyo a la formacion
profesional. Practicas
profesionales y pasantias.
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Vinculacién con

Ventisqueros

Estrategia de
Ventisqueros

Iniciativas de
Ventisqueros

INDUSTRIA,
INNOVACION £
INFRAESTRUCTURA

1 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

Construir infraestructuras
resilientes, promover la in-
dustrializacion sostenible
y fomentar la innovacion.

Asegurar patrones de
produccién y consumos
responsables.

Impulsados por nuestro
compromiso de lograr la
mayor cantidad de biomasa
certificada ASC (la mas es-
tricta de las certificaciones
internacionales de acuicul-
tura), podemos impulsar

el cambio transformador
necesario para garantizar
que la acuicultura seay
continde siendo un siste-
ma productivo responsa-
ble y sustentable, con un
minimo impacto ambiental.
Estamos contribuyendo al
objetivo mediante la mejora
y modernizacién de activos
en toda nuestra cadena de
valor para hacerlos mas
sostenibles, ademas de
contribuir a nuevas tecno-
logias e infraestructuras
renovables en la Regidn de
Los Lagos.

La responsabilidad esta
en el corazdn de nuestra
vision de un futuro sos-
tenible de la acuicultura.
Estamos contribuyendo
a este objetivo, a través
de maximizar la eficien-
cia de recursos naturales
utilizados en nuestra
alimentacién adoptando
un enfoque circular en
diferentes elementos de
nuestra cadena de valor
y reduciendo nuestra
generacion de residuos
a través de la reduccion,
reciclaje y reutilizacion.

.Inversiones de la
compafia para el bienestar
y habitabilidad de sus
colaboradores en los
centros de agua de mar.
.Auditorias navales,
normativas y ambientales
de todas las instalaciones.
. Participacion y miembros
del Instituto Tecnoldgico
del Salmén, en el Global
Salmon Initiative y
estudios y evaluaciones de
AquaBench.

.Inversion en innovacién de
productos.

. Suscripcion al Acuerdo

de Produccién Limpia del
sector acuicola (APL).

. Participacion y miembros
del Global Salmon Initiative
(GSI).

.Uso de energia proveniente
desde fuentes de Energia
Renovables No Convencio-
nal (ERNC) para el fun-
cionamiento del 100% de

la planta de procesoy las
oficinas centrales.

. Gestion sanitaria y am-
biental en todas las instala-
ciones de la companiia.
.Uso responsable de las
materias primas e insumos.
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Vinculacion con
Ventisqueros

Estrategia de

Ventisqueros

Iniciativas de
Ventisqueros

13 Hracum

3 2

14 g{luﬂ’;dﬂﬂlﬂﬂ

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
L0S OBJETIVOS

&

Tomar acciones para com-
batir el cambio climatico y
sus impactos.

Conservary utilizar
sustentablemente los
océanos, mares y recursos
marinos.

Revitalizar la alianza
global para el desarrollo
sustentable

La acuicultura tiene mu-
chos beneficios sobre la
agricultura y la produccién
de proteinas en términos de
su desempefio ambiental;
por ejemplo, menor deman-
da de tierras cultivables;
bajas emisiones de CO2;
menor y uso mas eficien-
te del agua dulce. Desde
Ventisqueros contribuimos
a este objetivo al fortalecer
la resiliencia climatica de
nuestra compafiay cadena
de valor, buscando reducir
las emisiones asociadas en
nuestras operaciones, en
Iinea con nuestras politi-
cas, estrategias y planes de
largo plazo.

Ventisqueros impulsa

al sector del salmén de
cultivo hacia la mejora
continua en sostenibi-
lidad, implementando
cambios reales y medibles
para apoyar la biodiver-
sidad futura de nuestros
océanos y para ayudar a
salvaguardar el planeta.
Estamos contribuyendo a
este objetivo, privilegian-
do utilizar sélo ingredien-
tes marinos certificados
como sustentables y
gestionando el manejo de
nuestros impactos en el
entorno.

Este ODS impulsa la inno-
vacion, a través de asocia-
ciones continuas, el inter-
cambio de experiencias y
apoyando la transferencia
de conocimiento a otros
sectores. Estamos contri-
buyendo a este objetivo
mediante la colaboracién
y alianzas para desarrollar
y compartir soluciones y
buenas practicas en torno
a desafios que se presen-
tan en la acuicultura.

. Politica de Sustentabilidad
Ambiental

. Certificacion y cuantifica-
cién de la huella de carbono
mediante Huella Chile.

. Programa de reduccion de
las emisiones de carbono de
Ventisqueros.

. Proyecto E-Site.

. Proyecto “Zero Waste to Lan-
dfill” de Ventisqueros.

. Suscripcion al Acuerdo de
Produccidn Limpia del sector
acuicola (APL).

. Programa de limpieza

de playas Ventisqueros
“Nuestro Océano, Nuestra
Responsabilidad”.
.Cumplimiento normativo.

. Suscripcion programa

de SalmoncChile
“Comprometidos con el Mar”
. Programa de recuperacion
de restos naufragos.

. Ventisqueros es miembro

y participe del modelo GSI
establecido como apoyos de
colaboracion precompetitiva.
. Miembro de SalmonChile e
Intesal.

. Estrategia de sostenibilidad
de Ventisqueros.
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VE N TISQU E Ros MEDIO AMBIENTE, SALUD Y BIENESTAR ANIMAL.

Nuestro compromiso como Ventisqueros, es producir el salmén
E N U N A M I R A DA con los mas altos estadndares de calidad, el menor impacto so-
bre el medio ambiente y procurando el bienestar para los peces.
Para lograr esto, trabajamos para alcanzar la excelencia y lo
hacemos de una manera responsable.

Biomasa cosechada
Certificada ASC?
64,4% WFE:.

Biomasa cosechada
Certificada BAP*
100% WFE.

Tasa de Sobrevivencia

1. Salmén del atlantico 92 %
2.5almén coho 93 %

Tasa de Dependencia de Peces
de Captura (Harina-Aceite)
1.FFDRos 1,72 Cero escape

2.FFDRm* 0,22 de Peces

Emisiones de

sz toneladas de CO2eq
FCR biolégico

1. Salmén del atléantico 1,16 Alcance1: 6.807
2.salmén coho 1,18 Alcance 2: 695

2. Certificacion bajo el estandar Aquaculture Stewardship Council

3. WFE, del inglés Whole Fish Equivalent

4. Certificacién bajo el estandar Best Aquaculture Practices

5. FFDRo, del inglés Fish Oil Forage Fish Dependency Ratio (Relacién de dependencia de
aceite de pescado proveniente de peces de forraje en etapa de engorda)

6. FFDRm, del inglés Fishmeal Forage Fish Dependency Ratio (Relacién de dependencia
de harina de pescado proveniente de peces de forraje en etapa de engorda)
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COMPROMISO SOCIAL Y RELACIONAMIENTO COMUNITARIO

En Ventisqueros mantenemos un irrestricto compromiso con el cumplimiento de

la legislacion laboral vigente y empleamos esfuerzos permanentes en velar porque
nuestros contratistas y proveedores mantengan los mismos estdndares de cumpli-
miento.

Como compafiia reconocemos que el esfuerzo y el talento deben ser las Unicas
consideraciones diferenciadoras. De hecho, nuestra actividad nos mantiene en
permanente interaccidn con distintos grupos humanos, de distintos credos, etnias,
lenguas y valores, por lo que entendemos como esencial y sumamente enriquecedor
el reconocimiento de esa diversidad y velaremos en todo momento por la inclusién
y el respeto de todas las personas en cualquier ambito.

Tasa de Ausentismo:

0.08%

Tasa de Lesiones con

Actividades . . Sz
c itarias: tiempo perdido (millon
* 40;“““ arias: HH) cierre afio 2022
6.62%
Fatalidades:
0% Tasa de

Accidentabilidad
o
cierre ano 2022
&S san
[ )

Participacion de Género GOBIERNO CORPORATIVO
1. Directorio: 14 %
2. Alta Gerencia: 15 % Como empresa no sélo buscamos lo éptimo en
Formacién Cédigo 3. Comparifa: 40% términos econémicos, sino también en lo ético.
de Conducta: Esto muchas veces no es una tarea facil,,sin
o embargo, se ayuda a institucionalizar la ética
93%

en Ventisqueros, a través de iniciativas como:
el Cédigo de Etica, el Manual de Politicas de
la empresa, las Linea de denuncias, el Manual

Formacion de de Convivencia, entre muchas otras. Por esto,
Compliance: creemos en la importancia de formary entrenar
100% a nuestro personal, en las distintas &reas de la

compaifiia. Asi, el 2022 hicimos un gran esfuer-
zo para capacitar a una parte importante de
competencia nuestro personal y estamos convencidos que
1. Gerencia: 100% es el camino correcto y que el esfuerzo es muy

2.sales Manager: 100% necesario.

Formacidn en libre
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05. GOBERNANZA DE VENTISQUEROS

El maximo 6rgano de gobierno de Ventisqueros es su Directorio, a éste reporta
el Gerente General, quien dirige la compafiia para llevar adelante la estrategia

definida por el Directorio.

El directorio de Ventisqueros en su totalidad tiene la responsabilidad sobre la
toma de decisiones y supervisidn de los impactos de la organizacidn sobre la
economia, el medio ambiente y las personas, no existiendo subcomités de direc-
tores que focalicen la supervisidon de estos temas en particular.

El Directorio de Ventisqueros estd compuesto por 7 miembros, todos no ejecutivos.

Existe un Comité de Cumplimiento, que estd compuesto por 2 miembros del

directorio.

MIEMBROS DEL DIRECTORIO

@

a

NICO NUSMEIER

Presidente del Directorio desde julio de
2019 (3 afos) / Holandés

JUAN PABLO WILHELMY
Director desde enero 2016 (7 anos) /
Chileno

SILVIO ROSTAGNO
Director desde octubre 2021 (1 afo) /
Chileno

COMITE DE COMPLIANCE:

JUAN PABLO WILHELMY
Miembro y Presidente del Comité desde
2019 (3 afos)

o

a

ANNA REINDL

Directora desde noviembre de 2020 (2 afhos) /
Alemana

ARTURO CLEMENT
Director desde noviembre 2012 (10 afios) /
Chileno

EDUARDO NOVOA
Director desde octubre 2021 (1 afo) /
Chileno

ANNA REINDL
Miembro desde enero de 2021 (2 afos)
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La designacion los miembros del directorio se realiza cada 3 afios en junta de
accionistas, de acuerdo con los estatutos de la empresay la ley chilena. La desig-
nacion del Presidente del Directorio es propuesta por los miembros del directorio
y ratificada por esta misma entidad.

La designacion de los miembros del Comité de Cumplimiento coincide con la
renovacion del directorio de Ventisqueros y tiene una duracién de 3 afios y su
renovacion es por otro periodo de igual duracién. Su designacion es responsabili-
dad del directorio de Ventisqueros.

El Presidente del Directorio de Ventisqueros no tiene un rol como ejecutivo de la
compafiia. El directorio de Ventisqueros determina las directrices que la compa-
fifa debe seguiry sus metas, fijando los objetivos estratégicos.

El Gerente General y los altos ejecutivos de la organizacidon proponen planes
para el logro de estos objetivos, los que contemplan una declaracién de valores,
misién, vision, propdsito y que se acompafan de planes de inversidn, iniciativas
de desarrollo sostenible y metas especificas para llevar adelante los objetivos
estratégicos.

Estos planes son revisados y aprobados por el directorio, dando lugar al trabajo
para el mediano y largo plazo, y la supervision de estos planes.

La responsabilidad respecto de la gestién de los impactos de la organizacion so-
bre la economia, el medio ambiente y las personas recae sobre el Gerente Gene-

ral, quien tiene la responsabilidad de conducir la organizacidon para el desarrollo
de las estrategias mediante las cuales se busca lograr su propésito empresarial.

COMUNICACION DE PREOCUPACIONES CRIiTICAS

Ventisqueros cuenta con un canal para realizar consultas, reclamos y denuncias
que es abierto para todos los grupos de interés y que les permite comunicarse
con una persona designada por el Directorio de Ventisqueros, de forma gratui-
ta, anénimay confidencial, para aclarar dudas importantes, realizar reclamos

y denuncias. Los distintos medios que estan disponibles para este canal son:
teléfono, e-mail, un formulario web y una reunién presencial con la persona
designada.

La administracién de la compaiiia, incluyendo a su Gerente General, ejecutivos
principales, gerentes y subgerentes desarrollan un curso en materia de Estrategias
de Negocio Sustentable de la escuela de negocios de Harvard.
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Ventisqueros cuenta con politicas claras en las que establece sus compromisos,
una de ellos es su Politica de Sostenibilidad, donde aborda el cuidado

de sus colaboradores; la gestion ambiental; el desarrollo social y de sus
comunidades; también cuenta con una politica especifica sobre derechos
humanos y una politica de tolerancia cero al maltrato animal.

Adicionalmente, cuenta con una politica de uso de su para recibir consultas,
reclamos, quejas y denuncias llamado “Linea Directa”. De esta forma,
Ventisqueros ha puesto a disposicién de todos los grupos de interés un canal
para realizar consultas, reclamos, quejas y denuncias por incumplimiento a
sus politicas internas, asi como también a preocupaciones legitimas que puedan
tener los distintos grupos de interés, sean empleados, comunidades, proveedores,
entre otros. Para ello existen distintos canales para realizar estos contactos con

la empresa, todos gratuitos, anénimos y que aseguran la confidencialidad de la
informacion. La administracion de este canal la realiza directamente la empresa
a través de una persona denominada Persona de Confianza y que es designada
por el Directorio de la Ventisqueros. La politica de Ventisqueros en relacion con
este canal, Linea Directa, establece que todos los contactos deben ser atendidos y
resueltos, definiendo un plazo inicial maximo de 30 dias.

Durante el afio 2022, el 100% de los contactos fueron atendidos y se mantuvieron
3 casos abierto al cierre de afo. El tiempo promedio de cierre de los casos fue de
18 dias.

Al cierre del caso, y en la medida que la persona que establece el contacto pueda ser
contactada, se entrega informacion resultante del caso. Esto, entendiendo que hay
casos donde las personas prefieren conservar el anonimato, en cuyo caso es impo-
sible dar retroalimentacion. Los casos se informan a la gerencia general de Ventis-
queros y dos veces al afio se da cuenta al Directorio de Ventisqueros del nimero de
casos y materias que se han levantado a través de este canal.

Ademés, continuamente se monitorean las redes sociales y prensa para detec-
tar situaciones que podrian ser observadas por grupos de interés y otros, para
poder reaccionar y atender oportunamente cualquier impacto negativo que la
empresa pudiera estar generando. Para ello, se ha trabajado con los empleados
de la compafiia, a todo nivel, para conocer cuél es su impresion respecto de los
mecanismos dispuestos para la presentacion de quejas y reclamos. Con esto
hemos podido perfeccionar nuestros mecanismos y llegar al estandar con el que
actualmente cuenta la compafia.

A nivel externo, se ha trabajado mediante la unidad de relacionamiento comuni-
tario, para abrir los canales y facilitar su comunicacién directa con esta unidad,
de modo que puedan canalizar sus inquietudes de forma inmediata. De la misma
forma, Ventisqueros capacita sobre el uso de los canales de comunicacién con sus
empleados y contratistas, de forma continua y fomenta el uso del canal de comu-
nicacidn para poder atender prontamente a sus inquietudes, quejas y reclamos.

05. GOBERNANZA DE VENTISQUEROS
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} Ventisqueros cuenta con una persona denominada Persona de Confianza,
quien a su vez es el Oficial de Cumplimiento de la compafia. La compafifa
insta a sus trabajadores a hacer todas las consultas que sean necesarias a esta
persona para asegurar una conducta empresarial responsable, asegurando la
confidencialidad y reserva en la identidad de la persona cuando sea necesario.
Es asi que, cuando existen transgresiones a los lineamientos establecidos por
la misma compafia, asi como también las leyes y regulaciones, se insta a los
trabajadores a informar estas situaciones a través de su canal Linea Directa,
con todas las garantias que esta ofrece para quienes la utilicen. En el caso de
empleados, este mecanismo asegura un periodo en el que el empleado no puede
ser desvinculado, con el objetivo de protegerlo ante posibles represalias.

COMPROMISOS Y POLITICAS DE CONDUCTA EMPRESARIAL

En Ventisqueros contamos desde el afio 2016 con un sistema llamado
Gestor Documental Integrado que, involucra a las distintas gerencias
de la compafiia y sus departamentos, donde se disponen los documentos
con informacidn importante y relevante, para los distintos procesos que se
Ilevan a cabo en la compania. La importancia de un sistema documental es
H . facilitar la consulta de diversas actividades que se realizan diariamente y sus
* alineamientos, siempre siguiendo la mejora continua.

Para esto, la alta direccién demuestra su liderazgo y compromiso con respecto
al sistema de gestion, al asegurarse que todos los objetivos y las politicas se
establecen y son compatibles con la direccion estratégica y, ademaés, con el

: contexto de la organizacién.
¥

Para ello contamos con 57 politicas y 330
procedimientos, los cuales describen como es la
. organizacion y las directrices que se deben seguir
para el logro de los objetivos de Ventisqueros.
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En nuestra PLZGG=01 Politica Corporativa de Derechos Humanos, mantenemos

como propdsito de mejorar la vida de las personas y el bienestar general del
planeta a través de una acuicultura sustentable. Dicha politica declara que, la
Compaifiia estima invaluable alinear expresamente todas sus politicas, procedi-
mientos corporativos y su actuar a principios y derechos superiores, inmutables
y universales que deben guiar el actuar de todas las personas, tanto naturales
como juridicas: Los Derechos Humanos.

Desde este punto, en el procedimiento PREPE01 Procedimiento deReclamas

gionesilabarales| la compafiia reconoce en especial los siguientes derechos en
el &mbito laboral: libertad sindical, prohibicién del trabajo forzoso y/o obligado,

prohibicién del trabajo infantil y la eliminacién de la discriminacién en materia
de empleo y ocupacién.

En nuestro documento PRECREOTPFOEGAIIENtE 8 REEIAMG A8 GRBG BBITBRES] nos

encontramos en permanente interaccion con distintos grupos humanos, con dis-
tintos credos, etnias, lenguas y valores. Reconocemos como esencial y sumamente
enriquecedor el reconocimiento de esa diversidad y velamos en todo momento por
la inclusidn y el respeto a todas las personas en cualquier &mbito. Lo antes ex-
puesto aplica especialmente en nuestra interaccion con comunidades indigenas
manteniendo didlogos con las comunidades circundantes cuidando conocer sus
necesidades, puntos de vista y preocupaciones.

Ademés, contamos con | PIEPDEOTIPGIiticaS CereREIaIdEIPErsonaS Y DESaFrallo]

[Organizacional, donde se hace hincapié a la Politica de Proteccién de la Seguri-
dad y Salud Ocupacional, en la cual la seguridad y la salud ocupacional de nues-
tros trabajadores es una de las principales prioridades para todas nuestras acti-
vidades, por lo tanto, nos comprometemos a dar cumplimiento a todas las leyes
y normas relacionadas, estableciendo estandares propios en aquellas materias
no reguladas, manteniendo un control sistemético de los riesgos y supervision
efectiva en nuestras operaciones, a través de la gestion del riesgo, basado en
fomentar una actitud de autocuidado en nuestros trabajadores, alcanzando con
ello una cultura preventiva en la organizacion.

Durante el afio 2022, se cumplié el 100% de la revision
documental en nuestro sistema, esto guiado por la

alta direccién y su gran compromiso por la mejora continua,
haciendo relevante chequear al menos una vez al afio, la
totalidad de los documentos de la compafia de manera de
mantenerlos vigentes y actualizados.
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Tenemos la conviccion que el trabajo colaborativo es esencial para aportar valor
compartido a nuestras comunidades y diferentes grupos de interés. Ademas, la
participacion en diferentes organizaciones y gremios, tanto a nivel internacional
como nacional, resulta clave para mantener una vinculacién con éstas para asi
desarrollarun y compartir conocimientos, los cuales
irdn en directo beneficio a los lugares donde desarrollamos nuestras operaciones.

Ventisqueros contribuye y participa activamente en iniciativas y proyectos para
mejorar aspectos sanitarios y ambientales, donde la salud y el bienestar de los
peces, la sostenibilidad de los recursos naturales y biodiversidad, la reduccion
de la contaminacidn y el apoyo a la investigacion son los principales ejes de
enfoque.

.
GLOBAL
SALMON
INITIATIVE

www.salmonchile.cl www.globalsalmoninitiative.org

Iniciativa internacional de producto-

res globales de salmén en cultivo. Esta
enfocada en lograr un progreso impor-
tante para ofrecer una fuente de proteina
saludable y sostenible que alimente a

Asociacion que trabaja para unir a las
principales empresas productoras y
proveedoras de Salmdn, en los desafios
sanitarios, medioambientales, norma-
tivos, sociales y econémicos del sector,

tanto en el &mbito nacional como inter-
nacional, ubicando la sostenibilidad y la
vinculacion con las comunidades como
los motores fundamentales de trabajo.
Participamos en el Directorio de la Aso-
ciacion Gremial, a través del gerente ge-
neral y el gerente técnico del Ventisque-
ros, ademas de los comités territoriales,
ambientales y comunicaciones.

una poblacién a nivel global y al mismo
tiempo minimizar la huella ambiental.
Ademas, busca continuar mejorando el
aporte social que hacemos.

Participamos en el Directorio, a través del
gerente general y en las mesas de trabajo
de certificaciones ASC, desempefio am-
biental y sanitario, cambio climaticoy
comunicaciones.
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https://www.fundacionlasemilla.cl/

www.intesal.cl

Fundacién que favorece la calidad de

Instituto para acceder a informacion vida, el desarrollo personal y el acceso
técnica y cientifica de la salmonicul- a oportunidades validas a personas,
tura chilena, de articulacién de familias o grupos marginados, dafia-

y transferencia de tecnologias, para el dos o impedidos, sea social, cultural o
desarrollo responsable de la industria. econdmicamente, mediante programas
Participamos en el directorio, a través de formacién educacional, capacitacion
del gerente técnico del Ventisqueros, y perfeccionamiento. Asimismo, generan
ademas de las mesas de trabajo sani- las mejoras necesarias en infraestructu-
tarias y ambientales. ra que permitan este cometido.

Participamos directamente con nuestro
jefe de relacionamiento comunitario,
ademas de las mesas de trabajo educa-
cionales y ambientales.

www.fge.ong

Fundacién que busca promover cultu-
ras de integridad y mejores practicas
empresariales. Su propdsito es impulsar
una cultura de integridad organizacio-
nal que, con a través de las personas,
trascienda hacia una mejor sociedad.
Las mesas de trabajos, el levantamiento
de informacidn, talleres y exposiciones
de la Fundacién Generacion Empresa-
rial, son coordinados y gestionados a
través del Oficial de Cumplimiento y
Controlador de Ventisqueros.

FG

e Fundacion
a Generacion
@ Empresarial
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INTEGRIDAD

RESPETO

SELLOVQ

GOBERNANZA

PASl_éN POR COMPROMISO
EL EXITO

VALORES

@9 REsPETO
Trata a los demés como nos gustaria ser tratados.

' INTEGRIDAD
En primer lugar, hacer lo correcto.

COMPROMISO DE SERVICIO

Hacer lo mejor por nuestros clientes, por los demés y por nuestras comunidades.

>

PASION POR EL EXITO

Trabajamos con pasidn para ser los mejores en lo que hacemos.
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RESPETO

Construir relaciones de confianza y hones-
tidad con nuestros clientes, comunidades y
entre nosotros.

Escuchary valorar las opiniones de los
demds sin importar su historia, cargo o anti-
guedad.

Cultivar un ambiente de trabajo positivo que
reconozca los logros.

COMPROMISO DE SERVICIO

Poner a los clientes primero y crear valor en-
tendiendo y respondiendo rapidamente a sus
necesidades.

Estar dispuesto a asumir riesgos mientras
crea oportunidades para que los trabajadores
crezcan y se desarrollen.

Apoyar el desarrollo de nuestras comunidades
y medio ambiente.

Promover la seguridad de cada uno de no-
sotros, para que todos podamos regresar a
nuestros hogares sanos y salvos.

MISION

“Mejorar la calidad de vida de las
personas y el bienestar general
del planeta, a través de una
acuicultura sustentable”

INTEGRIDAD

Actuar de acuerdo con los més altos estan-
dares éticos.

Ser honorable y actuar sin ninguna influen-
cia deshonesta.

Cumplir con nuestros compromisos con
nuestros clientes, comunidades y entre
nosotros.

PASION POR EL EXITO

BlUsqueda incansable de la excelenciay
bldsqueda de la mejora continua a partir de
la situacién actual o status quo.

Lograr el éxito a través de un enfoque coordi-
nado y cooperativo.

Siempre podemos ser mejores.

VQMAX, es el modelo de Excelencia Ope-
racional de Ventisqueros que esté basa-
do en la metodologia TPM (Total Process
Management). Busca crear una cultura
organizacional con principios y conductas
de excelencia, que permitan a la organi-
zacion, avanzar de forma sostenida hacia
su misidn. Esto se hace a través de un
sistema de desarrollo de competencias de
resolucién de problemas a nivel estraté-
gico, tactico, y operacional que es llevado
a cabo metodolégicamente por nuestros
lideres, quienes en sus rutinas planifica-
das de Governance, modelan las conduc-
tas esperadas en nuestros colaboradores,
las cuales estan detalladas en nuestro
catalogo de competencias Ilamado Sello
Ventisqueros.
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ESTUDIO
MATERIALIDAD

Productos del Mar Ventisqueros S.A, realiza la evaluacion de su
estudio de materialidad anualmente, con el propésito de iden-
tificar los aspectos mas relevantes para sus grupos de interés
en materia ambiental, social, econémicos y de gobernanza cor-
porativa y que estan en directa relacion con la sostenibilidad
de sus operaciones productivas. Los aspectos que se conside-
ran relevantes son aquellos que tengan una alta probabilidad de
generar un impacto significativo, tanto en el negocio como en
las valoraciones y decisiones de sus grupos de interés, o tam-
bién conocidos como stakeholders.

DEFINICION DE GRUPOS DE INTERES O
STAKEHOLDERS.

Ventisqueros ha definido a sus grupos de interés como el con-
junto de personas o instituciones, privadas o publicas,
que tienen una funcién en la cadena de valor y/o que
pueden verse afectadas por su actividad.

Identificar a los actores involucrados y conocer su opinién nos
permite entender y gestionar de manera efectiva y transparente
los aspectos que afectan ala comunidad y a la sociedad. Dado
que todos tienen un grado de interaccién con nuestra compafia,
el didlogo y vinculaciéon permanente es fundamental en cada
una de las operaciones con el propdsito de mantener relaciones
de confianza a largo plazo.
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CANALES DE

COMUNICACION

CON LOS GRUPOS
DE INTERES.

A continuacidn, se presenta cada grupo de interés, su descrip-
cién y vinculacién con la empresa, asi como los canales de co-

municacién y la frecuencia de esta.

Grupo de interés

Significancia

Canales de comunicacion y frecuencia

Colaboradores

Personas que tienen

un contrato laboral
indefinido o a plazo con
Ventisqueros.

Clientes

Principalmente
mayoristas que
comercializan el
salmén producido
por Ventisqueros en
diferentes partes del
mundo.

Los colaboradores son
esenciales para cumplir
con los compromisos
adquiridos por la
empresay con el
propdsito y mision de la
Compafiia.

Los clientes son
intermediarios que
permiten llegar a
los consumidores
finales. A través de
ellos, la compania
entiende y satisface
los requerimientos
y necesidades
particulares de los
consumidores.

* Intranet del personal, SucessFactor (permanente)

* Ficheros y murales en instalaciones (permanentes)

* Oficinas de Personas y Desarrollo Organizacional
(permanente)

* Reuniones de equipo (semanales)

* Reuniones de operaciones (diarias)

* Reuniones con sindicatos (permanentes)

* Comités paritarios (mensuales)

* Encuesta de Clima Laboral (anual)

* Comités ejecutivos de S&SO (mensuales)

* Reporte ESG (anual)

* Pagina web (permanente)

* Visita a clientes o contacto directo (permanente)
* Reuniones virtuales (permanente)

* Ferias internacionales (anuales o semestrales)

* Encuesta satisfaccion clientes (anual)

* Reporte ESG (anual)

* Pagina web (permanente)
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Grupo de interés Significancia Canales de comunicacion y frecuencia

Los proveedores y * Reuniones con proveedores (segun requerimiento)
'ﬁ' contratistas son * Portal de contratistas (permanente)
w clave en la cadena de * Portal de proveedores (permanente)
‘ valor. Ventisqueros se * Reuniones de seguimiento proveedor (segln
preocupa de establecer requerimiento)
Proveedores y - - “ .
X relaciones de confianza Encuesta proveedores y contratistas (anual)
Contratistas "
basadas en el respeto Reporte ESG (anual)
mutuo. Ademas, apoya a * Pagina web (permanente)

Empresas que abastecen a
Ventisqueros con materias
primas, insumos o servicios

proveedores locales de
las comunidades donde

" opera.
que son utilizados en la
cadena de valor.
o Las comunidades * Reuniones bilaterales (permanentes)
[ son aquellos grupos * Feria de sustentabilidad ambiental (anual)
[ ) * o de personas o * Mesas tripartitas (mensuales)
[ M organizaciones civiles * Ferias de vinculacion y vida saludable (anuales)
. que dan la licencia * Reporte ESG (anual)
ST Bl social a Ventisqueros * Pagina web (permanente)

para operar. Por lo
tanto, son esenciales
para el correcto
funcionamiento de la
compafiia. Ventisqueros,
necesita entender

sSus preocupaciones,
para abordarlos

Las comunidades
comprenden a aquellas
que estan en las

zonas donde opera y

se encuentra inserto
Ventisqueros.

adecuadamente.
v Son los organismos * Reuniones coordinadas (segin requerimiento)
M gubernamentales * Contacto directo por fiscalizaciones (permanente)
d quienes regulan la * Visitas guiadas (segun requerimiento)
\\ actividad industrial * Denuncias (segln requerimiento)
y fiscalizan las * Reporte ESG (anual)
Autoridades operaciones de la * pagina web (permanente)
compafiia.

Debido a la ubicacion de
sus instalaciones y ope-
raciones, Ventisqueros es
regulada por la Subsecreta-
ria de Pesca y Acuicultura, el
Ministerio de Medioambien-
te, la Subsecretaria para Las
Fuerzas Armadas y fiscali-
zada por la Autoridad Mari-
timay por Servicio Nacional
de Pesca y Acuicultura.



07. ESTUDIO DE MATERIALIDAD DE VENTISQUEROS Y SUS GRUPOS DE INTERES. ‘%. P ‘ a ﬂ M V 55

MATERIALIDAD DE
VENTISQUEROS 2022.

Durante el periodo 2022, elaboramos el Estudio de Materialidad
siguiendo las recomendaciones de GRI (Global Reporting Initia-

tive).

La definicion y priorizacidn de los temas relevantes para el pe-
riodo 2022 se desarrollaron en tres etapas: identificacién, priori-
zacién y validacion.

Descripcion de la etapa

Actividades destacadas

A

Identificacion

El levantamiento de informacion estuvo a
cargo de un equipo de asesores independien-

tes, expertos en materias de sostenibilidad de

SSIndex (Stakeholders Sustainability Index),
quienes recopilaron antecedentes desde los
diferentes grupos de interés de Ventisqueros
en un proceso participativo, entre ellos, los
clientes, proveedores, colaboradores, co-
munidades y autoridades. La informacion
recopilada permite evaluar los riesgos y
oportunidades que se ve enfrentada la
compania.

Ademads, se contrataron los servicios de
asesores externos, especialistas en cultura
ambiental y en economia circular, con el
propdsito de realizar un benchmarking en las
empresas de industria salmonera, para iden-
tificar los temas mas relevantes y de interés
para las comunidades y autoridades. Por otro
lado, se realiz6 un proceso de levantamiento
de informacidn interno con representantes y
expertos de Ventisqueros.

Se identificaron en esta etapa 31temas re-
levantes que son de interés de los diferentes
grupos de interés y de Ventisqueros.

Finalmente, los temas relevantes fueron aso-
ciados a los pilares estratégicos de Ventis-
queros con el propdsito de realizar gestion y
seguimiento de estos en una etapa posterior.

* Levantamiento de informacion
mediante encuestas a proveedores,
clientes, colaboradores, comunidades y
autoridades.

* Anélisis y evaluacion de la informacién
de fuentes internas y externas.

* Reuniones y entrevistas con los gerentes
y subgerentes de las principales areas
de la compaiifa.

* Listado de los 31 temas relevantes de
interés para los grupos de interés y para
Ventisqueros.

* Agrupacion de los temas relevantes
asociados a cada pilar estratégico de
Ventisqueros.
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Descripcion de la etapa Actividades destacadas

. La etapa de priorizacion de los temas mate- * Ordenamiento y evaluacidn cuantitativa
: o riales se defini6 de acuerdo a la importan- de los temas relevantes.
ool o cia para Ventisqueros y para los diferentes * Matriz de Materialidad de Ventisqueros
) ¢ grupos de interés, siendo distribuidos en 2022.
.. .. cinco categorias: 1. No es importante; 2. Poco * Priorizacion de los temas relevantes de
Priorizacion .
importante; 3. Neutral; 4. Importante; 5. Muy 2022.
importante. * Priorizacion de 23 temas relevantes para

Ventisqueros afio 2022.
Para el proceso de priorizacion de los temas
relevantes se utiliz6 la Matriz de Mate-
rialidad de Ventisqueros 2022, donde se
realizé un analisis cuantitativo de cada tema
de interés y fueron graficados para una mejor
interpretacion de los resultados.

La validacion de los temas relevantes fue * Consolidacion de los resultados.
realizada por el Comité de Sostenibilidad de * Validacién de los temas relevantes
Ventisqueros, liderado por el Gerente Técnico por el Comité de Sostenibilidad de
y de Sostenibilidad y por el Gerente General de Ventisqueros.

) .. Ventisqueros.
Validaciéon
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MEJOR
NEGOCIO

74

Y

MEJOR MEDIO
AMBIENTE

I%‘\

MEJORES
COMUNIDADES

aoa
C )
MEJOR
EMPLEADOR

A
A
MAYOR

SEGURIDAD

Para crecer de manera
eficiente y responsable

1. Uso de productos quimicos y
antibioticos en la produccion.

2.Salud y bienestar animal.

3. Uso de materias primas sustentables.

4. Producto de calidad e inocuidad.

5. Contingencias locales y globales.

Para minimizar el
impacto medioambiental

6. Contaminacion local (fondos marinos).

7. Escape de peces.

8. Cambio climético y gestion energética.

9. Interaccion con biodiversidad.

10. Optimizacion de recursos y gestion de
residuos.

11. Gestidn hidrica. Reduccion del
consumo de agua.

12. Gestion de las emisiones de olores y
ruidos.

Para crear valor
compartido

13. Relacionamiento y desarrollo
comunitario.

14. Uso responsable del territorio.

15. Transparencia y comunicacion.

Para ser el empleador
preferido

16. Capital Humano: Atraccién y desarrollo
del talento.

17. Derechos Humanos, diversidad,
equidad e inclusion.

Para tener un lugar de
trabajo seguro

18. Salud y seguridad ocupacional.
19. Bienestar laboral.

Para exceder y liderar los
estandares

20. Regulacion gubernamental y
Compliance.

21. Reputacion.

22. Conducta ética.

23. Certificacion del proceso y producto.
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MATRIZ DE MATERIALIDAD VENTISQUEROS 2022
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Grado de importancia Ventisqueros

S

Mejor
Negocio

Q

Mejor Medio
Ambiente

o

Mejores
Comunidades

S

Mejor
Empleador

®

Mayor
seguridad
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Mayores
Estandares




07. ESTUDIO DE MATERIALIDAD DE VENTISQUEROS Y SUS GRUPOS DE INTERES. ‘%. P ‘ atie< ﬂ u \7

59

MEJOR
NEGOCIO

Tema
Relevante

éPor qué
es
relevante?

Grupos de
Interés

Uso de productos
quimicos y
antibiéticos

El bienestar de los
peces es esencial para
producir un producto
con altos estandares de
calidad, por esa razén,
el cuidado y prevencién
de enfermedades es
fundamental en el
proceso productivo
y alavez, hayque
buscar alternativas
para reducir el uso de
productos quimicos y
antibidticos.

Clientes,
Comunidades,
Autoridades,
Proveedores

Salud y
bienestar
animal

El bienestar de los
peces es esencial para
producir un producto

con altos estandares
de calidad, por esa
razén, el cuidado y el
manejo de los peces
son importantes en
las diferentes etapas
productivas.

Clientes, Autoridades,
Proveedores

ENFOQUE

DE GESTION

Uso de materias
primas
sustentables
(alimento)

El uso de materias
primas sustentables
asegura la continuidad
de los procesos
productivos en la
cadena de valory evita
la sobreexplotacién de
pesquerias silvestres.

Clientes,
Comunidades,
Autoridades,
Proveedores

Producto de
calidad
e inocuidad

Los productos de
calidad e inocuos
son esenciales para

la salud y proteccién
alimentaria de
los clientes y

consumidores finales
del producto.

Clientes, Autoridades

Contingencias
locales
y globales

Abordar
oportunamente
las contingencias
asegura la
continuidad de
los procesos
productivos.

Colaboradores,
Comunidades,
Autoridades
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~~ . Cambio [FEIE | Optimizacién .,
MEJOR MEDIO Contamina- climatico eon de los > Gestion de
AMBIENTE cién local Escape de ygestion  TEERETI  recursos Gestion emisiones
(for.ldos peces energética  FEIINN M) gestién di Hidrica de olores y
Tema marinos) (Huella de silvestre) residuos ruidos
Relevante co2)
¢Porque La correcta Evitary gestionar La correcta La correcta La correcta La correcta La correcta
rele\le:nte? gestion de los los escapes gestidn gestiénen la gestion de los y oportuna y oportuna
residuos en de peces energética, es interaccion con residuos en las gestion del agua gestion de las
los centros de oportunamente fundamental la biodiversi- instalaciones de es fundamental emisiones de
producciény en es fundamental para operar dad asegura la Ventisqueros, para enfrentar la ruidos y olores
el proceso de para mantener de manera preservacion de es fundamental escasez hidrica evita molestias
alimentacion, las condiciones responsable especies, evi- para operar de que atraviesa el y/o preocupa-
es fundamental ambientales y conel tando dafios al manera res- pafs. ciones de los
para operar la biodiversidad medioambiente medioambiente ponsable con el vecinos donde
de manera de las diferentes yreducir y alos ecosiste- medioambiente se encuentran
responsable localidades donde el cambio mas marinos. ysuentornoy ubicadas las
conel se encuentran climatico para enfrentar instalaciones de
medioambiente los centros de calentamiento adecuadamente Ventisqueros.
y para asegurar produccidn. del planeta. la escasez de re-

la continuidad
de la produccion.

llenos sanitarios
en la region.

Grupos de Colaboradores, Colaboradores, Colaboradores, Colaboradores, Colaboradores, Colaboradores, Comunidades,
Interés Clientes, Comunidades, Autoridades Comunidades, Autoridades, Comunidades, Autoridades
Comunidades, Autoridades Autoridades Proveedores Autoridades

Autoridades

I%‘\

MEJORES
COMUNIDADES

Tema
Relevante

éPor qué
es
relevante?

Relacionamiento y
desarrollo comunitario.
Generar valor compartido

La vinculacién con las comunida-
des es esencial en las operaciones
de Ventisqueros, para lograr una

Uso responsable
del territorio

Ventisqueros es un vecino
mas en el territorio y para
llevar a cabo sus operaciones

Transparenciay
comunicacién

Através de la transparencia, la

empresa hace saber a la sociedad

cbémo actua, abriendo paso a

buena convivenciay la licencia
social de lacomunidad. Ventisque-
ros se compromete con el desarro-
llo comunitario y la generacién de
valor compartido.

posibles criticas o juicios de valor.
Ventisqueros mediante sus ca-
nales de comunicacion pone a dis-
posicién la informacién necesaria
alas comunidades, siempre que
esta no afecte la confidencialidad
estratégica de su negocio.

es fundamental una buena
convivenciay relacionamiento con
las comunidades, ademas de dar
pleno cumplimiento a los permisos
y autorizaciones emitidos por los
organismos gubernamentales.

Grupos de
Interés

Colaboradores, Comunidades,
Autoridades

Colaboradores, Clientes,
Comunidades, Autoridades,
Proveedores

Comunidades, Autoridades
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MEJOR
EMPLEADOR

Tema

Relevante

éPor qué
es
relevante?

Grupos de
Interés

'’y
A4
MAYOR
SEGURIDAD

Tema

Relevante

éPor qué
es
relevante?

Grupos de
Interés

Capital Humano: Atraccién y
desarrollo del talento

Para Ventisqueros, el desarrollo de las habilidades
de los colaboradores y la atraccién y retencion de
talentos es fundamental para potenciar los equipos
de trabajo y fortalecer la cultura organizacional.

Colaboradores

Salud y seguridad ocupacional

Mejora laimagen de la empresa. Mejora el ambiente

laboral. Disminuye la rotacién del personal. Aumento

de la productividad, pues en un ambiente seguro los
flujos de trabajo son més rapidos.

Colaboradores, Clientes,
Autoridades

Derechos Humanos, diversidad,
equidad e inclusién

Ventisqueros estd comprometido con el respeto de los
derechos humanos y equidad en todas sus operaciones,
promoviendo el cumplimiento de sus procedimientos
que ha establecido para ello.

Ala vez, considera que la diversidad e inclusién en la
organizacion, adquiere més valor en la sociedad. Esto
puede resultar en servicios o productos con mayor valor
agregado, asi como promover nuevas ideas de manera
integrada, la cual da mayor competitividad.

Colaboradores, Clientes, Comunidades,
Autoridades

Bienestar laboral

Disminuye el estrés y el ausentismo. Los equipos de
trabajo se sienten mas motivados, por tanto, son més
productivos. Las capacidades del personal se ven
aumentadas.

Colaboradores
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MAYORES
ESTANDARES

Tema
Relevante

éPor qué
es
relevante?

Regulacién
gubernamental
y Compliance

Cubre las actividades
més importantes que
una organizacion realiza
para garantizar que los
procedimientos se ajustan
alas normas internasy
externas.

Reputacién

A pesar de tratarse de
un valorintangible,

proporciona ventajas
competitivas. Una
buena reputacion se

transforma en un elemento

diferenciador cuando
los consumidores o los
inversionistas tienen
que decidir por tal o cual
empresa.

Conducta ética

Tener una buena ética
empresarial no sélo
hara que la empresa

resulte atractiva a mas
y mejores profesionales,
sino que también genera
confianza entre los
clientes y consumidores.

Certificacién del
proceso y producto

Se demuestra a través
de externos, que al

cumplir con los requisi-
tos fundamentales de
certificacion, Ventisque-
ros se diferencia de sus
competidores, mostran-
do garantia de su calidad
de servicio o producto.

Grupos de Colaboradores, Colaboradores, Clientes, Colaboradores, Colaboradores,
Interés Autoridades Comunidades, Autoridades, Clientes, Clientes, Autoridades
Proveedores Comunidades,
Autoridades,

Proveedores
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EJES ESTRATEGICOS DE
DESARROLLO PARA ALCANZAR
LA SUSTENTABILIDAD

En Ventisqueros hemos querido esta-
blecer ejes estratégicos de desarrollo
para alcanzar la sustentabilidad de
nuestra actividad y de esta maneraq,
estar alineados con nuestra mision
que es: “Mejorar la calidad de vida de
las personas y el bienestar general del
planeta, a través de una acuicultura
sustentable”.

A su vez, queremos ser coherentes con
nuestros valores que nos defineny
distinguen como empresa.
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De esta manera, hemos definido los siguientes pilares
estratégicos de desarrollo:
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Y

MEJOR MEDIO
AMBIENTE

I%\\

MEJORES
COMUNIDADES

MEJOR
EMPLEADOR

MAYOR
SEGURIDAD

»y
K

MAYORES
ESTANDARES

Trabajamos responsablemente para producir un salmén de la més alta
calidad. Para esto trabajamos cumpliendo con los estandares de aquellos
mercados mas exigentes. Ademas, hemos implementado la metodologia
operacional TPM (Total Process Management), que nos permite mayor
eficiencia en nuestros procesos. Nos hemos fijado para el afio 2023 estar
entre las top 5 de empresas acuicolas més sobresalientes a nivel mundial
en calidad, rentabilidad, productividad y servicio al cliente.

Creemos en una acuicultura sustentable. En esta linea, nos hemos establecido
indicadores, los cuales evaluamos para medir nuestro desempefio. Al mismo
tiempo, nos hemos fijado metas ambiciosas para desarrollar una acuicultura
sustentable y sostenible en el tiempo.

Promovemos el buen relacionamiento y vinculacion con nuestras
comunidades, ya que estamos convencidos que somos un aporte al desarrollo
y crecimiento de la region y a todos los vecinos en aquellas zonas donde
operamos. Nuestro propdsito es crear valor compartido con todos nuestros
grupos de interés.

Una de nuestras prioridades es ofrecer las mejores oportunidades laborales
de la industria a nuestros colaboradores. Para esto nos proponemos ofrecer
espacios de crecimiento y desarrollo profesional. Queremos traspasar

el legado de esta industria a nuestros hijos y nietos, queremos que
Ventisqueros sea la mejor empresa para trabajar de la industria.

Sabemos que la seguridad de nuestros colaboradores es parte crucial de
nuestra actividad. Para ello, nos hemos fijado una meta de cero accidentes.

Estamos orgullosos de la capacidad que hemos logrado de comercializar
nuestros productos en los mercados mas exigentes del mundo. Sabemos
que el salmén chileno y particularmente el de Ventisqueros, cumple y estéa

a la altura de las mas altas exigencias en certificaciones internacionales.
Es por esto que estamos comprometidos con la produccién de un salmén
saludable y sustentable.

©

Para crecer de
manera eficiente
y responsable

©

Para minimizar
el impacto
medioambiental

©

Para crear
valor
compartido

©

Para ser el
empleador
preferido

©

Para tener
un lugar de
trabajo seguro

©

Para exceder
y liderar los
estandares
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17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS
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Para crecer de manera

eficiente y responsable

ASPECTOS DE
MATERIALIDAD PARA
VENTISQUEROS.

® Uso de productos quimicos y antibiéticos en la
produccion.

® Saludy bienestar animal.

® Uso de materias primas sustentables.

e Producto de calidad e inocuidad.

® Contingencias locales y globales.
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VENTISQUEROS EN
LA VANGUARDIA
TECNOLOGICA:
PROYECTO
VQULTIMATE

A partir del aflo 2022 comenzamos a implementar el Proyecto SAP S/4
HANA, denominado internamente VQUItimate, el cual abre un camino
a la transformacion digital de la compafiia.

Con esto y de manera global Ventisqueros esta siendo participe de
una era incomparable y de verdadera innovacién en la acuicultura. Las
tecnologias de vanguardia han madurado y en Ventisqueros conside-
ramos cinco tendencias (Hiperconectividad, Super computing, Cloud
computing, Smarter word y Ciberseguridad) que nos incentivan en
avanzar en la transformacidn digital, siendo SAP S/4 HANA el motor
principal para lograr dichos objetivos.

Nuestro proyecto VQUItimate comenzdé el 2022 y con-
sidera una estandarizacién de procesos, siempre bus-
cando la simplicidad y buenas practicas las que nos
permitird aumentar nuestra productividad y facilitar la
toma de decisiones con una solucién Cloud de alta dis-
ponibilidad que nos permita integrar nuestros sistemas
productivos con mayor eficiencia, asegurando contar
con un producto escalable y que nos permita avanzar en
integrar nuevas tecnologias.
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AGUA DE MAR

Planificacién de Produccidn
COSECHA :

PROCESAMIENTO

Logistica Comercial
Frigorifico de Planta
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Gestion de Mantenimiento
Planificacion de Mantenimiento
Anélisis de Costos y Actividades

-
FRIGORIFICO
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=
TRANSPORTE 6

Gestion Financiera Tesoreria/Bancos
i 4 Control de Gestién
Proyectos e Inversiones Activos fijos

CLIENTES
MERCADOS 7

Trazabilidad Sustentabilidad | Cumplimiento Normativo
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BENEFICIOS DE
CONSUMIR SALMON

Y OMEGA 3

El salmédn es considerado una de las espe-
cies marinas de alto valor nutricional,
debido a su calidad de carne y especifica-
mente por su composicion de proteinqs
y @cidos grasos. Todos los acidos gra-
sos son una fuente de energia, sin embar-
go, algunos acidos grasos polinsaturados,
como el Omega 3 poseen también un
importante rol metabdlico y fisiolégico.

Una porcién de salmén es un alimento
sano y nutritivo. De hecho, cada vez se
destaca mas el beneficio de incluir su
consumo para tener una dieta balan-
ceada y saludable. En la Gltima edicion

consumo de salmdn como mejor opcién
(Best Choices), debido a que proporciona
acidos grasos beneficiosos como el acido
eicosapentaenoico (EPA) y acido doco-
sahexaenoico (DHA).

EPA y DHA, son clasificados en los acidos
grasos denominados Omega 3. Ambos
son mediadores importantes en muchos
procesos fisiolégico, por ejemplo: las res-
puestas inflamatorias e inmunoldgicas
de nuestro organismo.

St o del documento “Guias Alimentarias para
» s 2 - estadounidenses” (DGA, Dietary Guidelines
- for Americans 2020-2025) del Departamen-

.: to de Agricultura de los Estados Unidos
‘o (USDA), se proponen consejos basados
& ‘ en ciencias sobre qué comery beber

"

para promover la salud, reducir el riesgo

de enfermedades crdnicas y satisfacer
las necesidades nutricionales. Ahi tam-
bién se consolida la recomendacidn del
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REDUCE
EL COLESTEROL

REDUCE
RIESGO DE
TROMBOSIS

DISMINUYEEL
RIESGO DE
ENFERMEDADES
NEURODEGENE-
RATIVAS

MEJORAEL
DESARROLLO
MENTALY
PSICOMOTOR

Algunos de los beneficios del consumo de EPA son los efectos sobre la

salud del sistema cardiovascular como en el efecto hipocolesterolémi-
co. Es decir, reduce los niveles de colesterol LDL en la sangre y el riesgo
de trombosis, ademés de los beneficios antiinflamatorios e hipotenso-
res que entrega.

Por su lado, el DHA tiene un rol fundamental en el desarrollo cognitivo
en todas las etapas de la vida: mejora el desarrollo mental y psicomo-
tor desde la infancia hacia la adultez, y en los adultos mayores dismi-
nuye el riesgo de enfermedades neurodegenerativas.

No sélo es importante el consumo de Omega 3, sino que la rela-
cion que existe entre el Omega 6 y Omega 3. Actualmente se consu-
me de forma més abundante el Omega 6 debido al tipo de alimentacién,
ya que lo encontramos en aceites vegetales, carnes y frituras. Sin embar-
go, un elevado consumo de Omega 6 en conjunto con un bajo consumo
de Omega 3 provoca un desequilibrio en nuestro organismo que provoca
consecuencias negativas en la salud. Por ejemplo, la descompensacion
entre estos acidos grasos provoca problemas en el sistema inmune, en
el sistema cardiovasculary favorece procesos inflamatorios en el orga-
nismo.

Es por esto que en Ventisqueros, a través de todo nuestro ciclo pro-
ductivo, estamos firmemente comprometidos con los beneficios que
aporta el consumo de Omega 3 para la salud humana, asi priorizary
aumentar su consumo. Por lo mismo, tomamos todos los resguardos
para entregar un producto calidad y en las concentraciones ade-
cuadas de acidos grasos.

Concentracion de
Omega 3 y Omega
6 en filete (g/100g)
(2022) e, 3

[omegac: | [ -
| J

Relacién
Omega 3/Omega 6: [}
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BENEFICIOS DE CONSUMIR
SALMON DE CULTIVO PARA
LA SALUD.

GRASAS SALUDABLES
INCLUYENDO ACIDOS
GRASOS OMEGA 3
(ALA, DHA, EPA)*

> VITAMINA B12

P =~ o S I | 4 VITAMINA D
PROTEINAS  <oeeeee- R (D2 + D3)
(todos los nueve ami-
noacidos esenciales)

......................... > POTASIO
NlAClNA, B3 errrnrnernrnenaan e
VITAMINA BG <eeeeeeeeeeeeeeeas” . et » SELENIO
Las pautas dietéticas para estadouni- Consumir por lo menos 227 gr de salmén de
denses 2020- 2025 recomiendan que los cultivo por semana puede favorecer la salud
adultos consuman al menos 227 gr (alre- y el desarrollo en todas las etapas de la vida,
dedor de dos porciones) de productos del gracias a sus beneficios para la vision y el
mar (pescados y mariscos) cada semana funcionamiento cerebral y cardiovascular.

de acuerdo con una dieta de 2,000 calorias.

Para los adolescentes, la recomendacion d‘

es que consuman de 170 a 283 grs* de pro-

ductos del mar por semana. Para los nifios,

L. Para las mujeres que estan o pueden que-
la recomendacién es que consuman de 85 J q P 4

rembaraz u an amamantan-
a 227 gr* de productos del mar por sema- darembarazadas o que estan amamanta

. g . . do, se recomienda un consumo entre 227
na de la lista de “Mejores opciones” de las
organizaciones de gobierno FDAy EPA. La

lista incluye el salmén como una de las

a 340 gr de productos del mar por semana.
Se recomiendan las opciones més altas en
contenido de 4cidos grasos omega 3y mas

mejores opciones. ) . i )
bajas en metilmercurio, como el salmon.

Referencias.

1. https://fdc.nal.usda.gov/fdc-app.htmi#/food-details/175167/nutrients

2. https://health.gov/our-work/nutrition-physical-activity/dietary-guidelines/previous-dietary-guidelines/2015
3. https://salmonfacts.com/fitness-and-health/how-much-omega-3-does-farmed-salmon-contain/

4. https://doh.wa.gov/community-and-environment/food/fish/farmed-salmon

5. https://www.nccih.nih.gov/health/tips/things-to-know-about-omega-fatty-acids



El consumo de pescado, tal como el
salmén cultivado que tiene un alto
contenido de EPA y DHA, se asocia
con los siguientes beneficios:

Ayuda a mantener la salud
cardiovasulcar al dismi-
nuir la presion arterial y
los triglicéridos, ademas
de reducir el riesgo de

muerte sUbita, ataques

cardiacos y embolias.

Reduce el riesgo de cardio-
patias coronarias.

Favorece el funcionamien-
toy el desarrollo cerebral
de los ninos.

Posiblemente previen en-
fermedades psiquiatricas,
en particular el deterioro
cognitivo en las personas
de avanzada edad.

Posiblemente previene la
inflamacion y reduce el
riesgo de artritis.

1. Innes JK and Calder PC. Int J Mol Sci. 2020;21(4):E1362.
2. https://www.fda.gov/food/cfsan-constituent-updates/
fda-announces-new-qualified-health-claims-epa-and-
dha- omega-3-consumption-and-risk-hypertension-and
3. Hibbeln JR et al. Prostaglandins Leukot Essent Fatty
Acids 2019;151:14-36.

4. Pusceddu et al. Int J Neuropsychopharmacol.
2016;19(12):1-23pyw078

5. Akbar U et al. J Clin Rheumatol. 2017 23;
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BENEFICIOS DEL
OMEGA 3

Existen tres tipos principales de dcidos grasos
Omega 3: Acido alfa-linolénico (ALA), Acido eicosa-
pentaenoico (EPA), Acido docosahexaenoico (DHA).

El salmdn cultivado es una excelente fuente de

los tres tipos de acidos grasos Omega 3. Cada

uno de estos acidos grasos ofrece importantes

beneficios para la salud, incluyendo el mejor fun-

cionamiento ocular, cerebral y cardiovascular.

El ALA se encuentra en fuentes de origen vegetal
como semillasy frutos secos, pero el EPAy el
DHA sélo se encuentran en pescados y mariscos.
Las mejores fuentes dietéticas de EPAy DHA se
encuentran en pescados grasos como el salman.

Las mayores ingestas dietéticas de EPA y DHA se
asocian con muchos beneficios para la salud, lo
que incluye apoyar la salud cardiaca, cerebral y
visual.

Se atribuyen a los acidos grasos EPA y DHA diver-
sos beneficios para la salud, particular efectos
favorables para el funcionamiento cerebral y
cardiovascular. Por lo anterior, las Pautas dieté-
ticas para los estadounidenses de 2015 a 2020
recomiendan el consumo de por lo menos 227 gr
(dos porciones aprox.) de diversos productos del
mar por semana.

1. https://ods.od.nih.gov/factsheets/Omega3FattyAcids-HealthProfessional/
2. https://pubmed.ncbi.nim.nih.gov/32085487/
3. https://salmonfacts.com/fitness-and-health/how-much-omega-3-does-

farmed-salmon-contain/ 4. https://doh.wa.gov/community-and-environ-

ment/food/fish/farmed-salmon
5. https://fdc.nal.usda.gov/fdc-app.html#/food-details/175167/nutrients
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BENEFICIOS DE CONSUMIR

SALMON DE CULTIVO
PARA LA SEGURIDAD ALIMENTARIA

El consumo de salmén cultivado es seguro y saludable. Al igual
que muchos sectores productores de alimentos, es factible que los
contaminantes del mendio ambiente, tales como los metales pesados,
los pesticidas, las dioxinas/ los PCBs, se acumulen en los alimentos,

incluyendo los mariscos y el salmén. En el caso del cultivo del salmén,
se vigila de cerca la presencia de dichos contaminantes para mante-

nerlos en niveles considerablemente inferiores a los limites de seguri-
dad alimentaria establecidos por las autoridades mundiales.

Los expertos concuerdan que los beneficios para la salud de consumir
pescado, incluyendo salmdn cultivado o salvaje, superan considerable-
mente los riesgos posibles que representan los contaminantes.

La mayor inquietud que con frecuencia tienen los consumidores acerca
de los mariscos es el contenido de mercurio y dioxinas/PCBs. El salmén
cultivado tiene un bajo contenido de ambas sustancias.
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A
ﬁb MERCURIO

El mercurio se encuentra practicamente en todos los peces y
mariscos. El salmén (salvaje o cultivado) contiene, por lo general,
un nivel menor de mercurio que la mayoria de las otras especies
de peces. Gracias a los anterior, la Agencia de Alimentos y Medi-
camentos de Estados Unidos clasifica al salmén como una de las
“mejores opciones” para el consumo de pescado. De hecho, las
autoridades en materia de salud y alimentacion a nivel mundial re-
comiendan un mayor consumo de pescado como el salmén, el cual
contiene altos niveles de 4cidos grasos saludables (por ejemplo
EPAy DHA) y bajos niveles de mercurio.

DIOXINAS Y PCB SIMILARES A LAS DIOXINAS

A pesar de que con frecuencia se asocia al salmén con las dioxinas
y los PCB similares a las dioxinas, los resultados dse un informe
de la Organizacién para la Acuicultura y la Alimentacion de las Na-
ciones Unidas desmuestran que tanto el salmén cultivado como
el salmén salvaje del Atlantico tienen niveles de PCBs inferiores

al promedio, al ser comparados con 80 otras especies de peces y
mariscos consumidos regularmente por los humanos.

PRIORIDADES EN MATERIAS DE SEGURIDAD
ALIMENTARIA:

Los miembros del GSI tienen el compromiso de continuar vigi-
lando y evaluando las problematicas relacionadoas con la segu-
ridad alimentaria, ademas de encontrar medidas para reducir las
posibilidades de que se presenten problemas con los peces o su
alimentacion.

Sitio web.
https://www.seafoodnutrition.org/wp-content/uploads/2018/04/Seafood-Food-Safety.pdf

Referencias.

1. https://www.fda.gov/food/consumers/advice-about-eating-fish

2. https://www.fao.org/3/i5555e/i5555e.pdf

3. Mozaffarian D, Rimm EB. Fish intake, contaminants, and human health: evaluating the risks and the benefits. JAMA. 2006;296:1885-99.

4. https://health.gov/sites/default/files/2019-09/2015-2020_Dietary_Guidelines.pdf

5. https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/742750/Eatwell_Guide_booklet_2018v4.pdf
6. https://www.fao.org/3/ba0136e/ba0136e00.pdf

7. https://efsa.onlinelibrary.wiley.com/doi/10.2903/j.efsa.2018.5333
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DIETAS SOSTENIBLES
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En los Ultimos afios la industria acuicola se ha enfrentado constantes cambios que
avanzan hacia un desarrollo sostenible de todos sus procesos. Es asi como hemos
visto, en el transcurso de cada temporada como mejoran los perfiles de sustentabi-
lidad de la industria pesquera, los que van acompafados y apoyados por los avances
de nuevas alternativas que buscan reemplazar insumos provenientes de las pes-
queras silvestres. Es por esto por lo que actualmente en Ventisqueros producimos

un Salmén del Pacifico con marca: Silverside, el cual abre un espacio y una
nueva forma sostenible de cultivar salmén.

Nuestro producto Silverside es alimentado en su etapa de engorda con una dieta que
incluye nuevos ingredientes y subproductos que reducen el uso de aceite
de pescado manteniendo los niveles de acidos grasos Omega-3.

El salmén de cultivo normalmente necesita entre 1,5 y 2 kilos de peces sil-
vestres para la produccion de aceite de pescado, para producir un kilo de salmén.
Silverside, en cambio, lo puede hacerlo con meneos de 1kilo de peces silvestres. Por

lo tanto, estamos produciendo mas pescado de lo que se extraemos del océano. Este
proceso de cultivo -hace ya algunos afios- nos convirtié en los primeros produc-
tores netos de pescado en la industria del cultivo de salmén. a

Salmén de cultivo 1,5-2 kg de VZ \‘,"
: AN
peces silvestres @&\l\é\ g-///

—

—

Producir 1 kilo

b Y P
— —> _ de salmén

Salmén de <1kg
Silverside
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ll A medida que la demanda mundial de
proteinas de alta calidad continua au-
mentando, ni la agricultura terrestre ni
las poblaciones de peces silvestres serdn
suficientes para alimentar a la creciente
poblacién mundial. Por esta razén, resulta
urgente la necesidad de una acuicultura
responsable para satisfacer la demanda
mundial de proteina animal. ,,

Nuestro producto Silverside es un salmén de cultivo premium excep-
cionalmente sostenible, ya que es completamente trazable y se cultiva
de acuerdo con las més estrictas certificaciones para una acuicultura
con los mas altos estdndares éticos y sostenibles.

Silverside cuenta con certificaciones de clase mundial, contando con
certificaciones BAP” de 4 estrellas y ASC&.

En Ventisqueros estamos comprometidos con una acuicultura respon-
sable, que nos permita producir proteinas de alta calidad y de manera
eficiente, mientras entregamos a nuestros clientes los mejores pro-
ductos con el mas alto estdndary producidos de manera sostenible. Es
asi como Silverside nos ha permitido dejar de utilizar15.450 tone-
ladas de peces silvestres en los tltimos 6 afios de produccion.

7. Certificacion bajo el estandar Best Aquaculture Practices
8. Certificacién bajo el estandar Aquaculture Stewardship Council
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Los resultados de la experiencia del cliente con el
producto fueron sobresalientes, destacando espe-
cialemente en la dimensién de valor respecto a la

competencia.

CALIDAD

Ventisqueros
me entrega
productos de
alta calidad
que cumplen
con lo que
necesito

CONFIANZA

Confio que
los productos
de Ventisque-
ros cumpli-
ran con lo
que necesito

Resultados SSINDEX- Producto 2022

VALOR

Dado el pre-
cio pagado,
considero que
la calidad de
los productos
que recibo de
Ventisqueros
es alta

SATISFACCION

Estoy satis-
fecho con los
productos de
Ventisqueros,
cumplen con o
mis expecta- 88 %
tivas

Los clientes valoran la rapidez y fluidez en la comuni-
cacion con Ventisqueros, con la oportunidad de me-
jorar en las respuestas entregadas ante los reclamos
generados. Resultados SSINDEX- Servicio 2022

COMUNCACION

Es féacily
rapido comu-
nicarse con
Ventisqueros
cada vez que
lo necesito

RECLAMOS

Ventisqueros
se hace cargo
de los recla-
mos de sus
clientes de
manera rapida
y efectiva

LEALTAD

Estoy dis-
puesto a re-
comendar los
productos de
Ventisqueros
aunamigoo
auncolega

SATISFACCION

Estoy satis-
fecho con El
SERVICIO de
Ventisqueros,
cumple con
mis expecta-
tivas
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SALUD Y BIENESTAR DE
NUESTROS SALMONES

Para Ventisqueros la salud y el bienestar de los peces es
una de las principales preocupaciones, debido al impac-
to sanitario y econdmico que tiene sobre la actividad,
por esa razén, la vigilancia de las condiciones fisicas y
fisiolégicas de los peces es monitoreada permanente y
activamente por médicos veterinarios especializados.

Por esta razén en Ventisqueros se ha desarrollado e im-
plementado un plan de administracién para el tratamien-
to de paréasitos, el cual se basa en la vigilancia regulary
semanal del Caligus sp (ectoparasito), establecida por el
Servicio Nacional de Pesca y Acuicultura (Sernapesca),
donde el monitoreo de cargas parasitarias se inicia como
maximo 30 dias post término de siembra de la primera
jaula del centro y durante todo el ciclo productivo y el
monitoreo es realizado por muestreadores calificados,
contando 3 estadios del parésito en cada pez.

Los productos utilizados para el control de parasitos
pueden ser farmacolégicos y no farmacolégicos, admi-
nistrados por via oral, como por inmersion, dependiendo
de la estrategia sanitaria y productiva, para ello se man-
tiene un control mediante un registro de los tratamien-
tos aplicados y sélo se utilizan productos registrados o
autorizados por las autoridades correspondientes.

Las dosis utilizadas de los productos son de acuerdo
con las indicaciones técnicas del registro farmacoldgico
y siempre y exclusivamente prescritas por un médico ve-
terinario, donde posteriormente se realiza un proceso de
seguimiento de eficacia de los tratamientos, realizando
monitoreos de sensibilidad de los productos utilizados.
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Para mejorar las condiciones sanitarias ambientales de los diferentes
centros de cultivos, se realiza un descanso sanitario entre ciclos produc-

tivos y se favorece la utilizacion de alternativas no farmacoldgicas para

reducir la carga de parasitos y el riesgo de aumento de resistencia, consi-
derando siempre que éstas no afecten la salud y bienestar de los peces.

En Ventisqueros trabajamos para disminuir el uso de productos quimi-
cos en la fase de produccién y en su reemplazo promovemos el uso de
productos no farmacolégicos, como por ejemplo el uso de extracto de
eucaliptus para el control del Caligus. Ademas, se usan antiparasitarios
de larga duracién, que permite un menor nimero de bafos en el ciclo,
para lo cual, en Ventisqueros hemos comenzado a utilizar un barco, que
permite realizar bafios con menos de la mitad de la dosis requerida de
producto, controlando los volimenes de agua y parametros ambientales,
logrando una degradacion de méas de un 85% del producto.

Los antiparasitarios utilizados en Ventisqueros son administrados por
personal capacitado en aplicacién y manejo. Estas capacitaciones son
realizadas por el personal de los laboratorios farmacéuticos proveedores
de los productos y/o por personal de salud interno y en donde se indica
las dosis a utilizar, via y tiempos de administracion, riesgos de uso del
producto y equipamiento de seguridad personal requerido para la entre-
ga de éstos, entre otros requerimientos.
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En Ventisqueros la planificacion y estrategias de salud
animal se enfocan en buscar una buena condicion sani-
taria y el bienestar animal de nuestros peces. Para ello,
Ventisqueros cuenta con un equipo de profesionales médi-
cos veterinarios, que visitan con regularidad los diferentes

centros de cultivo con el propdsito y compromiso de hacer
cumplir la estrategia sanitaria y realizar diagnésticos

tempranos de enfermedades, mediante diagnéstico clini-
coy de laboratorio, para tomar medidas oportunas y evitar
pérdidas y el sufrimiento animal.

La estrategia profilactica considera el uso de productos in-
munolégicos (vacunas) para las diferentes enfermedades
presente en agua de mar, bioseguridad y buenas practicas
de manejo. Ademas, la estrategia curativa, s6lo se usan al-
ternativas farmacolégicas con registro SAG (Servicio Agri-
colay Ganadero), las cuales por normativa no se usan en
forma preventiva, ni como promotor de crecimiento.

El uso de hormonas en el sistema productivo es conside-
rado “sustancias prohibidas”, las cuales son chequeadas
por un laboratorio externo de referencia. Los chequeos son
realizados en cada ciclo productivo y los resultados son
informados rutinariamente a la autoridad competente.

Ventisqueros es parte del grupo Aquabench, grupo en que
se comparten buenas practicas y estrategias sanitarias,
habiendo diferentes acuerdos en proyectos de SRSy Caligus,
principales enfermedades y parasitos que afectan a la indus-
tria, para gestionar y administrar el buen control de las enfer-
medades y uso responsable de los farmacos.
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Cabe mencionar que en el Re-
glamento Sanitario del Servicio
Nacional de Pesca y Acuicultura
(RESA), Titulo XII, de los Trata-
mientos Terapéuticos, Art. 57°
indica: Prohibase la aplicacién de
antimicrobianos en forma preventiva
y todo uso perjudicial para la salud
humana y animal, lo cual es regula-
doy fiscalizado por Sernapesca.

Es necesario indicar que los tra-
tamientos terapéuticos son admi-
nistrados por profesionales mé-
dicos veterinarios, mediante una
Prescripcién Médico Veterinaria
(PMV) en plataforma del Servicio
Nacional de Pesca y Acuicultura,
previo diagnéstico clinico y confir-
macién de laboratorio. Ademas, la
Autoridad también exige el Ma-
nual de Inocuidad y Certificacién,
donde el Capitulo Il corresponde

a Control en Acuicultura de Resi-
duos de Productos Farmacéuticos,
Sustancias Prohibidas, Sustan-

cias No Autorizadas y Contami-

nantes, la cual obliga a mantener
vigilancia sobre el uso de estos

productos en nuestros peces,
mediante informes de laborato-

rio, que son fiscalizados, tanto en
centro de cultivo, como posterior-
mente en planta de procesamien-
to.

Nuestros centros de cultivo se
someten permanentemente a au-
ditorias por casas certificadoras
independientes, para certificar la
biomasa en produccién, como son
la Best Aquaculture Practice (BAP)
y Aquaculture Stewardship Coun-
cil (ASC), los estandares més exi-
gentes en produccion acuicola,
las que abordan temas de salud

y bienestar animal. Ademas, se
realizan visitas regulares de los
profesionales médico veterinarios
a los diferentes centros de cultivo,
cuyos resultados se encuentran
en las bitacoras de salud de cada
centro de cultivo y son objeto de
fiscalizacién por parte de la Auto-
ridad.
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A continuacion, se indica los porcentajes de supervivencia de
los peces ingresados al mar durante el afo 2022:

Salmén del Atldntico: 920
%o.

la supervivencia fue de
Salmén del Pacifico o Coho: 930/
la supervivencia fue de Oe *

Bienestar Animal.

El bienestar animal es una obligacion moral para nuestra
actividad. Nuestro objetivo es asegurar que los peces bajo
nuestro cuidado se crien en un ambiente que satisfaga sus
requerimientos de salud fisica y nutricional, al mas alto nivel.
Ventisqueros ha adoptado una politica de tolerancia cero para
el abuso, negligencia o maltrato animal en sus operaciones,
la que nos obliga a reportar o denunciar al Departamento de
Cumplimiento de Ventisqueros, cualquier conducta que pueda
constituir infraccion a este principio. La administracion de
Ventisqueros esta obligada a investigar y, de ser necesario, remitir
el asunto a las autoridades competentes.

Método de cosecha (uso noqueador o stunner).

En Ventisqueros consideramos el bienestar animal como una materia
principal de nuestras operaciones: creemos que es una obligacidn ética
evitar el sufrimiento de los peces que sustentan la actividad de la com-
pafia. En esta linea, el método de cosecha juega un rol principal para evitar
que sea una accién cruel para los peces. La cosecha se realiza mediante el
traslado de peces vivos en wellboats, regulando los pardmetros de densidad
de peces y oxigeno para mantener un ambiente saludable para los peces.
Una vez que los peces son descargados en las jaulas de acopio en el mar pre-
vio a su sacrificio, descansan durante un periodo de 24 horas, de manera que
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puedan reducir el eventual stress generado por el traslado. Posteriormente, los
peces son succionados de manera continua a la planta de procesos mediante
bombeo con agua, en donde un equipo noqueador lo sacrifica utilizando una
presidn neumatica, asi se evita el stress. Lo anterior forma parte de los puntos
de control realizados por el departamento de Control de Calidad de la planta
de procesos.

La prdctica del noqueo y luego del corte
de agallas, se considera como la mejor
préctica de bienestar animal para el
sacrificio de los peces de acuerdo con la
Organizacion Mundial de Salud Animal.
También forma parte de los estdndares

de las organizaciones certificadoras a las
cuales estd adherida la empresa, como es
el caso de Mejores Practicas de Produccidon
0 BAP, por sus siglas en inglés.




MEJOR MEDIO
AMBIENTE

Para minimizar el

impacto medioambiental

ASPECTOS DE
MATERIALIDAD PARA
VENTISQUEROS.

12 PROBUCCIGN ENERGIA ASEQUIBLE

Y CONSUMOD Y NO CONTAMINANTE
il e Contaminacién local (fondos marinos).
® Escape de peces.
® Cambio climatico y gestidn energética.
1 4 VIDA 1 ACCION o, ] i )
SUBMARINA gk EL Gl ® |nteraccidon con biodiversidad.
e Optimizacion de recursos y gestién de residuos.

® Gestidn hidrica. Reduccion del consumo de agua.

® Gestion de las emisiones de olores y ruidos.
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En Ventisqueros estamos concientes de los efectos del cambio

climatico y las consecuencias que puede llegar a producir en nuestra
actividad productiva.

El cambio de la temperatura del agua en el mary la reduccion del oxigeno
disponible supone nuevos desafios para los procesos productivos, pu-
diendo reducir la tasa de sobrevivencia producto de estas fluctuaciones
debido a la aparicién de nuevas enfermedades o que algunas de ellas se
vean potenciadas y afecten gravemente la salud de los peces. Adicional-
mente, un incremento en las temperaturas del mary un cambio en las
condiciones de luminosidad podrian generar una mayor frecuencia de flo-
recimiento de algas, incluyendo aquellas que son nocivas para los peces,
esto sin contabilizar el cambio de los patrones de circulacion de las aguas
que podrian verse alterados por los cambios a nivel planetario.

Ademas, hemos evaluado que a causa del cambio climatico podria haber
una menor disponibilidad de agua dulce para los procesos productivos

en las etapas tempranas de los peces. Por lo tanto, estamos evaluando
proyectos de produccidn en la fase de agua dulce, utilizando la tecnologia
de recirculacion de aguas para esta primera etapa, con indicadores de
consumo de agua dulce y en un entorno de menor exposicién a patégenos,
lo cual, se convierte en una oportunidad para el futuro de la produccién de
salmones.

Otro efecto importante que se podria dar con el cambio climatico es la
menor disponibilidad de peces que pueden ser capturados por la industria
pesquera. Esto implica una menor cantidad para la produccion de alimen-
tos y asi la produccién de salmones, lo que recientemente y de forma muy
innovadora ha estado siendo sustituido parcialmente por aceites vegeta-
les (ej. algas, canola) desarrolladas para cumplir con los requerimientos
alimenticios de los salmones en cultivo.
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En materia de regulacién, creemos que las normativas seran cada vez mas
exigentes. Sin embargo, desde Ventisqueros nos hemos preparado con
antelacién dotando a los sitios de produccidn con sistemas de entrega de
alimento basado en el monitoreo centralizado e iniciando pruebas en el
uso de la inteligencia artificial para el monitoreo en la entrega del alimen-
to. También, hemos puesto el foco en la deteccién temprana de cuadros
sanitarios de los peces para un tratamiento oportuno y eficaz.

En cuanto al uso de energias, desde 2020 hemos implementa-
do un mecanismo de uso de energias provenientes de fuentes
renovables no convencionales en el 100% de la planta de proce-
samiento y en las oficinas administrativas.

Ademas, vamos a paso firme para implementar el primer centro de cultivo
de salmones en Chile utilizando sélo energia eléctrica proveniente de
fuentes renovables no convencionales. Por Gltimo, hemos hecho grandes
avances en la valorizacion de los residuos a nivel de compafia con nues-
tro programa “Zero Waste to Landfill” cuyo propésito es reducir a
cero los residuos derivados a rellenos sanitarios hacia el afio 2026.

Finalmente, tenemos la conviccidn que el salmén es la proteina que tiene el
potencial de alimentar a las generaciones del futuro con importantes cuali-
dades: bajo uso de recursos, menor consumo de agua, menor emisiones de
gases de efecto invernadero, menor factor de conversién y ser considerado
una de las proteinas més saludables y sanas.
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VENTISQUEROS, COMPROMETIDOS
CON EL MEDIO AMBIENTE.

Cambio Climatico y Energia:
Huella de Carbono

La industria del salmén tiene emisiones relativamente bajas de CO2 en
comparacion con otras industrias. A pesar de tener la huella de carbono
mds baja en relacién con las cinco principales fuentes de proteina animail,
nuestro objetivo es mantener un nivel bajo a través de la eficiencia en
nuestra cadena de valor integrada verticalmente.

Por cuarto afio consecutivo hemos medido nuestra huella de carbono
considerando el impacto de las operaciones de nuestras instalaciones de
agua de mar, agua dulce, bases de operaciones, oficinas administrativas y
planta de procesamiento.

La gestidn en huella de carbono esté asociada principalmente a nuestro
ambicioso objetivo planteado como meta de reduccién de las emisiones
de CO2 para el afo 2030, reduciendo a 50% las emisiones asociadas al
Alcance 1y 2 por tonelada de producto cosechado, considerando como afio
base el 2019. Tanto, el alcance 1 como el alcance 2 tienen directa relacién
con las emisiones producidas por Ventisqueros. Por esta razén es impor-
tante realizar gestiones e implementar planes de reduccidn de emisiones
para alcanzar la meta que nos hemos trazado.

Durante el afio 2022 logramos una reduccidn respecto de 2019 de un 31%
de nuestra huella de carbono, considerando la suma de los alcances 1y 2.
Ademas, la medicién considera todas las instalaciones tanto de Productos
del Mar Ventisqueros S.A. como de Glaciares Dos S.A.

EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO (GEI) TON CO2EQ ALCANCE 1+2

tCO2eq
5.942
4.970

7.744

6.780

2019 2020 2021 2022

Alcance 1: Uso de Alcance 2: Uso de Energia
Energia directas indirectas (electricidad)

2019 2020 2021 2022
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En Ventisqueros estamos concientes de la dificultad de la reduccion del
Alcance 3, debido a que gran parte de estas emisiones de gases de efecto
invernadero estan asociados a la gestidn de terceros. Por esta razén, Ven-
tisqueros impulsard y motivaré a sus proveedores para que se comprome-
tan en la reduccién de su huella de carbono.

Asimismo y para reducir nuestras emisiones de alcance 3, hemos comen-
zado a relacionarnos con nuestros proveedores de alimentos para peces,
ya que estos productos tienen el mayor impacto en nuestras emisiones
de alcance 3,y planeamos construir asociaciones sélidas para colaborar
en el logro de los objetivos de sostenibilidad, incluida la reduccion de las
emisiones de GELI.

Para ello, el 2021 nos suscribimos al Acuerdo de Produccion Limpia
Salmonero de la Agencia de Sustentabilidad y Cambio Climatico,

con el apoyo de la Asociacion Gremial SalmonChile, donde participan
productores y proveedores de la actividad acuicola, comprometiéndose a
mejorar su desempefio ambiental.

EMISIONES DE GEI, ALCANCE 3

tCO2eq
189.180
220.387

2019 2020 2021 2022

- Total de emisiones Alcance 3

* En relacién con el Alcance 3 y avanzando en conjunto con la evolucion de
metodologia, hemos ampliado el rango de medicion del alcance 3 inclu-
yendo para el afio 2022 el alimento adquirido como parte de la materia
prima utilizada en las maquilas de agua dulce.
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Desempefio en las Emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI)

Emisiones GEI 2019 2020 2021 2022 | Ultimo afio vs afio anterior |  Ultimo afio vs 2019
Emisiones directas - Alcance 1 tCo2eq 5.942 5.520 6.591 6.807 3% 15%
Emisiones indirectas (Uso de tCo2eq 4.970 1.260 1153 695 -40% -86%

electricidad) - Alcance 2

Total emisiones Alcance 3 tCo2eq

189.180 220.387 164.787

178.762 8%

-6%

Factores de Intensidad GEI 2019 2020 2021 2022 Ultimo afio vs afio anterior |  Ultimo afio vs 2019
Toneladas de Salmon tonswfe | 29404 | 44242 | 36513 | 46510 27% 58%
producidas

kg Co2eq emitidas por tone- kgCo2eq/ o o
lada de salmén producida ton wfe 371 153 212 161 -24% -57%
kg Co2eq emitidas portone- | kgCO2eq/

lada de salmén producida grwfe 0,00037 | 0,00051 0,00021 0,00016

kg Co2eq emitidas por 40 gr o o
de proteina de salmén 0,07 0,03 0,04 0,03 -24% -57%
kg Co2eq promedio de

miembros del GSI por 40 gr 06¢g 06¢g 06g 06g

de proteina de salmén

La tabla anterior describe el consumo de energia y las emisiones de GEI para los alcances
1,2y 3 entre 2019 y 2022. Tener presente que:

- Los resultados fueron elaborados a partir
de la metodologia de Protocolo de Gases de
Efecto Invernadero o Protocolo GEI que es
la herramienta méas utilizada para la medi-
cién de huella de carbono corporativa.

- El protocolo cuenta con el respaldo del
World Resources Institute (WRI) y The
World Business Council for Sustainable
Development (WBCSD), este reporte aplica
enfoque de control operacional: contabiliza
todas las emisiones atribuibles a las
operaciones sobre las cuales Ventisqueros
ejerce control.

- El reporte de huella de carbono corpora-
tivo considera las operaciones de las ins-
talaciones de maquilas®, administracién,
pisciculturas, engorda, planta de procesoy
camino al cliente.

- Se han calculado y declarado tonela-

das de didxido de carbono equivalente
(tCO2eq), esto tiene en cuenta el potencial
de calentamiento global atribuido a los
otros dos gases de efecto invernadero
clave asociados con la combustién de
combustibles fésiles, ademés del diéxido
de carbono (C02), es decir, metano (CH4) y
6xido nitroso (N20).

- El afio 2021 iniciamos la mesa de trabajo
a cargo de SalmonChile, para la estanda-
rizacién en la medicién de la Huella de

Carbono, esto como parte del requisito
comprometido en el Acuerdo de Produccién
Limpia (APL) suscrito por Ventisqueros el
mismo afio. El Estdndar de Medicién de
Huella de Carbono Corporativa del Sector
Salmonero, es una herramienta de adapta-
cién del Protocolo de Gases de Efecto Inver-
nadero (GHG Protocol), y tiene como meta
poder alinear la medicién de la Huella de
Carbono de las empresas del rubro con el
objetivo de generar indicadores sectoriales
que permitan la adopcién de medidas de
mitigacion colectivas.

- Las emisiones directas (Alcance 1) son el
resultado de uso de fuentes de propiedad
o estén controlados por la empresa, por
ejemplo, la combustién de combustibles
fésiles en fuentes fijas y moviles.

« El Alcance 2 da lugar a emisiones indirec-
tas asociadas al consumo de electricidad
generada por terceros.

« Alcance 3, corresponden a emisiones que
son consecuencia de las actividades de la
organizacion, pero que provienen de fuen-
tes que no estén bajo su control. Ejemplo:
generacion de residuos, camino al cliente.

- De las mediciones efectuadas durante
estos Ultimos cuatro afios consecutivos
(desde el 2019 al 2022), se ha evidenciado
que los principales aportes en nuestra hue-

Ila de carbono son el consumo de alimento,
envio y transporte al cliente y consumo de
combustible fésil.

+ Las mediciones de GEl en los dos Ultimos
afios se han alineado en cuanto a lo esta-
blecido en el estandar, siendo el Alcance

3 el mas amplio de abordar en cuanto a la
cantidad y variabilidad de categorias. Esto
explica la diferencia entre los dos los perio-
dos 2019- 2020 y 2021-2022, dado que en
una primera instancia nuestras medicio-
nes consideraban mas categorias que las
definidas por el Estdndar. Del mismo modo
los proveedores de alimento, también
alineados al mismo Estadndar de medicién
de Huella de Carbono, han desarrollado
mejoras en su medicién lo cual también
se ha visto plasmado en los resultados del
Alcance 3.

+ En cuanto al consumo de energia eléctri-
ca, la Planta de Procesos y oficinas corpo-
rativas, durante el afio 2022 mantuvieron
un consumo de energia eléctrica 100%
proveniente de fuentes de energia renova-
ble no convencionales (ERNC), respaldado
mediante Certificado I-REC homologado
internacionalmente, esto ha generado
que exista una reduccién de un 86% de la
huella de carbono asociada al alcance 2
respecto al afio base 2019.

9. El area de Maquilas corresponde (inicamente a uso de alimentos, traslados de alevines y Smolts hacia instalaciones de la empresa

Ventisqueros.
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Con relacién a las emisiones de kg de CO2eq emitidos por toneladas de salmén producido,
durante el afio 2022 se emitieron 161 kg de CO2eq, lo que significa una reduccién de un 57%
menos con respecto a lo registrado el afio 2019 (periodo usado como base para evaluar las

reducciones de C0O2).

Emisiones de gases
de efecto invernadero (GEI)
Alcancely?2

2021> 2022 2019 > 2022
-3% -31%

el cual es una dismi-

nucién de un -24% en

laintensidad de las

emisiones de GEI por
tonelada producida.

el cual es una dismi-
nucién de un -57% en
laintensidad de las
emisiones de GEI por
tonelada producida

KG CO2EQ EMITIDOS POR
TONELADAS SALMON PRODUCIDO
(kg CO2eq/ton WFE)

iﬂii

2019 2020 2021 2022

Emisiones de gases
de efecto invernadero (GEI)
Alcance 3

2021> 2022 2019 > 2022
+7% -7%

el cual es una dismi-

nucién de un -24% en

laintensidad de las

emisiones de GEI por
tonelada producida.

el cual es una dismi-
nucién de un -57% en
laintensidad de las
emisiones de GEI por
tonelada producida
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Emisiones de CO2 eq.

de porcién normal (40gr)
en comparacion con otras
proteinas

i .
0,60 0,88

SALMON
DE CULTIVO PoLLo

Ademads, en términos generales
es necesario indicar que:

Una huella de carbono mide el total de emisiones de
gases de efecto invernadero causados directa e indi-
rectamente por la elaboracién de un producto. La huella
de carbono se mide en kilogramos de dioxido de carbo-
no equivalente (kgCO2e) por porcién normal (40 g) de
proteina comestible del producto. Los datos son valores
medianos.

El CO2e se calcula al multiplicar las emsiones de cada

uno de los seis tipos de gases de efecto invernadero (CO2,

CH4, N20, HFCs, PFCs y SF6) por su indice de potencial de
calentamiento global a 100 afios (Indice GWP).

La medicién de huella de carbono de la produccién ani-
mal es un proceso complejo y existen diversos métodos
que se pueden utilizar. La huella de carbono de la pro-
duccién animal depende, asimismo de diversos factores,
por ejemplo, los métodos de produccidn, las regiones, las
condiciones ambientales, etc.

Referencia.

== 7

1,30 5,92

CERDO VACUNO

Por lo anterior, las cifras que representan la huella de
carbono varian entre la comunidad de cientificos y
productores. La referencia utilizada en este caso fue se-
leccionada debido a que proporciona datos de dlversas
especies con base en un andlisis de 148 evaluaciones
del ciclo de vida de alimentos de origen animal, y estan-
dariza los resultados por la misma unidad de produc-
cién de proteina. En este estudio, la huella de carbono
se calculd con base en una porcién estandarizada de 40
g de proteina, lo cual es ligeramente menor al requisito
minimo diario recomendado por el Departamento de
Agricultura de Estados Unidos, para un adulto saludable
(46 g para mujeres, 52 g para hombres ) corresponde a
aproximadamente 200 g de 1 carne o pescado.)

1. https://globalsalmoninitiative.org/files/documents/Reducing-food%E2%80%99s-environmental-impacts-through-producers-and-consumers.pdf

2. https://globalsalmoninitiative.org/files/documents/The-environmental-cost-of-animal-source-foods.pdf

3. https://globalsalmoninitiative.org/files/documents/atlantic-salmon-the-super-chicken-of-the-sea.pdf
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CONTROL DEL PROCESO DE
ALIMENTACION MAS EFICIENTE.

En Ventisqueros hemos puesto especial atencién al proceso de
alimentacién y dietas utilizadas para alimentar a los peces, debido

al doble impacto que esto genera, tanto en nuestra actividad como en
el medio ambiente. Estamos concientes del efecto negativo que pudieran
generar los alimentos no consumidos en el fondo del agua. Por lo que este
problema se aborda con un mayor enfoque en el control de la alimentacion,
pero también en cdmo optimizar las materias primas utilizadas.

Para ello desde el 2018 contamos con nuestra Central de Alimentacién
Remota (CAR) que nos permite alimentary monitorear a los peces a més
de 100 kildmetros de distancia. Este instrumento surgié como respuesta
a la necesidad de estandarizar la metodologia de alimentacion,
integrando todos los elementos tecnoldgicos disponibles a nuestros
procesos productivos. Asi, el 2022 desarrollamos pilotos con el uso

de inteligencia artificial para controlar de mejor manera el proceso,
optimizando la estrategia de alimentacion de acuerdo con las condiciones
particulares de cada centro e incluso de cada jaula. De esta forma, logramos
entregar la cantidad de alimento adecuada y necesariay minimizamos las
pérdidas.

Actualmente estamos implementando el uso de
Inteligencia Artificial en todos nuestros centros de
salmoén del atlantico y en los préximos afios abarcaremos

el 100% de los centros de cultivo para asi lograr un mejor
control del proceso de alimentacion y hacer mas eficiente el
uso del alimento. Para esto contaremos con herramientas
en tiempo real que combinan el comportamiento de

los peces y factores ambientales para tomar mejores
decisiones en el proceso de alimentacion.

un sistema de conectividad robusto, con capacidad
técnica para enlazar el 100% de nuestros centros de
cultivo. También contamos con camaras sumergibles para
asi tener vision de cada una de las jaulas de nuestros
centros de cultivos, ademdas de una visidn superficial y
pardmetros ambientales en linea. Todo esto es controlado
por un personal altamente capacitado en estrategias de
alimentacién y que estan en comunicacion directa con
Puerto Montty los centros de cultivo.

’ La Central de Alimentacion Remota cuenta también con
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En Ventisqueros continuamos trabajando para adquirir nuevos
conocimientos y tecnologias sobre la acuicultura, explorando desarrollos
con inteligencia artificial y uso de tecnologia que apoyen el trabajo

para la alimentacion a distancia. Estamos seguros de que avanzando

en estos cambios podremos mejorar cada dia méas nuestra eficiencia
productiva, desarrollar un trabajo en armonia con las comunidades

y el medio ambiente ademas de posicionarnos entre los productores
mas consistentes en lo que a produccidn responsable e indicadores
productivos se refiere.

indice de conversion alimenticia

El indice de factor alimenticio (FCR, por sus siglas en inglés) mide la
productividad de los diferentes métodos de produccidn de proteinas. Este
expresa los kilogramos (Kg) de alimento necesarios para aumentar el
peso corporal del animal en 1Kg. Un FCR més bajo representa el uso méas
eficiente de los recursos del alimento. Nuestra conversién alimenticia
bioldgica (FCRb, por sus siglas en inglés) sigue siendo baja (1,23 en 2022),
y nos esforzamos por reducirla. Un indice de conversion de alimentos

bajo representa un uso eficiente de los recursos de alimentos. Seguimos
enfocados en mantener esta cifra lo mas baja posible.

El indice de conversidn de alimento bioldgico (FCRb, por sus siglas en
inglés) explica qué tan eficientemente se convierte el alimento en biomasa;
en otras palabras, cudnto alimento se usa para producir 1 kg de biomasa de
salmédn, independientemente de si el salmén se cosecha, muere o se pierde.
Para un sitio cosechado, el FCRb se puede calcular de la siguiente manera:
FCRb = Alimento utilizado / ((Biomasa cosechada + Biomasa muerta +
Biomasa eliminada o perdida).

Un FCRb de 1,23 significa que nuestro salmén gand 1 kilogramo de peso por
cada 1,23 kilogramos de alimento consumido. Cuanto més bajo es el FCR,
més eficiente es el salmdn para convertir el alimento en alimento.

Muchos afios de investigacion sobre la estrategia de alimentacién y las
composiciones de alimentacidn, junto con una mejor gestion, han sido
fundamentales para mejorar el rendimiento de la produccién con un mayor
crecimiento y una alimentacion éptima (reduccion de la tasa de conversion
alimenticia).
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FACTOR DE CONVERSION DE ALIMENTO (FCR)

Cantidad de alimento (tons) / biomasa

' Salmén de cultivo

e | | .

Y 1702 | | | 5
Cordo ; | -

Vacuno

o
N

4 6 8 10

« El indice de FCR del vacuno tiene un mayor rango, debido a los diferentes tipos de alimentos que se usan.
- Los diversos costos del alimento correspondientes a las industrias consideradas arriba ejercen influencia en las porciones de conversién de alimentos

Referencia.
1. https://iopscience.iop.org/article/10.1088/1748-9326/aaa273/meta
2. https://globalsalmoninitiative.org/files/documents/atlantic-salmon-the-super-chicken-of-the-sea.pdf

FACTOR DE CONVERSION BIOLOGICO VENTISQUEROS

ANO FCRDb
145 2022 1,23
1,40 P
’ 2021 1,22
1,35 ~—~ \\
1,30 \ 2020 1,24
1,25 "\
’ 2019 1,19
1,20 \VN
115 2018 1,27
110 2017 1,28
1,05
1,00 2016 1,40

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2015 1.36

*Fuente propia Gerencia de Farming Ventisqueros
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DESEMPENO DE LAS CONDICIONES
AMBIENTALES EN LOS CENTROS DE CULTIVOS.

El cuidado y proteccidén del medio ambiente y la biodiversidad tiene una
relevancia fundamental para la compafiia. En Ventisqueros no somos
ajenos a la necesidad de un ecosistema saludable para producir
peces de la mas alta calidad. Para ello se requiere de condiciones
ambientales favorables, asi como de la conservacion de la biodiversidad
presente en nuestros sitios, ambos indicadores dan cuenta del
desempefio ambiental de nuestra compaiia.

En términos generales, durante los afios 2021y 2022, mas del 97 % de
los Informes Ambientales (INFAS) efectuados por la autoridad, arrojé
resultados aerdbicos favorables.

RESULTADOS INFORMES AMBIENTALES 2021Y 2022

Total INFAs |

INFAs
Anaerdbicas

INFAs Aerdbicas §

@B 2022 @B 2021

CONDICION AMBIENTAL FAVORABLE PERIODO 2021 AL 2022

3%

[ Sitios Aerdbicos
B Sitios Anaerdbicos
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Para seguir en el proceso de mejoramiento continuo, en Ventisqueros
hemos desarrollado una estrategia basada en:

- Reduccién de la densidad de siembra en los centros de cultivo a 16Kg / m3.

- Establecimiento de un sistema de alimentacidn a distancia que nos
permite reducir la pérdida de alimentos.

- Periodos de descanso para los centros de cultivo con el fin de ayudar a
los procesos de auto purificacion de los sectores en los que tenemos
instalados las balsas jaulas.

- Desarrollo de un programa de monitoreo interno, para evaluar el
desempeno de los centros de cultivos, especialmente aquellos centros
sometidos a condiciones ambientales mas sensibles.

Ademads de la informacién ambiental
monitoreada en época de maxima
biomasa en nuestros sitios de cultivo,
requerida por el estdndar ASC, en
Ventisqueros se realizan monitoreos

a la calidad del agua y el estado del
fondo marino respectivamente. En esta
instancia se monitorean pardmetros
tales como oxigeno, nitrégeno, fésforo,
cobre, pH, Redox™ y macrofauna
todos los cuales deben permanecer
dentro de los limites establecidos

por el estdndar o en su defecto de
acuerdo a las condiciones propias

del sector (linea base de acuerdo a
revision bibliografica de publicaciones
cientificas), requisito fundamental
para obtencidén de certificaciones.
Esta informacién permite realizar

un seguimiento de las condiciones
ambientales propias del sector afecto
al cultivo.

acciones de 6xido-reduccién o reacciones reduccién-oxidacién a las reacciones quimicas en las
n intercambio de electrones entre los &tomos o moléculas involucrados
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La Conservacion
de la Biodiversidad

Desde la firma de la Convencién sobre Diversidad Bioldgica en la
Cumbre de Rio de 1992, Chile ha dado pasos para institucionalizar mas
explicitamente la gestion del patrimonio biolégico nacional. Ante ello,
Ventisqueros dentro de sus politicas, adquiere como compromiso
tener una gestion responsable de los procesos, incidencia en la
toma de decisiones y una innovacion técnica, ademés de asumir
un compromiso con el plblico de interés y el medio ambiente con
acciones concretas, perdurables en el tiempo y pertinentes al entorno
ambiental y social en donde se emplazan los centros productivos. Para
esto, contamos con un Plan de Conservacién de la Biodiversidad cuyo
propdsito es establecer las acciones y medidas para salvaguardar el
habitat y la biodiversidad colindante a los centros productivos durante
el desarrollo de la actividad productiva. Este plan contempla todas las
medidas de control para la interaccidn con las especies silvestres.

Es porello, que los centros de cultivos y otras instalaciones de
Ventisqueros se han sometido al Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental con més de 60 Declaraciones de Impacto Ambiental
“DIA” con Resolucion de Calificacion Ambiental “RCA” vigentes,
dentro de las cuales se han incluido estudios paisajisticos y de
biodiversidad, demostrando asi la compatibilidad de tales unidades
productivas con el medio ambiente. Ademéas de esto, como requisito
fundamental de nuestra certificacion ASC se han realizado -en base

a dreas geogréaficas operativas- estudios de biodiversidad vigentes y
actualizados, a partir de revision bibliografica y campafas en terreno,
los cuales dan cuenta de:

@& Categorias de conservacion.
® dentificacién de habitat criticos, sensibles o protegidos.

Q Identificacion de biodiversidad circundante al centro
de cultivo, considerando especies que aparecen en la
Lista Roja de la Unidn Internacional para la Conservacion
de la Naturaleza (UICN) y en los listados nacionales de
conservacion cuyos habitats se encuentren en areas
afectadas por las operaciones.

Q Sobreposicién de la concesién con Areas de Alto Valor de
Conservacion (AAVC).

Q Impactos potenciales sobre la diversidad y/o areas de
importancia.

Q Sugerencias para implementacidon de medidas para
disminuir o eliminar impactos.
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En la actualidad, las zonas en que se ubican los sitios de produccién no son
consideradas areas prioritarias de conservacion biolégica. No obstante, la conservacién
de las areas es de vital importancia para Ventisqueros. Considerando esto Ultimo, se
establecen esfuerzos para impedir que el medio ambiente se vea afectado, a través de
procedimientos internos para uso eficiente de:

o

Q0009

Fuentes de agua de afluentes y efluentes Q Identificacion de biodiversidad asociada
tanto para el consumo humano como para a los sitios de cultivo y tipo de interaccion
el cultivo. con la vida silvestre.

Manejo Integral de Plagas. Q Planes de contingencia para resguardar

Manejo de Residuos.

Manejo de uso de alimentos.

Medidas de Paisajismo.

Avistamiento
e interaccién
mamiferos
marinos

la biodiversidad de las &reas donde se
realiza el cultivo (proteccion mamiferos
marinos, escape de peces, mortalidades
masivas y todos aquellos que puedan
resguardar la biodiversidad de las areas
de cultivo).

Q Planes preventivos de escape de peces.

En Ventisqueros contamos con profesionales capacitados en la
identificacion y avistamiento de mamiferos marinos, reportando esta
informacién a la autoridad desde el 2020. Desde el afio 2022 dentro

de los planes de contingencia asociados a enmalle de mamiferos
marinos, se incorpora la interaccién sin ocasion de dafio o atrapamiento
al interior de las jaulas de cultivo. Nuestro desafio para el 2023 es
continuar en la identificacién y avistamiento tanto de aves como de
mamiferos marinos, promocionando una cultura responsable en la
conservacion de la biodiversidad en nuestras instalaciones.

AVISTAMIENTOS E INTERACCION CON MAMIFEROS MARINOS

Individuos afectados por accién letal

Interacciones asodladas a 1a operac o | W

(activacion plan de contingencia)

e

la operacién

Individuos avistados 70.628 70.276
Avistamientos ([N 4.388
centros A TR

32022 @2021
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Plan preventivo de El2022no se registraron escapes de peces en nuestras
instalaciones, tanto de agua de mar, estuario o agua

escape de peces dulce, dando cuenta de las medidas preventivas
efectivas, implementadas en nuestros centros de cultivo.

Q Tecnologia de punta para contencién de peces con jaulas
reforzadas de 40 x 40 metros.

Q Implementacién de la Resolucion 18212 de 2020 que
exige condiciones de fondeo y estructuras especificas y
con certificaciones y revisiones periddicas para cada uno
de los centros de cultivo.

Q Capacitacion e implementacién de plan de contingencia
de escape de peces por centro de cultivo.

Q Creacién del “Comité de escape de peces” que vela por la
implementacién de medidas preventivas que resguardan la
contencidn de peces de cultivo al interior de las balsas jaulas.

11. ASC de las siglas de la certificacion Aquaculture Stewardship Council.
12. Res. Ex. N° 1821-2020 Establece Metodologia para el Levantamiento de Informacién, Procesamiento y Calculos del Estudio de Inge-
nieria, y Especificaciones Técnicas de las Estructuras de Cultivo
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Programa “Zero
Waste to Landfill”:
cero residuos a
relleno sanitario.

Al cierre de 2022
se logré valori-
zar el 94% de

los residuos

En 2020 afos iniciamos el programa “Zero Waste to Landfill” (ZWTL)
meta que queremos alcanzar el 2026. La campafia involucra una ges-
tion integral de residuos organicos e inorgénicos incluyendo a todas
nuestras instalaciones. Lo importante y desafiante del proyecto es que
se integra el total de residuos generados durante toda la cadena pro-
ductiva, a diferencia de las metas relacionadas a residuos propuestas
en el rubro.

Asi, durante el afio 2022 logramos valorizar® el 94% de los residuos,
gracias al trabajo mancomunado y colaborativo que se ha desarrollado
entre colaboradores, socios estratégicos y proveedores para la reduc-
cidn, reutilizacion y reciclaje de los materiales y residuos.

Porcentaje de residuos enviados a rellenos sanitarios autorizados

DESTINO DE RESIDUOS POR ANO (TON) GESTION DE RESIDUOS ANUAL

2020 2021

2022 2020 2021 2022

. Valorizacion . Disposicion final . Valorizacion . Disposicién final

13. La valorizacion de residuos es una optimizacién del tratamiento de residuos que permite su reconversién con un objetivo concreto,
ya sea la generacién de energia o la obtencién de nuevas materias primas.
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Lodos organicos

1.500 toneladas transformadas en compost

Restos organicos de
salmén

24.399 toneladas transformadas en harina, aceite y
bioestimulante para suelos.

Diversos plasticos (PS,
HDPE, LDPE, PP, PVC,
entre otros)

297 toneladas para generar nuevos productos plésticos
reciclados

Cartén

60 toneladas para produccidn de nuevos productos
reciclados

Chatarra metalica

56 toneladas rescatadas para reutilizacidn

Residuos Peligrosos

7.8 toneladas de aceites recuperados para generacion de
combustible alternativo

Total residuos
peligrosos dispuestos

en rellenos de seguridad

ORICHNCNCINORIONO

156 toneladas

La consolidacién de los residuos generados en las instalaciones de nuestros centros de cul-
tivos se recepcionan, segregan y consolidan en el centro de valorizacién construido el afio
2022 en la base de operaciones ubicada en Rio Negro, Hornopirén.

Premios
Cero Basura

El proyecto “Zero Waste to Landfill al
2026”7, fue elegido como el segundo mejor
proyecto en la categoria Industrial, en la
cuarta version 2023 de los Premios Cero
Basura, organizado por Ecoldgica en Chile.
En esa instancia postularon més de 120
iniciativas a nivel nacional, relacionadas
con la economia circulary gestion de resi-
duos.
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DESAFIOS 2023 Y PROXIMOS ANOS.

Para los proximos afios, el desafio apunta a consolidar la estrategia de gestién de re-
siduos, para lo cual, enfocaremos los esfuerzos en activar las siguientes acciones que
permitirdn conseguir la ansiada meta hacia el afio 2026:

Generar
incentivo en los Promover la Acercamiento
colaboradores cultura de con autoridades
fomentando la sostenibilidad para desarrollo

eficiencia en el uso
de los recursos

al 100% de los
colaboradores

de proyectos
innovadores

& O
2022 2N D 8 N> 2026
(2 (2

Generar proyectos

Definir Politica

de residuos colaborativos
Ventisqueros de Economia
circular (internos y
externos)

El recurso hidrico es fundamental para todo el desarrollo de la cadena
productiva del salmén, siendo su disponibilidad y conservacion de-

AAA safios continuos para nuestra industria y la sociedad en general. Esto
AN considerando ademas las exigencias normativas existentes en Chile.

Uso de agua

Por cuarto afio consecutivo estamos midiendo la huella hidrica, siendo
conscientes del estrés hidrico nacional y la escasez de agua a nivel glo-
o°°°o bal. Es por esto que definiremos una estrategia de reduccion de huella
hidrica que nos permita tener un uso més responsable y eficiente de
este recurso que se utiliza a lo largo de nuestra cadena productiva.

Huella hidrica

La huella hidrica reportada corresponde a uso de agua dulce en las ins-
talaciones operativas de Ventisqueros durante el afio 2022.
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Sistema sin Durante la cuantificacion de la huella hidrica correspondiente a los

afios 2019 y 2021 se consideraron valores tedricos asociados a la calidad

del agua del afluente. Sin embargo, para la medicidn del afio 2022, con

desde el 2021. el &nimo de hacer més certero el proceso de cuantificacién se conside-
raron caracterizaciones del afluente en cada una de las instalaciones, lo
cual entrega un valor més preciso de la huella hidrica corporativa.

descarga al mar,

2019 2020 2021 2022

Sin descarga al mar 5.299.225 m?® || 6.322.002 m?® || 4.354.089 m? || 5.054.020 m?

Toneladas de salmén producidas (ton WFE) 29.404 44242 36.513 46.510
m?2/ton WFE- sin descargar al mar 142,9 m® 19,2 m?
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La medicidn de la huella hidrica se ajusta a la metodologia de la Water
Footprint Network, es decir, sin descarga al mar.
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Para crear valor

compartido

ASPECTOS DE
Y CRECIMIENTD
ECONOMICO

ﬁ/i MATERIALIDAD PARA
VENTISQUEROS.

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

o

Relacionamiento y desarrollo comunitario.

Generar valor compartido.

Uso responsable del territorio.

Transparencia y comunicacion.
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Ventisqueros mantiene vigente desde afio 2021 una Politica Corporativa de Derechos
Humanos que, dentro de otros aspectos, aborda el relacionamiento con las comu-
nidades y pueblos indigenas. Esta politica busca lograr acuerdos con los pueblos
indigenas en relacién con actividades que se desarrollen en las zonas donde habitan,
mediante consultas regladas. De ser posible, se buscaré alcanzar su consentimiento
libre, previo e informado respecto a actividades que se desarrollen en las zonas don-
de habiten.

Ventisqueros no realiza distinciones arbitrarias por etnia, género, religion o de cual-
quier otra naturaleza, y todas las actividades de nuestros colaboradores se desarro-
[lan en estricto cumplimiento de los diez principios y diecisiete objetivos de desarro-
llo sustentable fijados en la Iniciativa Pacto Global de las Naciones Unidas.

En el periodo 2022 no conocimos ni fuimos informados de situaciones de violaciones
de los derechos de los pueblos indigenas de Ventisqueros hacia estos pueblos.

Compromiso Social y Relacionamiento

Comunitario.

Generando valor En nuestra estrategia buscamos potenciar la relacién con los provee-
. dores, generando un plan de relacién comercial a largo plazo con foco

compartido con en la sostenibilidad y el desarrollo bilateral.

proveedores.

Por esta razdn, es que el 2022 fueron evaluados los riesgos asociados
a los comportamientos de los proveedores conectada a nuestra estra-
tegia de negocio en cuatro dimensiones, que corresponden a: medio
ambiente, social interno, social externo y gobierno corpora-
tivo; para toda la cadenade valor. El resultado de la medicién
obtuvo un 81% de favorabilidad en temas de ESG (por sus siglas
en inglés Environmental, Social and Governance) lo que repre-
senta que los proveedores estdn conectados con la vision y misién de
Ventisqueros. No obstante, tenemos oportunidades de mejora en tres
Iineas de accidén que serédn abordadas este 2023. Estas corresponden
a la agilizacion de los procesos de compra, seguridad y cuidado en las
labores que se ejecutan y conocimiento efectivo de las politicas inter-
nas de la compania.

En Ventisqueros estamos en la busqueda constante de potenciar a los
proveedores de la region. Al cierre del 2022, el 71% de los servicios se
contrataron a proveedores locales de manera directa principalmente
de las localidades de Puerto Montt, Santiago y Castro.
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Pago de Patentes
Acuicolas.

Puerto Montt
47%

Santiago
21%

Desde Ventisqueros también contribuimos al desarrollo econé-
mico local de las comunas en donde operamos, por medio del
pago de las patentes acuicolas. Dichos recursos son utilizados
por estas comunas rurales, para proyectos de caracter social,
econédmico y cultural:

Los Lagos Calbuco 4
Los Lagos Chaitén 252
Los Lagos Hualaihué 379
Recursos
Los Lagos Puerto Montt 9 entregados
por concepto
Los Lagos Puyehue 2 de patentes
Los Lagos Quemchi 66 $207]0mm
(2018 - 2022)
Los Lagos Quinchao 72
Aysén Cisnes 59
Magallanes Natales 3
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Sustentabilidad En Ventisqueros cultivamos en algunos de los lugares costeros més
. e remotos de la zona sur austral de Chile. Respetamos el papel integral
y Actividades que desempefamos en las comunidades locales en las que vivimos y
Comunitarias. trabajamos. Estamos enfocados en impulsar el crecimiento multinacio-

nal y la participacidn en el mercado global y reconocemos que nuestro
futuro estd intrinsecamente ligado a nuestras comunidades.

Las comunidades rurales se preguntan cudl es el aporte que hacemos
las empresas en términos de desarrollo, y qué impactos generan sus
actividades en el medio ambiente. La respuesta ante estas preguntas
debe ser claray precisa pues la ciudadania espera ver un mayor com-
promiso por parte de aquellos actores que pueden generar cambios en
las comunidades. Asi es como desde Ventisqueros hemos asumido un
compromiso social importante y que se ha ido robusteciendo con el
paso de los anos.

Este compromiso social esté en linea con nuestra misién en la que
buscamos mejorar la vida de las personas y el bienestar general del
planeta, a través de una acuicultura sustentable. Sin lugar a duda, esta
misién ha marcado la pauta con la cual en Ventisqueros interactuamos y
construimos proyectos colaborativos con las comunidades aledafas.

Como empresa responsable, nos apasiona tanto impulsar el creci-
miento econdmico como la sostenibilidad de nuestra economia rural a
través del empleo, la inversidn, el abastecimiento local y el apoyo a la
educacién. Estamos comprometidos con la administracion ambiental

y trabajamos de manera estrecha y transparente con nuestras comuni-
dades locales. Buscamos asegurar una comunicacion abierta y transpa-
rente con los grupos de interés y las comunidades, incluidos los proyec-
tos de desarrollo.

Dentro de este Compromiso Social, hemos definido seis ejes de trabajo
prioritarios, con los que buscamos ser un aporte en el desarrollo econémi-
¢o, social, del cuidado del medio ambiente y de las comunidades rurales,
- T W “.. con un foco especial en aquellas donde como compafiia somos vecinos.
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Fondos
Concursables para
Organizaciones

Programa
de Escuelas
Sostenibles

Programa de
Acciones Sociales

&

Programa de
Fomento Agricola
Local

Programa Piloto
“Fondo Emprende
Ventisqueros

Voluntariado
Corporativo

MEJORES

Por séptimo afio consecutivo, hemos apoyado a organizaciones de la sociedad
civil de los territorios donde operamos. Ya son mas de 150 organizaciones las
que han sido beneficiadas por medio de fondos concursables que apuntan,
precisamente, a apoyar iniciativas sociales relevantes y seleccionadas por la
misma comunidad.

El 2022 ampliamos nuestra Red de Escuelas Sostenibles de 12 a 14 estableci-
mientos educacionales. Trabajamos estrechamente con estas escuelas, apoyan-
dolas con fondos para proyectos de sostenibilidad (ya sean sociales o medioam-
bientales), con talleres de educacion ambiental y también con una asesoria muy
cercana para que puedan obtener el certificado de “Escuelas Sostenibles”, que
es otorgado por el Ministerio de Medioambiente.

Dentro de esta linea de trabajo, cabe destacar que, como empresa, llevamos
cuatro afios apoyando de manera cercana a Fundacion “Fazenda da Esperanza”;
una fundacién ubicada en la comuna de Ancud, en Chiloé, que ayuda a personas
con problemas de adiccion a drogas, alcohol, depresidn u otras enfermedades; y
que buscan un cambio en sus vidas.

Con este programa, buscamos entregar conocimientos en torno a cultivos
sustentables para pequeiios agricultores y/o personas interesadas en el cultivo
de productos saludables, mediante el manejo eficiente del sueloy del recurso
hidrico.

Este interesante programa piloto consiste en fondos concursables para micro
y pequeios emprendedores de las comunidades locales. A diferencia de los
clasicos fondos concursables este proyecto va acompafiado de capacitaciones
y asistencias técnicas personalizadas. A su vez, es una iniciativa comunitaria
sumamente colaborativa por medio de una asociacién privada-publico-social,
entre Ventisqueros, la Municipalidad, el Centro de Desarrollo de Negocios de
SERCOTEC"y Fundacién La Semilla. Esta iniciativa de Ventisqueros, recibié un
reconocimiento de parte de la industria salmonera en los premios “Aqua Forum
20227, en la categoria de “Compromiso Comunitario”.

Con este Ultimo eje de trabajo buscamos como empresa potenciar el vinculo
entre nuestros colaboradores y las comunidades aledafias a las zonas don-

de operamos. De hecho, esto se realizé6 mediante un proceso de convocatoria
interna, en donde los mismos colaboradores propusieron y lideraron iniciativas
comunitarias.

14. Servicio de Cooperacidn Técnica, Sercotec, es una corporacién de derecho privado, dependiente del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, dedicada a
apoyar a las micro y pequefias empresas y a los emprendedores del pais, para que se desarrollen y sean fuente de crecimiento para Chile y los chilenos.
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Fondos concursables y
- [}
EridH L trabajo con escuelas.
Dentro del “Plan de Vinculacién Comunitario y Desarrollo Local” de
Ventisqueros hay dos ejes de trabajo que se encuentran particular-
mente consolidados y que representan un apoyo significativo para el

desarrollo de las comunidades. Se trata del Programa de Educacion
Ambiental Escolary los Fondos Concursables Ventisqueros.

Progrqmq El 2022 fueron 14 establecimientos educacionales con
los que firmamos convenio para formar parte de la red
de Escuelas educacional que apoyamos. En primer lugar, asesora-
Sustentables: mos escuelas para que postularan o renovaran la Certi-
ficacion del Ministerio del Medio Ambiente (SNCAE), que
reconoce de forma publica a los establecimientos por
su calidad y compromiso con la educacion ambiental.
Asimismo, les ofrecemos de manera preferente capaci-
N taciones, talleres y semanarios publicos y les otorgamos
E E un mayor pur/mta.je en caso de postular a diferentes ins-
]4 trumentos publicos y fondos concursables.

Este eje de trabajo lo hemos desarrollado durante los

. dltimos siete afios para estudiantes de las comunas de
educacionales Hualaihué, Quemchi, Quinchao, y el afio pasado suma-
mos Ayacara, en la comuna de Chaitén.

establecimiento
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Las Personas beneficiadas con el “Plan de
Vinculacion Comunitario y Desarrollo Local”
de Ventisqueros durante el 2022 fueron:

12.550 personas.

Alianza para el trabajo
colaborativo. Ventisqueros y
Fundacion La Semilla 2022.

Desde hace siete afios y en colaboracién con Fundacion La Semilla,
hemos implementado el “Plan de Vinculacién Comunitario y Desarro-
llo Local”. Esta instancia busca promover espacios de comunicaciény
participacion directa con las comunidades donde opera Ventisqueros. El
plan se encuentra activo en las comunas de Hualaihué, Quemchi, Puerto
Montt, Quinchao, Ancud y Chaitén (en la peninsula de Ayacara).

El afio pasado estuvo marcado por la profundizacién de este plany
también por el pilotaje de un importante proyecto con el que buscamos
generar un mayor vinculo e impacto positivo en la comunidad.
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Cuadro resumen de establecimientos
educacionales beneficiados con el
Programa de Escuelas Sostenibles.

.. Firma de Fondo Escuelas | Presentacion |Entrega insumos Talleres
Establecimiento Convenio Sostenible SNCAE MMA para Huertos Ambientales

Liceo Hornopirén
Liceo Antupirén
Liceo Peninsula Ayacara

Escuela Pichicolo

N

Escuela Los Halcones
e la Puntilla de Pichicolo

5

Q.

Colegio Sagrada Familia
de Hornopirén

Escuela Cordillea Nevada
Escuela Huite

Escuela Profesora
Eliana Trivefio

0 | Escuela Camino
de Esperanza (Aspaut)

—_
=

Colegio Santa Maria

Escuela Rural
Bordemar Villa Mechuque

Escuela Rural San
Francisco de Isla Meulin

—_

3

Colegio Santa Ana

Fondos Concursables
Ventisqueros.
Este es un eje de trabajo que representa uno de otros que se pueden ver en el siguiente grafico de

los apoyos més significativos desde Ventisqueros organizaciones adjudicadas.
hacia las comunidades rurales, especificamente

a organizaciones de la sociedad civil. El objetivo El 2022 se recibié un total de 100 postulaciones
es promover iniciativas que nazcan de la misma a los Fondos Concursables Ventisqueros, de las
comunidad, fomentando la participacién ciuda- cuales 38 fueron las organizaciones ganadoras y
dana en proyectos colaborativos. El apoyo que que se adjudicaron fondos para proyectos comu-
brindamos no es sélo monetario sino que también nitarios. Las iniciativas apoyadas beneficiaron de
acompafiamos a las organizaciones con talleres manera directa a mas de 8.000 personas perte-
de fortalecimiento de gestidn organizacional. Entre  necientes a las comunas de Hualaihué, Quemchi,
los beneficiados estuvieron las juntas de vecinos, Quinchao y Ayacara.

comunidades indigenas, clubes de adulto mayor, y
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Eﬁi Establecimiento $ Fondo de Escuela Sostenible

Resumen
Liceo Hornopirén “Mejorando espacio y conectividad al
proyeCtos 1 interior del Liceo Hornopirén”
beneficiados
" 5 c I “Taller de Comunicacién y Creacion
con los “Fondos scuela Antupiren Audiovisual”
Escuelqsl 3 Escuela Pichicolo “Mi patio techado”
Sostenibles”
qﬁo 2022 4 Escuela los Halcones de “Ayudando a iluminar el presente para
: la Puntilla de Pichicolo mejorar el futuro”
5 Colegio Sagrada Familia de “Reviviendo nuestro invernadero”

Hornopirén
6 Escuela Cordillera Nevada “Taller de Periodismo”

“Habilitar captacién de aguas lluvias
7 Escuela Huite para riego y mejorar cierre perimetral
de Invernadero”

8 Escuela Profesora Eliana Trivifio “Reparacién de invernaderos”

Escuela Camino de Esperanza

“Retorno seguro a clases presenciales”
(Aspaut) g P

10 Colegio Santa Maria “Renovacién de Invernadero Educativo”

Escuela Rural Bordemar Villa
Mechuque “Proyecto Escuela Bordemar Mechuque”

12 Escuela Rural San Francisco de . .
“Desarrollando mis habilidades”

Isla Meulin
13 Liceo Peninsula de Ayacara “Un rincén para los mas pequefos”
14 Colegio Santa Ana 1° Patatour Endemico Santa Ana:

Sembrando valores”

Dentro del Programa de Escuelas Sostenibles,
también cabe destacar que desde Ventisqueros
apoyamos a estas escuelas por medio de la entrega
de los “Fondos de Escuela Sostenible” (FES), que

son utilizados para realizar proyectos e iniciativas
vinculados al Plan Educativo y requerimiento de cada
escuela.
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Ganadores de Fondos Concursables

Ventisqueros 2022

NO

10

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

Comuna

Ayacara

Ayacara

Ayacara

Ayacara

Ayacara

Ayacara

Hualaihué

Hualaihué

Hualaihué

Hualaihué

Hualaihué

Hualaihué

Hualaihué

Hualaihué

Hualaihué

Hualaihué

Hualaihué

Hualaihué

Hualaihué

Hualaihué

Hualaihué

Hualaihué

Hualaihué

Hualaihué

Hualaihué

Hualaihué

Nombre Organizacion

Club Deportivo Colo-Colo de Reldehue

Algueros y Mariscadores y Ramos
Similares”’Remando Junto”

Sindicato de Trabajadores Independientes
de Pescadores Artesanales Frutos del Mar

Junta de Vecinos Buill Norte

Federacién de Sindicatos de Pescadores
Artesanales de la Provincia de Palena

Junta de Vecinos Ayacara

Centro de Adulto Mayor Buen Atardecer

Agrupacién de Mujeres May y Tierra Tentelhue

2 Cia. Bomberos Hornopirén

1 Cia. Bomberos Contao

Centro de Adulto Mayor San Francisco

Centro de Padres y Apoderados del Jardin
Infantil Pichikellowilli

Cooperativa Panguisur

Centro General de Padres y Apoderados
Liceo Hornopién

Agrupacién de Feriantes del PDTI de Hualaihue

Comunidad Indigena Ayelemn Mapu

Comité Apicola Bosques de Hualaihué

Junta de Vecinos Los Bafios de Llancahue

Agrupacién Mapuche Huiliche Mapunewenche

Junta de Vecinos Contao Rural

Asociacién Comunidades Indigenas Territorio
Hualaihué

Agrupacién de Productores Artesanales
Patagonia Verde

Centro General de Padres y Apoderados
Escuela Pichicolo

Sindicato de Trabajadores Independientes,
Pescadoras Artesanales, Mariscadoras y
Recolectores de Orilla “Reina del Mar” de Aulen

Sindicato de Pescadores Artesanales
Mares Australes de Cubero

Club Fénix Damas

Nombre Proyecto

“Enraizando en Comunidad”, Invernadero Medicinal Comunitario

Cuidando Nuestro Espacio Plblico: Reparacién Plazoleta
Caleta Buil

“Festival del Mar”

“Peninsula Preparada para Situaciones de Emergencia”
Instalacién de Combustién Lenta para la Federacién de Sin-
dicatos de Trabajadores de Pescadores Artesanales y Ramos

Similares de la Provincia de Palena

Mejoramiento de Nuestra Sede

“Un Ambiente Limpio para una Vida Feliz”

Limpiando Nuestras Costas, Medioambiente Limpio

Adquisicion de Accesorios para Herramientas Multi Versatiles

Te Educamos para Prevenir Emergencias “Charlas y Talleres de
Prevencién de Incendios y otras Emergencias Domiciliarias”

Mejorando Nuestra Sede para Adultos Mayores

Herramientas para més y Mejores Espacios Educativos

Hualaihué Territorio Circular

Color para el Liceo Hornopirén

Ventas para Nuestra Sede, Mirando Hacia El Futuro

Compra de Techumbre para Ampliacién Sede Comunitaria

Primera Exposicién Apicola Bosque de Hualaihué

Construccién Caseta Generador

Invesfgacion y Recopilacidn de Plantas Hierbas
de la Comuna de Hualaihué

Instalacion Piso Ceramica Sede Social Contao Rural

Implementacién con una Impresora Multifuncional

Iluminacién Y Ornamentacién De Feria Costumbrista
Hornopirén

Equipamiento para Actividades Recreativas.

Reactivando la Actividad de Sellado al Vacio en la
Localidad de Aulen.

Implementacién de Barreras Sanitarias Planta Procesos Sin-
dicato de Pescadores Artesanales Mares Australes de Cubero.

Taller “Creer Es Poder”
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N° Comuna Nombre Organizacién Nombre Proyecto

27 Meulin Comunidad Indigena Waiwen Reforestando Pu Aliwen con Nuestra Comunidad Waiwen

28 Meulin Junta de Vecinos El Transito de Isla Meulin Equipando Nuestro Espacio para un Mejor Bienestar Social
I Centro General de Padres y Apoderados Robdtica y Dromdtica en Educacién Béasica una Forma

29 Meulin Escuela Rural San Francisco Meulin de Intervencién STEM

Agrupacion Deportiva Social y Cultural

K Vestidas para la Cueca
Bafoquem Juvenil

30 Quemchi

31 Quemchi Agrupacién Artistica y Cultural Buraleo Arte Itinerante Buraleo
32 Quemchi Comité de Agua “Mejorando la Calidad de Vida” Torre Agua Primera Parte

33 Quemchi Club Deportivo Social y Cultural Pedro Almonacid Vamos con Ventisqueros a Celebrar la Navidad

34 Quemchi Junto de Vecinos N°6 Lliuco La Vega Mejorando Nuestro Espacio con una Minga Comunitaria
35 Quemchi Club Deportivo Chile Estrella de Huite Equipando Nuestra Sede

36 Quemchi Comité Agua Lliuco entre Rios Reposicién Parcial de la Postacidn Eléctrica

37 Quemchi Junta de Vecinos Pido Metrenque Mejoramiento Fogdén Comunitario Pido Metrenquen
38 Quemchi Junta de Vecino N°12 de Choen Mejoramiento Sede Social Choen

Proyectos
Adjudicados
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El 2022 en Ventisqueros

en comparacion con el periodo 2021.
Este aumento en la biomasa certificada demuestra
el cumplimiento de los requisitos sociales que nos
exige la certificacion en donde el relacionamiento
comunitario y enfoque social interno de sus
trabajadores es de vital cumplimiento para lograr
y obtener la certificacion. Esta estd a cargo de
auditores sociales validados por SA8000, la norma
que busca establecer las condiciones para
, la
libertad de asociacion y negociaciones colectivas y
la estrategia empresarial para tratar los aspectos
sociales relacionados con el trabajo.

Biomasa cosechada

(o] certificada bajo el
/o estdndar ASC en

2022
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Ventisqueros “Premios Aqua
Forum 2022" LARS

El 8 de noviembre de 2022, recibimos un importante reconocimiento
de parte de la industria salmonera en los Premios Aqua Forum 2022,
en la categoria de “Compromiso Comunitario”. Fueron mas de 15 las
iniciativas sociales que participaron y alcanzamos el primer lugar tras
un proceso de votacidn abierta. En la ceremonia se reconocié a nuestra
empresa por su innovador proyecto social “Fondo Emprende Ventis-
queros”, que apoya a micro y pequenos emprendedores de las comuni-
dades locales en donde operamos. Estos fondos van acompanados de
capacitaciones y asistencia técnica personalizada, por lo que no sélo
es una entrega de recursos econémicos sino también conocimientos,
herramientas y capacidades que permitan a los emprendedores locales
invertir de la mejor forma posible sus recursos para asi contribuir a
que puedan sostener y potenciar sus emprendimientos en el tiempo.

Por otro lado, esto se trata una iniciativa comunitaria sumamente co-
laborativa ya que se realiza a partir de una asociacién publico-priva-
da-social, entre: la Municipalidad de Hualaihué, el Centro Desarrollo
de Negocios de SERCOTEC, Fundacién La Semilla y Ventisqueros.

En otras palabras, un proyecto se ca-
racteriza por su capacidad asociativa,
reuniendo a diferentes actores de la
comuna, que entrega la oportunidad a
jovenes emprendedores de permanecer
en Hualaihué (sin tener que migrar a
otras ciudades en buisqueda de opor-
tunidades laborales) y que también
muestra, de manera tangible, que la
industria salmonera es un facilitador
para el desarrollo econémico local.
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En Ventisqueros, estamos convencidos de que la comunidad la forma-
mos entre todos. Es por eso que, en 2022, nuestra empresa organizé la
primera Semana de Sostenibilidad de la industria salmonera. En es
oportunidad dimos a conocer a todos nuestros colaboradores, socios
estratégicos, proveedores y stakeholders, las diferentes iniciativas y pro-
yectos de sostenibilidad que se realizan desde Ventisqueros.

Durante esta semana hubo charlas y conversatorios acerca de la soste-
nibilidad en la industria, la valorizacion de residuos y la vinculacién
comunitaria. Contamos con la presencia de importantes empresas
socias dentro de nuestra cadena de valor sostenible, tales como Fiordo
Austral, Zero Corp, Atando Cabos y Ecoldgica en la gestion ambien-

tal. También estuvieron presente la Fundacién La Semilla y Fundacidn
Fazenda en el &mbito del relacionamiento comunitario. Ademas, con-
tamos con la ilustre presencia de Margarita Ducci, directora ejecutiva
de Pacto Global Chile (ONU) y representante de Salmén Chile, con quien
hablamos sobre los desafios de la sostenibilidad en la industria acui-
cola.

La semana culminé con la “Feria de Sostenibilidad”, realizada en la
Planta Chincui de Ventisqueros. En esta oportunidad contamos con la
presencia de trece stands de distintas organizaciones, fundacionesy
empresas con las que nuestra compafiia y la industria acuicola tene-
mos una alianza estratégica para realizar iniciativas de sostenibilidad,
tanto medioambientales como sociales.
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Nuestro compromiso con el medio

ambiente y la comunidad .AM'

Programa Este programa cubre diferentes iniciativas y compromisos de limpie-

. zas de playas, en los que hemos accedido voluntariamente a participar.
Nuestro Ademés, va més alla de los requerimientos legales establecidos por

OCéCan, Nuestra la normativa, debido a que son campafias de limpieza, donde nuestra

Responsabilidad" empresa no tiene instalaciones operativas.

afno 2022. Durante el 2022 estuvimos presente en nueve sectores cercanos a
nuestras areas de operacién, ubicadas en Hualaihué, Ayacara y Puerto
Montt y recolectamos mas de 27 toneladas de residuos de las cuales
mas del 40% fueron destinados a reciclaje.

En las nueve campanas de limpieza, hemos liderado como organiza-
dores e invitando a participar a comunidades aledafas, consiguiendo
ejecutar grandes operativos de recoleccion de residuos y logistica de
envio a sitios autorizados para su disposicion o valorizacién.

Ademis, el 2022 por segundo afio consecutivo fuimos parte activa

del “Plan Tenglo”, que fue impulsado y organizado por la Capitania de
Puerto de la ciudad de Puerto Montt, ademas de las limpiezas organi-
zadas por la Capitania de Puerto de la comuna de Hornopirén. Ambas
instancias tuvieron una alta participacién de colaboradores y apoyo en
materiales necesarios para las limpiezas.

Total Recuperado Valorizado Disposicién final
2019 7.7 53 2,4
2020 0,9 0,8 1
2021 8,3 3,4 4,9
e 2022 27,4 4,8 21,3

:QUE DEBEMDS HACER
COMN NUESTROS RESIDUOS?

COMUNA TOTAL RESIDUOS (TONS)
Puerto Montt 15,2
Ayacara 2,6
¢ S RECICLAR EN UNA
Aot aA? Hualaihué 9,6

*Todos los valores son expresados en toneladas.

CAMPANA
LIMPIEZA DE PLAYAS
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DE GENERD

g e Capital Humano: Atraccion y desarrollo del talento

® Derechos Humanos, diversidad, equidad e inclusidn
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SELLO
VENTISQUEROS:

ALINEANDO NUESTRA CULTURA
ORGANIZACIONAL.

El equipo de Desarrollo Organizacional de Ventisqueros, busca contribuir
a la efectividad de la organizacion incrementando el aporte individual
de los colaboradores para cumplir las metas de la compafiia. En afio
2022 se desarrollé el Sello Ventisqueros, una declaracién de las conduc-
tas esperadas para los colaboradores de Ventisqueros que esté alineada
con la cultura, misidn y estrategia de nuestra companiia.

Para que este sello tenga sentido, es importante establecer un norte, que
es la misién y propdsito de la compariia, que explica el por qué hacemos
lo que hacemos, que es mejorar la vida de las personas y el bienestar
general del planeta a través de una acuicultura sustentable y esto esta
relacionado alarutadelaempresa,quees nuestraestrategiayresponde
a qué hacemos en Ventisqueros. Nuestra ruta es tener un mejor negocio,
mejor medioambiente, mejores comunidades, mejores empleados, mayor
seguridad y mayores estandares. Pero no solo nos importa qué hacemos

y por qué lo hacemos, sino que todo cobra sentido cuando conectamos el
como hacemos las cosas, que es nuestra cultura organizacional.

La cultura organizacional de nuestra compafiia estéa reflejada en cémo
nos comportamos los colaboradores en nuestra organizaciéon y cémo
nuestro actuar se traduce en nuestros valores corporativos.

Las competencias del Sello Ventisqueros son aquellas
conductas que se pueden observar, desarrollary medir a
lo largo del ciclo laboral de los colaboradores. Estas nacen
de la metodologia Total Process Management (TPM por
sus siglas en inglés ) que como compafiia adoptamos y
buscamos que los colaboradores estén alineados con el
propdsito de nuestra compaiiia. Para lograr este objetivo
debemos contar con las herramientas para que las perso-
nas puedan desarrollarse y necesitamos adaptarnos a los
cambios que se presentan. Es por esto por lo que desde la
Gerencia de Personas contamos con un plan de traba-
jo para 2023 enfocado en potenciar las conductas que
esperamos de nuestros colaboradores. De esta manera,

la Gerencia de Personas esté en constante disefio para
alinearse con el Sello Ventisqueros, que es nuestro punto
de partida para lograr la cultura que buscamos promover
dentro de nuestra compania.
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MISION (PROPOSITO)

Mejorar la vida de las personas y el bienestar general
del planeta a través de una acuicultura sustentable
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Alinear hacia el Resolver problemas
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ACADEMIA

VENTISQUEROS

Algunas de nues-
tras actividades
mas relevantes:

Taller de Facilitadores
VQMAX - TPM

Entrenamiento en el
puesto de trabajo -
Planta de Procesos
Programa de Inte-

gridad Empresarial
(e-learning)

N° de inscripciones

N° de personas capacitadas

Horas de capacitacion

ACADEMIA VENTISQUEROS.

El proceso de formacién de nuestros colaboradores es un pilar fundamental
para Ventisqueros. Buscamos que las personas adquieran los cono-
cimientos y habilidades necesarias para cumplir con los multiples
desafios que nos hemos propuesto tanto como empresa y como rubro, en
conjunto con nuestros stakeholders.

Es por esto, que el afio 2022 a través de la “Academia Ventisqueros”
consolidamos un sistema estructurado de formacién continua para
otorgarle a nuestros colaboradores, las herramientas necesarias para dar
cumplimiento a las normativas vigentes y a los desafios que nos plan-
teamos. En base a lo anterior, creamos cuatro categorias de capacitacio-
nes: Transversales, Farming, Planta de Procesos y Optativas.

Pero la Academia Ventisqueros no se estructura de manera aislada, sino
que define sus capacitaciones en base a distintas herramientas y proce-
sos:

1.- Estrategia de Ventisqueros

2.- Cumplimiento normativo

3.- Sello Ventisqueros, Competencias
y Conductas deseadas

4.- Resultados de Evaluaciones de

2021 2022 -
Desempeno y KPIs
5.- Perfiles de cargo
943 2.507 . . ,
6.- Necesidades propias de cada area
502 1.015
20.558 50.519

Becas de Estudio: Potenciando
el talento en Ventisqueros

La Academia Ventisqueros no s6lo se compone de capacitacio-
nes, sino que también de procesos y proyectos que buscan el
desarrollo integral de nuestros colaboradores que demuestran
un desempefo destacado, un compromiso con la organizacion
y una alineacién con nuestros valores corporativos, y por ende,
con nuestro Sello Ventisqueros. Por lo anterior, el 2022 realiza-
mos con éxito el proceso de Becas de Estudio, en el que cuatro
de nuestros colaboradores se adjudicaron becas de Pregrado y
de Postgrado para realizar estudios desde el 2023.
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Politica de Movilidad Interna: Potenciando
el desarrollo de nuestros colaboradores

El desarrollo de nuestros colaboradores es
muy relevante para la compafiia. Es por esto
por lo que el 2022 realizamos el disefio, cons-
trucciéon y lanzamiento de una Politica que
establece las condiciones para participar de
procesos de movilidad interna dentro de la
organizacion.

Los objetivos de esta iniciativa estan relacio-
nados con potenciar la participacion
interna de nuestros propios cola-
boradores en los procesos de Re-
clutamiento y Seleccidn por medio
de flujos y condiciones claras y transparentes
que permitan acompanary cuidar la experien-
cia de movilidad interna, de manera de contri-
buir positivamente con el desarrollo de carrera
de nuestros talentos y con la cadena de valor
de Ventisqueros.

POLITICA DE MOVILIDAD INTERNA

La Politica de Movilidad interna también
establece de qué forma se llevaran a cabo los
procesos de Reclutamiento y Seleccién para
los distintos niveles de cargo y reconoce los
distintos medios de reclutamiento para lle-
gar a los perfiles deseados.

A yX 3B 5 hdy Fa

Habilitacién/
Curva de Aprendizaje

Ingreso a
la organizacién

Dentro de los requisitos establecidos para
participar, se solicita un porcentaje de cum-
plimiento en el Plan de Formacién estable-
cido por nuestra Academia, ademas de un
nivel destacado o sobresaliente en las com-
petencias de la evaluacion de desempefio de
cada colaborador, definidas por nuestro Sello
Ventisqueros. Lo anterior permite una arti-
culacion estratégica entre nuestras herra-

Evaluacién
de desempefio

Promocién
interna

Participacién en procesos
de reclutamiento Interno

mientas de gestion de Personas y los pro-
cesos de movilidad interna, siendo esta una
iniciativa de reconocimiento para quienes se
preocupan por sus procesos de aprendizajey
demuestran un alto nivel de desempefio dia
a dia en sus roles. Todas estas condiciones
permitirdn a nuestros colaboradores asumir
nuevos desafios dentro de la compaiiiay
seguir desarrollandose junto a nosotros.
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Encuesta SSIndex: Evaluando riesgos
y la sostenibilidad

ESG- CERTIFIED En Ventisqueros, el 2022 comenzamos a trabajar con SSIndex

V (Stakeholders Sustainability Index) herramienta que fue creada

&N por expertos de Yale University y que analiza méas de 60 variables
SEIONEEX ESG e informacidn cruzada de stakeholders. El estudio permite
evaluar los riesgos y sostenibilidad en las empresas. Para esto,

se realiza una encuesta a los distintos grupos de interés que se
relacionan con la compafia (Colaboradores, Clientes, Autorida-
des, Proveedores y Comunidades), que responden a las siguientes
dimensiones: Social Externo, Social Interno, Medioambiente y Go-
bierno Corporativo. La Dimensidn Social Interno se refiere a nues-
tro Clima Organizacional, que corresponde a la percepcion que
tienen los colaboradores sobre el ambiente laboral en su organiza-
cién y que impacta directamente en la satisfaccién, motivaciony
rendimiento.

El Clima Organizacional fue medido mediante la encuesta apli-
cada en octubre del 2022 obteniendo un 78% de favorabilidad,
logrando un aumento de 13% respecto a la medicion del afio
anterior y superando nuestra meta 2022 que era de un 70%.
Esto nos permitié obtener la “Certificacién de SSIndex Colabo-
radores”. Para obtener este resultado, contamos con las respues-
tas de 873 colaboradores que corresponde al 85% de la cantidad
de personas habilitadas para responder.

de favorabilidad
en encuesta de
Clima Organizacional
aplicada en octubre de
2022

¢POR QUE TRABAJAMOS PARA

MEJORAR EL CLIMA ORGANIZACIONAL?

En Ventisqueros el clima organizacional es muy impor-
tante, ya que influye directamente en la satisfacciény
rendimiento de nuestros colaboradores. Un buen ambiente
laboral mantiene a las personas felices y motivadas. Por
este motivo trabajamos dia a dia para mejorarlo, ya que el
bienestar de los colaboradores es nuestra prioridad.



0,0 MEJORES
DE SUSTENTABILIDAD DE VENTISQUEROS. ®2® EmpLEADOS 129




o,8 MEJORES
“a® EMPLEADOS

éCOMO TRABAJAMOS EL CLIMA
ORGANIZACIONAL?

La Gerencia de Personas ha elaborado un plan transversal para
progresar en las dimensiones de la encuesta que tienen opor-

tunidades de mejora y asi poder incrementar la satisfaccion

de nuestros colaboradores. Ademds, contamos con otra accién
para trabajar el clima organizacional, que es a través de Comités
de Clima por cada gerencia. Estos grupos son conformados de
manera voluntaria con el objetivo de crear e implementar inicia-
tivas que ayuden a potenciar el clima de sus equipos acorde a
sus necesidades, eso si entendiendo que todos los equipos viven
realidades distintas.

El equipo de Desarrollo Organizacional es quien guia a los Comi-
tés de Clima para que puedan enfocarse en acciones que estén
dentro del control del equipo.
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Comprometidos con la seguridad y
salud ocupacional

En Ventisqueros consideramos que la seguridad debe ser una con-
dicidén inherente dentro de todo proceso productivo, teniendo como
premisa que el recurso humano es el mas importante y que la manera
de obtener productos de alta calidad es aplicando medidas preventivas
acorde a todos los riesgos existentes en las tareas que se desarrollan.
Para ello, hemos implementado un Sistema de Gestién de la Salud y la
Seguridad Ocupacional, el cual involucra a toda la estructura organiza-
cional. El objetivo de programa apunta al concepto cero accidente
como nuestro principal foco. Este sistema como tal, es monitoreado
mes a mes y ajustado acorde a las necesidades generadas en Ventis-
queros.

La totalidad de nuestros empleados,
estdn cubiertos legalmente contra
accidentes del trabajo y enferme-

dades profesionales (Ley 16.744),
mediante la adhesion de nuestra
compafia a un Organismo Adminis-
trador Mutual de Seguridad, quienes
son los encargados de prestar las
atenciones médicas, quirdrgicas,
dentales, entre otras, requeridas
frente a la ocurrencia de lesiones por
accidentes laborales.
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Nuestro equipo de seguridad y salud ocupacional se compone por expertos en preven-
cion de riesgos especialistas en nuestras distintas areas productivas o de soporte.
Ademds, cuentan con experiencia y trayectoria en el rubro lo que les permite iden-
tificar de manera anticipada condiciones o acciones de riesgos, evaluary tomar las
acciones necesarias para evitar la ocurrencia de accidentes o incidentes de nuestros

colaboradores. Esto se traduce en una matriz de identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos.

Cuando se reportan eventos asociados a incidentes o accidentes, el equipo de seguri-

dad y salud ocupacional cuenta con procedimientos y técnicas de investigacion
de accidentes (basados en metodologia TPM/CAPdo Total Process Management)
que les permite apuntar y detectar el origen de la causa para asi evitar la recurrencia
de eventos.

Forman parte también de este equipo multidisciplinario el personal de la salud que
cuenta entre ellos con paramédicos, los que, mediante un rol preventivo y activo,
tienen como misidn la identificacion de elementos que puedan detonar en enfermeda-
des de origen laboral.

Nuestro objetivo es implementar una
cultura de seguridad y salud en cada
darea productiva o de soporte de nuestra
compania, entendiendo que la salud y
seguridad de nuestros trabajadores es
clave en nuestro desempeno.

Nuestro objetivo es implementar una cultura de seguridad y salud en cada area pro-
ductiva o de soporte de nuestra compaiiia, entendiendo que la salud y seguridad de
nuestros trabajadores es clave en nuestro desempeiio. Por esta razén, adoptamos de
manera constante, sistemas y programas para reducir los riesgos relacionados con la
seguridad y salud ocupacional en los lugares de trabajo, apuntando al cero acci-
dente. Estamos conscientes de que el trabajo que se realiza en cualquier actividad
de produccidén industrial puede estar expuesto a riesgos y accidentes laborales. Por
tanto, en Ventisqueros como productor responsable y conciente de los riesgos que
implican nuestras actividades, tomamos con seriedad y énfasis la seguridad de nues-
tros colaboradores, ya que tiene la maxima prioridad para nuestras operaciones.
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Es por esta razén que durante el 2022 continuamos y potenciamos nuestros Simu=

lacros autonomos en los centros de cultivos generando un plan de trabajo
en cada uno de nuestros centros, donde se identificaron los principales riesgos aso-
ciados a: terremoto, tsunami y erupcién volcanica, accidentes laborales, mal tiempo,
incendioy hombre al agua. En este contexto, cada centro de cultivo dio cumplimiento
mensual a evaluar sus tiempos de respuesta frente a estos posibles eventos. De esta
forma se desarrollaron alrededor de 190 ejercicios de preparacion, generando un au-
mento considerable y sostenido en el tiempo de estas actividades. Adem3s, todo esto
se llevd a cabo bajo la supervision de nuestros distintos expertos en prevencién de
riesgos quienes acompanan y son apoyo directo en el trabajo, entregando oportunida-
des de mejora detectadas en cada ejercicio.

SIMULACROS DE EMERGENCIAS EN INSTALACIONES DE VENTISQUEROS

0.0

Total

p Total
Evacuacion

(Terremoto, Tsunami,
Erupcién Volcénica)

Accidente Mal tiempo e Incendio
Laboral inundacion

de simu-
lacros

partici-
pantes

2018 3 1 1 3 9 324 17
2019 3 8 2 14 9 296 36
2020 4 10 3 15 9 299 4

18 35 36 347 166

28 41 42 347 188
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ELECCIONES COMITE PARITARIO
DE HIGIENE Y SEGURIDAD
VENTISQUEROS 2022-2024

En el &mbito de la Seguridad y Salud Ocu-
pacional (S&S0), los Comités Paritarios de
Higiene y Seguridad (CPHS) son instrumen-
tos de gestidn de riesgos de vital importan-
ciaen las actividades relacionadas con la
deteccion y bdsqueda de soluciones para
preveniry controlar lesiones y enfermedades
dentro de Ventisqueros. Durante el 2022,
dando cumplimiento a normativas legales
aplicables, efectuamos nuevas elecciones
de representes de trabajadores corres-
pondientes a los periodos 2022 y 2024 en
nuestras areas de negocio de Procesamien-
toy Farming, los que tendran el desafio de
levantar los temas asociados a seguridad y
salud mediante la participacién y consulta
de todos nuestros trabajadores.

POLITICA DE ALCOHOL Y DROGAS
AVANZA CON FUERZA Y FOCO EN
LA PREVENCION DE ACCIDENTES

Es prioridad para Ventisqueros que man-
tengamos nuestros lugares de trabajo
libres de los efectos negativos que genera
el consumo o abuso de drogas y alcohol

para asi evitar accidentes que se

pudieran generar a causa de es-
tos. La Subgerencia de Seguridad y Salud
Ocupacional, tiene la importante misién de
liderar nuestra actual politica de preven-
cién de consumo de estas sustancias lo
que nos llevé a aumentar el nimero de tes-
teos preventivos de 521 realizados el 2021 a
854 controles realizados durante el 2022, lo

que significa un aumento del 40%.
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CAMPANAS, SEMANAS DE LA
SEGURIDAD Y LANZAMIENTO
DEL REGLAMENTO ESPECIAL DE
EMPRESAS CONTRATISTAS.

Las semanas de la seguridad nos han per-
mitido analizar con mayor detalle nuestras
acciones con el propésito de seguir fomen-
tando e integrando nuestra cultura preventi-
va en cada espacio de la compafiia.

Durante el 2022, sumamos 2 nuevas versio-
nes, las cuales contaron con actividades de

alto impacto, grandes invitados nacionales

e intervenciones que nos permiten poten-
ciar factores asociados al autocuidado. En
cada una de estas versiones, sumamos
maés de mil conexiones, integrando a t
nuestras unidades de negocio (Proce
miento, Farmingy Administracién)
potenciar nuestro trabajo con enti
externas, quienes nos prestan vital
frente a emergencias (ONEMI, 2da
de bomberos de Puerto Montt, entre
También sumamos a nuestras empr
contratistas.

Bajo este escenario realizamos tambié

Lanzamiento del Reglamento Espe-
cial de empresas contratistas y
subcontratistas, un documento legal
que plasma nuestra declaracion de intencio-
nes en materia de seguridad y salud ocupa-
cional para todos nuestros trabajadores de
empresas prestadoras de servicio.
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PLAN COLABORATIVO CON
SEGUNDA COMPANIA DE
BOMBEROS PUERTO MONTT

Durante el 2022, se genero por primera vez
un programa convenido de trabajo con la

Segunda Compaiiia de Bomberos
Germania de Puerto Montt, con especia-
lizacién HAZAMT (control de emergencias
con materiales peligrosos). Ellos, asumieron
el desafio de entrenar de manera tedrica y
practica a nuestra Brigada de Emergencias
de Planta de Procesos Chincui.

Ademads, alienados con la metodologia TPM,
hemos confeccionado una matriz de habi-
lidades especificas para cada integrante

de nuestra Brigada quienes cuentan con
diversos niveles de aprendizaje de cara a las
distintas emergencias posibles en nuestra
compafiia.

Ay

Se entrené de manera
tedrica y practica a
nuestra Brigada de

Emergencias de Planta
de Procesos Chincui

REDUCCION EN NUESTROS
INDICADORES DE
ACCIDENTABILIDAD

El afo pasado registramos la tasa de

accidentabilidad mas baja de nues-
tra historia alcanzando niveles que nos
posicionan como una de las empresas con
indicadores de accidentabilidad més bajos

de la industria: una tasa de 1,34%.

El Areade Operaciones Farming, sin

duda es muy necesaria para poder garanti-
zar la continuidad operacional en cada una
de nuestras unidades productivas, tanto en
agua dulce, como en agua de mar. Es por
esta razdn que sus actividades - al ser tan
variadas - también involucran un nimero
importante de peligros o riesgos. El 2020
esta area tuvo una tasa de accidentabilidad
superior al 6%, mientras que durante el 2022
logré -por segundo afio consecutivo- cerrar

el afio con cero accidentes, es decir una
tasa de accidentabilidad fue cero. Este logro
demuestra que el objetivo “cero accidentes”
es posible siempre y cuando se genere siner-
giay trabajo en equipo entre las distintas
areas, las que deben estar coordinados con
el drea de seguridad y salud ocupacional.
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Otro gran hito fue que las unidades de Agua
Dulce y Agua Mar lograron el cero acciden-
tes con tiempo perdido, lo que los transfor-
man en unidades de negocio también con
Tasa de Accidentabilidad cero.

En Ventisqueros tenemos la conviccidn que
aun podemos seguir mejorando. Por lo que
de la mano de las diversas herramientas
que VQMAX/TPM seguiremos en blsqueda
de la mejora continua, para asi identificar
causas raiz y poder gestionarlas oportuna-
mente con el propdsito de alcanzary mante-
ner el cero accidente como nuestro objetivo
final.

Con relacién a las dolencias y enfermedades
laborales, sabemos que en nuestro rubro
-especialmente en nuestra area de procesa-
mientos- existen puestos de trabajo donde
se genera repetitividad de funciones/movi-
mientos, la cuales pueden estar ligadas a
posibles dolencias y/o enfermedades profe-
sionales. Si bien, durante el
2022 sblo reportamos una
enfermedad de origen labo-
ral -asociadas a extremidad
superior- hemos focalizado
un plan de seguimiento ro-
busto en areas productivas,
mediante la aplicacion de
ejercicios compensatorios,
pausas activas y rotacion de
puestos de trabajo en donde
los propios trabajadores
tienen un rol protagénico

ya que son ellos quienes
lideran estas actividades

en terreno. Sin embargo,
debemos seguir buscando
opciones de automatizacion
de puestos de trabajo, con el
propésito de evitar lesiones
musculo esqueléticas, como

también, la correcta aplicacién de protoco-
los ministeriales que buscan la prevencién
de este tipo de lesiones de origen laboral.

Debido a lo anterior, durante el 2022 reali-
zamos con éxito y de manera inédita, el
lanzamiento del Programa de Seguridad y
Salud Ocupacional especifico para supervi-
sores y jefes de area, donde contamos con el
apoyo de la Mutual de Seguridad (nuestro
organismo administrador). Esto nos permi-
tid entregarle las herramientas necesarias

a cada lider de nuestras distintas unidades
de negocio, para que puedan gestionar de
manera efectiva la prevencion de accidentes
laborales, lo que se traduce en un total de
1.880 personas capacitadas por sus propios
lideres en materia de Prevencidn de Acciden-
tes Laborales.

1.880

PERSONAS CAPACITADAS
EN PREVENCION DE
ACCIDENTES LABORALES

Programa de Seguridad y
Salud Ocupacional
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Continuaremos fortaleciendo el trabajo con
entidades externas, tales como bomberos

y la autoridad maritima, ya que son orga-
nismos claves en la gestién de seguridad y
salud de nuestros colaboradores para seguir
en el camino del mejoramiento continuo.
Asimismo, seguiremos trabajando para for-
talecery consolidar el rol de los supervisores
y jefes en la gestion de seguridad y salud de
personas, lo que debe ser visto como una
tarea y trabajo en equipo. Debido a lo ante-
rior, es importante que nuestros distintos
lideres cuenten con herramientas y activida-
des con foco en la deteccion de condiciones
que puedan ser generadoras de accidentes
laborales.

Por otro lado, debemos potenciary seguir
focalizando nuestros esfuerzos en las
Plantas de Procesos, unidad de negocio

que reporté el 2022 los mayores indices de
accidentabilidad en nuestra compaiiia, con
planes desafiantes, rigurosos y sostenido en
el tiempo. Debemos potenciar el rol de cada
lider de proceso como los movilizadores y
principales promotores en materia de segu-
ridad y salud ocupacional.

Finalmente, continuaremos traba-
jando para garantizar la generacion
de espacios de trabajos sanos y
seguros para nuestros trabajadores.
Ademas, nos comprometemos a dar
cumplimiento del 100% del plan de
capacitacion y formacion de seguri-
dad y salud de nuestros empleados.
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Ventisqueros y las personas que la consti- Entre estos, existen resguardos dentro de
tuyen, tiene constantemente relaciones con  nuestra organizacion para evitar situaciones
autoridades en distintos escenarios: en las ilicitas o inconvenientes;

consultas de la normativa, autorizaciones

sectoriales, fiscalizaciones, permisos de ® Prohibicién de sostener reuniones 1a1con
operacidn, entre otros. Creemos que el riesgo funcionarios publicos y Personas Politica-
en este tipo de actividades se podria mate- mente Expuestas (PEP)

rializar cuando nuestro personal estd mas
expuesto a reuniones y comunicaciones in-  ® Revision de cada proveedor y cliente para

formales, desconocimiento de la normativa identificar si uno de ellos, o sus socios,
y las directrices de la empresa en esta mate- corresponde a un funcionario Pdblico o PEP,
ria y presidn por tramitar autorizaciones. con una aprobacién de alto nivel en caso de

existir algin caso.
Toda la administracion de

Ventisqueros, incluyendo a todos sus @ Monitoreo de las transacciones que se reali-
gjecutivos, gerentes y subgerentes, cen cuando exista alguna entidad donde un
participa de capacitaciones anuales funcionario Piblico (FP) o Personas Politi-
sobre corrupcioén, y las politicas y camente Expuestas (PEP) autorizado por
procedimientos que la companiia tiene la alta administracion sea aceptado como
establecidos para prevenir que estos proveedor o cliente y prohibicién de entregar,
ocurran. ofrecer, recibir regalos o cualquier tipo de

incentivo a un funcionario publico o PEP.

El afo 2022, no existieron casos de

-Ioo% corr.u’pcién confirm?d?s ni en irjvesti-
gacion; tampoco existieron acciones

De nuestros equipos judiciales contra Ventisqueros en mate-

S ORI LI ria de libre competencia; no existieron

casos de discriminacion y no se han

programa de

entrenamiento de . . . . .
stica empresarial realizado contribuciones a partidos ni

representantes politicos.
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CERTIFICACIONES:

En Ventisqueros nos preocupamos de brindar a nuestros clientes los estandares mas
altos de salud e inocuidad alimentaria. Es asi como en nuestra planta de procesamien-
to de Chincui contamos con estandares y certificaciones internacionales de inocuidad
alimentaria, como lo son BRCGS FOOD™v08, IFS'® FOOD v07, BAP v5.1 (Seafood Processing
Standard (SPS) alcanzando un alto grado de cumplimiento: BRCGS FOOD: AA; IFS FOOD: AT
HIGHER LEVEL 99,33%; BAP"”: APROBADO.

En la planta de procesamiento Chincui se realizan rutinariamente fiscalizaciones por
parte de las autoridades sectoriales como es el Servicio Nacional de Pesca y Acuicultura
(Sernapesca) y por la Secretaria Regional Ministerial de Salud (Seremi de Salud), enti-
dades que realizan inspecciones de inocuidad alimentaria. Como resultado del proceso
de inspeccion y evaluacion de los impactos en la salud y seguridad en las personas en las
categorias de productos y servicios la planta de procesamiento Chincui el Programa de
Aseguramiento de Calidad Aprobado por Sernapesca y también por el Servicio de Salud.

Ademas, durante el periodo 2022 no se registraron incidentes de incumplimiento relacio-
nados con impactos en la salud y la seguridad de los productos y servicios. Tampoco, se
registraron retiros de productos emitidos por razones de inocuidad de los alimentos.
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CERTIFICACIONES INTERNACIONALES AQUACULTURE
STEWARDSHIP COUNCIL (ASC) & BEST AQUACULTURE

PRACTICES (BAP)

En la salmonicultura chilena, como asi también a nivel mundial, obtener y mantener vi-
gente la certificacion ASC es un desafio complejo, puesto que el estandar ASC es el mas
riguroso para la industria acuicola a nivel nacional e internacional. Sus pardmetros de
cumplimiento en los criterios medioambientales, sociales y sanitarios son muy exigen-
tes, buscando en todo momento ir mas allad de la normativa nacional que se nos aplica
en Chile. No obstante, en Ventisqueros buscamos seguir aumentando nuestra biomasa
certificada bajo el estdndar ASC afio tras afio. Esto lo hacemos mediante un trabajo en
conjunto con todas las areas productivas y de soporte que se encuentran relacionadas
con esta certificacion, impulsando constantemente la preparacion y empoderamiento
de los centros de cultivo basado en su sistema de gestion integrado de la compafiia.

Sin duda, lograr alcanzar el 100% de ASC en Ventisqueros serd un gran logro en nuestro
camino hacia la sustentabilidad, lo cual se vera reflejado en el mediano plazo, debido al
maduro avance que la compaiiia ha demostrado en esta importante certificacion inter-
nacional.

Desde el afo 2015 que en Ventisqueros hemos venido trabajando en la imple-
mentacién de las metodologias del estiandar ASC y hemos logrado un modelo
robusto de certificacion que nos ha permitido posicionarnos desde el 2019 con
mas del 50% de la biomasa cosechada bajo esta estricta norma, F—

enfocando los esfuerzos en los principales focos que aborda ASC
en su nueva version V1.4 (vigente 01 feb 2023).

Para la temporada 2022, nuevamente las
mayores complicaciones que impidieron
aumentar la biomasa certificada en ASC fue
sobrepasar el nimero de tratamientos far-
macolégicos establecidos como Iimites en el
estandar ASC. Estos fueron utilizados espe-
cialmente para combatir la bacteria Pisciric-
kettsia salmonis que provoca la denominada
Septicemia Rickettsial Salmonidea (SRS).
Debido a esta exigencia en cuanto al nimero
de tratamiento, debimos suspender los cer-
tificados ASC parciales y totales de algunos
centros de cultivo durante la

temporada 2022.

by o

——— L
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PORCENTAJE DE BIOMASA COSECHADA CERTIFICADA BAJO EL ESTANDAR ASC
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HABLEMOS MAS SOBRE ASC

(AQUACULTURE STEWARDSHIP COUNCIL)

La certificacion ASC es un estandar voluntario para la acuicultura global que abarca varias especies de
productos del mar, entre ellas el salmén, siendo esta una de las méas dificiles y exigentes de obtener.
Dicho programa de certificacion se estructura en base a la ciencia en donde los principales focos son
la responsabilidad ambiental y social. La certificacidn tiene una vigencia de 3 afios desde su audito-
ria inicial, considerando revisiones anuales en donde se verifica la totalidad de los puntos de control a
través de un proceso de verificacidén y auditoria por un organismo externo validado por la Accreditation
Services International (ASI, por sus siglas en inglés).

Una de las caracteristicas fundamentales de los procesos de la certificacién ASC es su transparen-
cia, ya que todo proceso de certificacion de cualquier centro de cultivo en cualquier parte del mundo
puede ser revisado en linea a través de su pagina web https://www.asc-aqua.org/. En ella se pueden

revisar los reportes técnicos de cada proceso y su estado real de certificacion.

¥y

BIODIVERSIDAD

Los centros de cultivo de salmén certificados por ASC mini-
mizan los impactos en el ecosistema local de varias maneras.
Alguno de ellos consideran el desarrollo y la implementa-

cidén de una evaluacién de impacto para proteger a las aves,
mamiferos marinos, los hbitats sensibles y la proteccion de
la calidad ecolégica del fondo marino, asegurando que los cen-
tros no estén ubicados en Areas de Alto Valor de Conservacién
(HCVA por sus siglas en inglés) y minimizando los escapes de
peces. Todos los incidentes letales con la vida silvestre deben
ponerse a disposicién del publico.

AAAL

CONTAMINACION

Los centros de cultivo certificados por ASC deben medir varios
pardmetros de calidad de agua (fésforo, nitrégeno y niveles

de oxigeno) a intervalos regulares y permanecer dentro de los
Iimites establecidos. La acuicultura responsable sélo puede
tener lugar en cuerpos de agua clasificados como “buenos” o
“muy buenos” (p. ej.,, segln la Directiva Marco del Agua de la
Unién Europea).

aliv<
ALIMENTO

La certificacién ASC requiere que los centros de cultivo se
adhieran a limites estrictos para minimizar el uso de pesca
silvestre como ingrediente para alimentos. Ademas, el estan-
dar requiere que los centros de cultivo aseguren la trazabilidad
total hasta una fuente gestionada de manera responsable,
preferiblemente certificada, tanto para la pesca silvestre como
para la soya.

SOCIAL

La certificacién ASC impone requisitos estrictos basados en
los principios basicos de la Organizacién Internacional del Tra-
bajo (OIT), que incluyen la prohibicién del uso de mano de obra
infantil o cualquier forma de trabajo forzoso. Todas las insta-
laciones certificadas por ASC son entornos de trabajo seguros
y equitativos donde los empleados ganan un salario decente y
tienen horarios de trabajo regulados. Los productores también
deben consultar a las comunidades con las que se relacionan
e informarles sobre los riesgos para la salud y proporcionarles
acceso a recursos vitales.

ENFERMEDADES

Los centros de cultivo certificados por ASC deben cumplir con
requisitos rigurosos para minimizar los brotes de enfermeda-
des. Al hacerlo, también deben cooperar con otros productores
que operen en la misma zona. Se debe desarrollar un plan de
manejo de salud de peces que detalle los pasos para el manejo
de la bioseguridad bajo la supervisién de un veterinario e
implementarse en el centro. Ademas, los sitios deben cumplir
con niveles bajos de parasitos (especialmente caligus) y sélo
pueden usar ciertos medicamentos bajo condiciones muy
estrictas. Esté prohibido el uso de medicamentos antes de que
se diagnostique una enfermedad (uso profilactico). Los pro-
ductores deben administrar los centros de tal manera que la
tasa de supervivencia del salmdn sea alta. En el caso contrario,
se requiere que los casos de aumento inexplicable de la mor-
talidad, asi como los recuentos de Caligus (parasitos), estén
disponibles publicamente.
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éPOI’ qué es bueno El ASC es un programa de certificacién voluntario y total-
. . mente independiente. Cuando usted compra productos del
consumir alimentos mar certificados por ASC, estd ayudando a proporcionar
o go a millones de personas alimentos del mar mas limpios,
del mar certificados saludables y seguros. También esta haciendo su parte para
bdjO el estc’mdar conservar y restaurar los océanos, costas y vida silvestre
de nuestro entorno, ademas de mejorar la vida de los agri-
ASC? cultores del rubro y las comunidades locales.

CERTIFICACIONES PLANTA DE PROCESO CHINCUI

Nuestra planta de proceso Chincui, ubicada en la ciudad IFS: HIGH LEVEL 99,3 %
de Puerto Montt, cuenta actualmente con los més altos
estdndares de calidad, inocuidad alimentaria, salud y
seguridad de sus trabajadores al interior de sus instala-
ciones. El foco principal de esta unidad de proceso es velar
en todo momento por los clientes y consumidores finales BRC: CERTIFICADO
de nuestros productos. De esta forma, la planta de proceso
adquiere todos los afios los compromisos de certificacio-

BRC: CATEGORIA AA

CHAIN OF CERTIFICADO

nes internacionales para avalar dichas condlglones de. CUSTODY CADENA DE
calidad en sus productos y dar la mayor confianza posible coc ASC CUSTODIA
hacia sus clientes, socios y colaboradores. (Mmsc)

De esta forma el 2022, la planta de proceso Chincui nueva-
mente obtuvo sus certificaciones en los estandares de IFS CHAIN OF CERTIFICADO

. CUSTODY CADENA DE
- BRC - BAP y sus cadenas de custodia ASC y Global G.A.P. COC CUSTODIA

GLOBAL
G.A.P

Como productores de una proteina altamente saludable,
tenemos un gran compromiso con la calidad, inocuidad y
seguridad alimentaria por lo que contamos con las siguien-
tes certificaciones internacionales vigentes en la planta de
proceso Chincui:

& — )
> BAP oIFS BRGS =

CERTIFIED

CERTIFIED
ASC-AQUAORG

Food
BEST AQUACULTURE INTERNATIONAL BRITISH RETAIL COC GLOBALGAP COC QUACULTURE
PRACTICES FEATURED STANDARD CONSORTIUM STEWARDSHIP

COUNCIL
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Ventisqueros y su compromiso
con el Compliance

“El Compliance es
ir mas alléa de la
norma. Significa
tener como
propésito el lograr
buenos resultados
haciendo las cosas
bien.”

“Con esto buscamos
que todo el personal
de Ventisqueros
entienda lo que es
esto y lo importante
que es actuar en
linea con esto,
recordando en cada
momento que la
forma de hacer las
cosas si hace la
diferencia.”

Hace algunos afios comenzamos con la implementacion de

un Programa de Cumplimiento (o también conocido como
Compliance). Como compafiia nos importa destacar de forma
positiva, lo que esta declarado en nuestros valores corporativos
que son: integridad, respeto, pasion por el éxito y compromiso por
servir. No existe otro camino que hacer las cosas bieny ese es el
propdsito final de un programa de Compliance en Ventisqueros.
Sin embargo, un programa de Cumplimiento Normativo no es
suficiente, porque podriamos conformarnos con cumplir la
normativa pero creemos que el Compliance es ir mas alla de la
norma: significa tener como propédsito el lograr buenos resultados
haciendo las cosas bien.

En esa linea, para nosotros construir un programa de Compliance,
considera actividades como la identificacion de riesgos;
implementacidn de procedimientos que a veces hacen los
procesos menos eficientes y més costosos (pero mas seguros);
muchas horas de formacidn y capacitacion; revision y auditorias;
estructuras organizacionales; creacidon de canales para realizar de
denuncias y la investigacidn de éstas; atencion y soporte de la alta
administracién de la compaiiia y del directorio en estas materias.

Con el tiempo, hemos ido desarrollando cada vez mas nuestros
programas y adecuandonos a las nuevas realidades y también a las
exigencias, algo que seguiremos haciendo. El 2021y 2022 nuestro
foco estuvo puesto en lograr un mayor nimero de empleados
capacitados y entrenados, apuntando a un 100% del personal con
capacitaciéon en materia de Compliance. Con esto buscamos

que todo el personal de Ventisqueros entienda lo que es estoy lo
importante que es actuar en linea con esto, recordando en cada
momento que la forma de hacer las cosas si hace la diferencia,
pues cuando se hacen las cosas bien se esté en el lugar correcto,

uno que brinda estabilidad, tranquilidad y seguridad, y desde el
cual puedes hacer las cosas con orgullo, ese es
el lugar que queremos brindar a nuestro equipo.
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Ventisqueros
y su Alianza de
COICIboracién Ventisqueros es miembro del GSI, con

Pre-Competitiva
con el Global Salmon
Initiative (GSI)

el propodsito y compromiso de asegurar
e implementar las mejores practicas
sustentables para la producciéon de salmoén.

La acuicultura es uno de los sectores productores
de alimentos de mas rapido crecimiento en

el planeta y aunque el pescado de cultivo es
ampliamente reconocido como una proteina
saludable y eficiente en el uso de recursos, debe

gestionarse de manera responsable para garantizar

que siga siendo una opcidn sostenible. Las
practicas de negocios de siempre ya no son una
opcidn, ya que nuestros sistemas alimentarios
estdn amenazados y necesitan cambios drésticos.

Trabajar de forma independiente o en una escala mas pequefia puede atender algunos
desafios, pero no brindara resultados significativos para cambiar o abordar los objetivos a
la velocidad que requiere nuestro sistema alimentario.

Ventisqueros es miembro de GSI desde el afio 2014 y en conjunto, hemos identificado
varias areas clave en las que creemos que podemos tener un mayor impacto al
trabajar unidos, a escalay a un ritmo més rapido que haciéndolo individualmente.

Dentro de esos dmbitos
destacan:

Lograr la certificacion del 100% de la
biomasa producida bajo el estdndar ASC.

Mejorar el abastecimiento sostenible de
los ingredientes del alimento para nuestros
peces.

Bioseguridad y bienestar de los peces.

Transparencia.
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Nuestro principal objetivo es producir una proteina saludable, en aguas saludables.
Ademds, como acuicultores compartimos el mar con otros productores por lo que nos hace
sentido cooperary trabajar juntos en gestidn de la bioseguridad.

Sabemos que, como industria, no somos perfectos y enfrentamos desafios, pero
colaborando podemos aportar nuestras experiencias. Los conocimientos compartidos
tienen que resolver problemas e innovar para mejorar el desempefo sustentable de la
industria del cultivo del salmén.

Ser miembros asociados de GS|, significa trabajar
juntos de manera que apoyemos el interés
compartido en el crecimiento y prosperidad de

la industria del cultivo del salmén, asi como un
compromiso con la mejora de la sostenibilidad del
sector. Con nuestro compromiso, estamos mejor
posicionados para abordar los desafios, encontrar
soluciones prdcticas, invertir en la investigacion
necesaria e incorporar nuevas innovaciones.

cQué es el GSI?

El Global Salmon Initiative (GSI) es una iniciativa

de liderazgo establecida por importantes directores
generales de todo el mundo que comparten la vision
de ofrecer una fuente saludable y sostenible de
proteina para alimentar a una creciente poblacidn,
al mismo tiempo que minimizan su huella
ambiental y continlan mejorando su aporte social.
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a) El nimero total de empleados en Ventisqueros desglosado
por género y region:

Regién Femenino Masculino Total
Region de Aysén 1 3 4

Region de los Lagos 564 827 1391
Total general 565 830 1395

b) El nimero de empleados definidos por los siguientes

parametros:
I. Empleados fijos, desglosado por Il. Empleados temporales, desglosado
género y region: por género y region:
Region Femenino  Masculino Total Region Femenino  Masculino Total
Region de 1 3 4 Region de 58 79 137
Aysén los Lagos
Region de 506 748 1254 Total 58 79 137
los Lagos Contrato Fijo
Total Total
Contrato 507 751 1258 P 58 79 137
Indefinido
[ll. Empleados a tiempo completo, IV. Empleados a tiempo parcial,
desglosados por genero y region: desglosados por género y regién
- ) La compania en el afio de gestién
Regién Femenino  Masculino Total .
no presenta colaboradores a tiempo
Regién de 1 3 4 parcial.
Aysen
Region de 564 827 1391
los Lagos
Total
Empleados 565 830 1395
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c) Para la obtencidn de la informacion se utilizé la némina
de colaboradores para el pago de remuneraciones de
diciembre 2022, donde se aplicé los siguientes criterios de
segmentacion:

I. Colaboradores contratados directamente por
Productos del Mar Ventisqueros S.A.

Il. Segmentacion por tipo de contrato (Indefinido, plazo
fijo)

l1l. Segmentacion por género del colaborador
(femenino, masculino)

IV. Segmentacion por regidn laboral del colaborador.
V. Segmentacion de colaboradores sujetos a horas
extras garantizadas definidas por contrato laboral
vigente.

VI. Segmentacidn por tipo de jornada (parcial o
completa)

a) Porcentaje de empleados adheridos a un sindicato. El

porcentaje de sindicalizacion de Ventisqueros al cierre

de 2022 corresponde a un 57%. Existen seis sindicatos

conformados, los cuales representan a colaboradores

de nuestra planta de procesos, centros de cultivo y

pisciculturas.
Sindicato N° Colaboradores % Sindicalizacién
No Sindicalizado 603 43%
Sindicato NO1 23 6%
Sindicato N11 23 1%
Sindicato N7 (Chiloé) 64 4%

Sindicato N8 12 0%

Sindicato Prod. Ventisqueros 600 43%

Total general 1395 100%
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Nos comprometimos mediante un acuerdo con SalmonChile a fortalecer los principales
ejes para avanzar en equidad de género, inclusion e igualdad de oportunidades:

Generar instancias de formaciéon en igualdad de oportunidades, corresponsabilidad y
perspectiva de género en la organizacion.

Promover espacios de confianzay respeto.
Desarrollo de campafias comunicacionales que impulsen el cambio cultural.

Generar un ambiente de trabajo inclusivo que aborde infraestructura y prevenciéon del
acoso.

Asegurar condiciones equitativas de trabajo (remuneraciones y promocién).
Conciliacion de la vida laboral, personal y familiar.

Promover la incorporacidon y promocién de mujeres en roles de liderazgo.
Aumentar la participacién femenina en el sector.

Apoyar la formacion y el desarrollo de la mujer a través del trabajo conjunto con
instituciones de educacion.

Contribuir a la sostenibilidad y desarrollo local, a través del trabajo con mujeres que
son parte de las comunidades donde nos encontramos.
®
En relacidén con este compromiso, colaboradoras (Administracién, Farming,
Procesamiento) de Ventisqueros tuvieron la oportunidad de participar en el programa
llamado “Me Empodero”. Esta iniciativa fue realizada por la Mesa de Equidad de Género
del Salmén, con el objetivo que cada una de ellas sea un actor importante en promover la
equidad de género dentro de la organizacion.
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No se presentaron incidentes de discriminacidn en Ventisqueros en 2022.

Es prioridad para nosotros velar porque no existan incidentes de toda indole, tanto de
discriminacion, incumplimiento a alguna norma establecida, etc. Para eso, contamos
con una linea directa que ayuda a canalizar estas reclamaciones, como también existe
un procedimiento para estos casos. Esta medida y el cumplir el procedimiento nos
permite evitar que exista todo tipo de incumplimiento y discriminacién que afecte a
nuestros trabajadores.

En Ventisqueros tenemos una politica de Area de Personas, desde la cual abordamos los
objetivos y alcances especificos para mejorar las condiciones de trabajo de nuestros
clientes internos en la compafia.
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a) Numero total de casos durante el periodo 2022.

Item

l. Casos que
derivaron en

multas;

Il. Casos que
derivaron en
sanciones no
monetarias

Folio Interno

22005;22006;
22007;
22008; 22015

2201

Motivo

Causas legales
de relaciones
laborales

Autoridad
Sanitaria. Sumario
sanitario Base
Tubildad

Estatus

Pagada

b. Nimero total y el valor monetario de multas pagadas durante el periodo
2022 por el incumplimiento de la legislacion y las normativas.

Item

I. multas por casos de incumplimiento de la legislacion y
las normativas que se hayan producido durante el periodo
objeto del informe;

Il. multas por casos de incumplimiento de la legislacion
y las normativas que se hayan producido en informes
anteriores;

Estatus

$1.809.300.-- (Folio 22005)

No se da circunstancia periodo
2022.

Se ha ocupado como Unico criterio para declarar la significancia el que ésta haya
generado o genere un devengo pecuniario o la situacidén haya entorpecido la operacién

de alguna de nuestras instalaciones productivas.
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Métrica, indicador, desempefio 2022

Indicador Métrica 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
E1. Emisiones de Gases Suma de GElen los Alcances1y?2 (mi-  _ _ _ _ 0,37 0,5 0,21 0,16
de Efecto Invernadero  les de tons CO2 eq./ton producidas
E2.Consumo de agua Consumo de agua en pisciculturas,

centros de agua mary planta de - - - - 180 142 19 108
proceso (m3/ton pro)
E3. Recuperacién Toneladas de materiales retirados
’ p desde el fondo de los centros de 255 764 287 416 426 274 89
de restos naufragos .
cultivo.
Thus$ - 190 531 414 717 494 580 243
E4. Escape de peces Numero de peces escapados 0 0 0 0 25 0 0 0
(miles).
E5. Tasa de Tasa de dependencia de harina de 072 066 045 032 026 029 046 022
Dependencia de pescado en el alimento de peces ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
Peces de Captura (FFDRm).
E6. Tasa de Tasa de dependencia de aceite de
Dependencia de pescado en el alimento de peces 2,44 2.3 175 187 195 .77 1.96 172
Peces de Captura (FFDRO).
E7. Mortalidad de peces % de mortalidad de peces enelmar 4 5 14.2 43 51 35 56 13.5 81
para el salmén del atlantico.
E8. Mortalidad de peces % de mortah(]jad de peces en el mar 5.3 16,2 14 11 16 2.0 5.2 6.9
para el salmon coho.
E?. Eficien‘c/ia de Tasa de convfersién bi?légico (FCRb) 136 135 119 118 1" 116 114 116
alimentacion para el salmén del atlantico.
EIF). Eficierlu/:ia de Tasa de convfersién biolégico (FCRb) 114 1 1 113 106 119 115 118
alimentacion para el salmén coho.
ETl. Tratamientos Cantidad de ingredientes 4.9 6.9 4.2 6.4 8 5.9 9.7 4.0
contra el Caligus farmacéuticos activos (API)
utilizados (en g)/ton producidas (L/
E12. Fuente de energia % de energia desde fuentes renovables _ B B 0 76 77.4 836
no convencionales (ERNC) ’ ’
E13.Uso de antibidticos Cantidad de ingredientes
farmacéuticos activos (API) 744 886 529 378 180 315 580 477
utilizados (en g)/ton producidas (L/
E14. Biomasa cosechada % de biomasa cosechada bajo 15 24 27 34 58 80 61 64

bajo estandar ASC

certificacién ASC.
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Indicador Métrica 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
» S1. Tasa de ausentismo % de (NUmero total dias de ausencia/ 2,3 0,2 0,1 0,2 0,1 0,23 0,07 0,08
P ndmero total dias laborales)*100
©
8 S2. Accidentes con % de LTI/millén horas en el mismo
) | tiempo pérdido (LTI) periodo. 24,4 12 9.4 127 75 12,57 823 6,62
(%]
2 S3.Tasa de % de casos totales/nimeros de
.g accidentabilidad trabajadores *100 53 2.8 19 2.7 1.7 3.2 1.7 1.3
3
'_E S4. Fatalidades % de casos totales/nimeros de
c trabajadores *100 - h - h h - - -
S5.Pago de patentes  Th US$ 512 702 813 828 776 759 762 683
de acuicultura
S6. Actividad O ivi itari
c I-VI jd es NiUmero de actividades comunitarias > 12 20 37 36 37 41 47
comunitarias en el afio
NGmero de familias beneficiadas - 300 500 750 900 10.045 1759 2.512
Indicador Métrica 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
O | GlReportey % de cumplimiento Reporte Sal- 100 100 100 100 100 100 100 100
.2 | transparencia mén-Chile
)
o
9 % de cumplimiento Reporte GSI 100 100 100 100 100 100 100 100
-
[
o % de cumplimiento Reporte ESG
g Ventisqueros - - - - 100 100 100 100
=
(]
‘s | Ga.Participacién de
O | Género: Directorio % de mujeres en el Directorio 17 17 17 17 17 17 17 14
(O]
2 G3. Participacién de
o . p . % de mujeres en la Alta Gerencia 23 24 24 24 21 15 14 15
o Género: Alta Gerencia
®
(3] G‘}‘ Part|CIpaC|o~n/de % de mujeres en la Compafiia 32 28 30 36 43 42 37 40
'_E Género: Compania
[=
G5.Tasa de ) % de trabajadores sindicalizados 37 30 34 30 15 22 30 57
sindicalizacion
G6. Formacion en % de la Gerencia entrenada - - 100 100 100 100 100 100
libre competencia
§7. Formacion er? % de Sales Managers entrenados ~ ~ 100 100 100 100 100 100
libre competencia
G8. For.macién en % de la Gerencia entrenada _ _ - 100 _ 100 96 100
Compliance
G9. Formacion Codigo % de realizacion de curso ~ ~ 100 100 100 100 99 93

de Conducta

administracién
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Indicadores ESG 2022

E1. EMISIONES DE GASES DE EFECTO
INVERNADERO

Aunque la industria salmonera cuenta
con uno de los mas eficientes indicadores
de conversidn, bajas emisiones de CO2 y
bajo uso de agua dulce, en comparacion

a otros sectores, reducir nuestro impacto
medioambiental es una prioridad. Nuestra
meta es medir las emisiones GEl en los
dmbitos 1,2 y 3 en nuestras instalaciones,
empleando las mejores practicas en todas
las areas de nuestra compaiiia.

Para la industria del salmén, la mayor
cantidad de emisiones se relaciona con

la produccién de alimento y el transporte
del producto terminado. En Ventisqueros
apuntamos a medir nuestras emisiones
desde el afo 2019. En Ventisqueros
planeamos fortalecer nuestros métodos
para mediry reportar las emisiones GEl y
calcular nuestra huella de agua.

Suma de GEl en los Alcances 1y 2 (miles
de tons CO2 eq./ton producidas) 0,16

E2: USO DE AGUA

Gestionar la cantidad de agua utilizada
por tonelada, reduce el uso de aguay
ahorra energia. Apuntamos a buscar
formas innovadoras de administrary
minimizar el uso de agua. Mirar nuestras
operaciones a través del lente de la
sustentabilidad, nos ayuda a optimizar
nuestros procesos y productos al mismo
tiempo que reducimos el uso de recursos
y las emisiones, generalmente con el
beneficio agregado de disminuir costos.
Como una compafia responsable,
trabajamos continuamente para transferir
y adaptar nuevas ideas y las mejores
practicas en nuestra base de manufactura.
Nuestro foco en eficiencia de energia y agua
esta siendo medido desde del afio 2019.

Durante los afios 2019y 2020 se
reportaron los resultados considerando
en la metodologia la cuantificacidn

de las descargas de efluentes en mar.
Sin embargo, a partir del afio 2021 se
reportaran los resultados de acuerdo con
metodologias de la cuantificacién de

la Water Footprint Network, es decir sin
descarga al mar.

Consumo de agua en pisciculturas,
centros de agua mar y planta de proceso
(m3/ton producidas) 108,7
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E3: CONDICIONES DEL FONDO MARINO Y
ACTIVIDADES

Como el salmén hoy es producido
principalmente en jaulas ubicadas en
fiordos o estuarios, la produccién no
impacta la vida silvestre.

Hemos implementado como
procedimiento, la revisidn y limpieza

de los fondos marinos de nuestras
concesiones antes y después de cada
ciclo de operacidn, buscando minimizar
nuestro impacto. Por el tipo de actividad
que se realiza en el mar, en diferentes
condiciones de exposicidn de los centros
de cultivo, hay riesgo de que algunos
materiales puedan desprenderse y

caer al fondo del mar. Al término de

los ciclos se realiza una revisién con
filmacién submarina de todas nuestras
concesiones, y en caso de encontrarse
materiales, éstos son retirados de manera
que la condicién del fondo se mantenga
en el mejor estado.

Toneladas de materiales retirados desde
el fondo de los centros de cultivo (desde
el 2015)

Th US$244

E4: ESCAPES

Debido a que habitualmente operamos

en lugares con condiciones climéticas
adversas, estamos expuestos al riesgo de
escapes. Como compafiia, hacemos nuestro
mejor esfuerzo para mitigar estos eventos,
a través de una serie de procedimientos
internos y técnicas de manejo, y
continuamos buscando nuevas maneras
para asegurar ain mas nuestras jaulas.

Evitar los escapes de peces es un desafio
constante para nosotros. El &rea donde

se encuentra nuestra produccion se ha
visto afectada por fuertes tormentas

del Pacifico, que a veces causan dafios
inevitables a nuestras redes, que resultan
en escapes. Reportamos todas las
sospechas de escapes a las autoridades
veterinarias y medioambientales de forma
inmediata.

Numero de peces escapados (miles) =

ES y EG: FFDR: TASA DE DEPENDENCIA DE FORRAJE EN LOS PECES

La inclusion de aceite de pescado y Omega-3 son parte importante en la dieta

del salmédn, y asegura un producto saludable para el consumidor. Sin embargo,
reconocemos que, para contribuir con la sustentabilidad de nuestros océanos, y la
sustentabilidad futura de la industria, debemos buscar reducir nuestra dependencia de
materia prima de origen marino. Incluso, a medida que la industria crece, la inclusién
general de aceite y harina de pescado estd disminuyendo, a medida que identificamos
fuentes alternativas que ofrecen los mismos beneficios para la salud que el aceite

de pescado. A través de nuestro trabajo conjunto con compafiias proveedoras de
alimento, estamos complacidos de ver llegar al mercado muchas fuentes alternativas y
promisorias de aceite, lo que nos permitird mejorar mas nuestra tasa de fish-in-fish a lo

largo del tiempo.

Tasa de dependencia de harina de pescado en el alimento de peces (FFDRm) 0,22

Tasa de dependencia de aceite de pescado en el alimento de peces (FFDRo) 1,72
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E7 y E8: MORTALIDAD

Los salmones de cultivo muestran tasas
de mortalidad significativamente més
bajas que los salmones silvestres, sin
embargo, como con cualquier proceso

de cultivo, siempre existe la posibilidad
de mortalidad. El nUmero més alto de
mortalidades ocurre en las primeras
semanas cuando los peces han sido
trasladados al mar. Mas adelante,

estos eventos pueden ocurrir debido a
situaciones fuera de nuestro control, por
ejemplo, el brote de alguna enfermedad o
porque algln predador ingresa a la jaula.
Debido a la importancia de este indicador,
creemos que es crucial registrar y reportar
nuestras tasas de mortalidad de manera
transparente. Buscamos maneras de
evaluary mejorar nuestras practicas

de manejo, para reducir las tasas de
mortalidad.

Mientras méas saludables son nuestros
peces, mejor es el desempefio de nuestra
compafia. Constantemente nos tomamos
tiempo para observar el comportamiento
de los peces, monitoreando los factores
que podemos controlar. Nos aseguramos
de que tengan suficiente espacioy
oxigeno, y de que el flujo de agua sea lo
suficientemente fuerte para mantenerlos
nadando activamente, como lo harian en
un mundo salvaje.

% de mortalidad de peces en el mar para

el salmén del Atlantico 8,1%

% de mortalidad de peces en el mar para

el salmén del Pacifico o Coho 6,9%

E9 y E10: EFICIENCIA DE ALIMENTACION

La transferencia eficiente de nutrientes,
desde la materia prima al salmén,
ayuda a reducir la huella general de la
acuicultura. El alimento es sélo parte de
lo que logra la eficiencia: otros factores
incluyen el manejo de la alimentaciény
los centros, asi como la salud de los peces.
Mientras més bajo es el FFDR, menor

es el porcentaje de inclusién de peces
silvestres; mientras mas bajo es el FCR,
més eficiente es un animal en retener
la proteina y energia del alimento, y en
convertirla en comida para humanos.

Tasa de conversidn biolégico (FCRb) para

al salmén del Atlantico 1,16

Tasa de conversion biolégico (FCRb) para

al salmén del Pacifico o Coho 1,18

E11: TRATAMIENTOS CONTRA EL CALIGUS

El caligus sigue siendo un desafio critico
para la mayor parte de la industria
salmonera, y reconocemos que se trata
de un area clave donde es necesario
implementar mejoras para asegurar la
sustentabilidad de la industria.
Queremos ser transparentes acerca de la
situacion y lo que estamos haciendo para
mejorarla, y por lo mismo incluimos las
cifras referentes al céligus y detalles de
los tratamientos que estamos utilizando.
Definido como la cantidad de ingredientes
farmacéuticos activos (API) utilizados
(en g) por tonelada de pescado producido
(LWE).

Cantidad de ingredientes farmacéuticos
activos (API) utilizados (en g)/ton
producidas (LWE) 4,0
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E12: % DE ENERGIA DE FUENTES
RENOVABLES

En Chile, la energia consumida resulta de
una mezcla de indicadores que incluyen
fuentes renovables y no renovables. Como
parte de nuestro plan para fortalecer
nuestra posicién como un productor
responsable, en Ventisqueros estamos
explorando oportunidades para invertir en
fuentes de energia renovables, tanto para
nuestras instalaciones en mar como para
nuestras pisciculturas. Tanto en nuestra
planta de procesos como en nuestra
oficina central, desde enero de 2020, la
electricidad proviene 100% de fuentes de
Energias Renovables No Convencionales
(ERNC).

% de energia desde fuentes renovables
no convencionales (ERNC) 83,6 %

E13: USO DE ANTIBIOTICOS

El uso de antibidticos estd altamente
regulado, no sdlo por veterinarios y por
nosotros como compafiia, también por
entes reguladores, para asegurar que no
haya residuos trazables en los pescados
cuando son vendidos para consumo
humano. Una demanda reducida puede
indicar peces mas sanos. Este reporte
demuestra nuestro compromiso con

la transparencia, y permanecemos
esperanzados de que podremos mostrar
progreso en este frente a lo largo del
tiempo. La prescripcién de antibidticos
para nuestros salmones es realizada por
un equipo de profesionales de médicos
veterinarios, quienes se encargan de la
salud y bienestar de los peces. Su uso
es necesario para controlar cuadros
bacterianos que afectan a los salmones,
pero esos farmacos no tienen efectos en la
salud humana. Se define como la cantidad
de ingredientes farmacéuticos activos
(API) utilizados (en g) por tonelada de
pescado producido (LWE).

Cantidad de ingredientes farmacéuticos
activos (API) utilizados (en g)/ton
producidas (LWE) 477

E14: BIOMASA COSECHADA CERTIFICADA BAJO LOS ESTANDARES MAS EXIGENTES

El impacto medioambiental es un area prioritaria para la compafiia, y estamos
comprometidos a demostrar un progreso significativo en reducir el impacto ambiental
de nuestras operaciones. Hemos elegido utilizar el estandar ASC como un marco

de trabajo para nuestro progreso, que nos ayuda a asegurar que estamos logrando

los estdndares mas altos posibles en lo que se refiere a nuestro entorno. Como
Ventisqueros, seguimos monitoreando y registrando cada elemento de nuestras
operaciones, y estamos buscando continuamente nuevas e innovadoras maneras

de minimizar el impacto que tenemos en el medioambiente. Lograr la certificacion

ASC es muy desafiante, ya que ASC es el estdndar més riguroso disponible, y esta
constantemente empujandonos a asegurar los niveles més altos de sustentabilidad en

nuestros centros.

% de biomasa cosechada bajo certificacién ASC 64%
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Indicadores Sociales

S1: TASA DE AUSENTISMO

Un equipo de trabajo sano, capazy
comprometido es fundamental para un
negocio saludable. Nuestros colaboradores
crean y mantienen nuestra ventaja
competitiva. Esto implica que debemos
invertir en ellos y promover una cultura
de trabajo sana, construida sobre valores
sé6lidos. Continuamente nos esforzamos
para crear una cultura corporativa con
trabajos significativos, en un entorno
laboral seguro y sustentable.

% de (No total dias de ausencia/No total
dias laborales) *100 8%

S2: ACCIDENTES CON TIEMPO PERDIDO
(LT1)

La compariia establecié una medicién
Total de Incidentes Registrados,
promoviendo una cultura de reporte
exhaustivo, donde todos los incidentes son
registrados. Tasa de tiempo perdido: NUmero
de trabajadores accidentados durante la
jornada laboral o en actividades relacionadas
con su trabajo, incluyendo fallecimiento,

que resultan en incapacidad de trabajary
ausencia al siguiente dia o turno.

% de LTI/millén horas en el mismo
periodo 6,6 %

S3: TASA DE ACCIDENTABILIDAD

La industria del salmén opera en
condiciones adversas, y varios trabajos
estan asociados a cierto riesgo. Por lo
mismo, es un area clave para la industria
reducir el niUmero de accidentes, a través
del uso de equipos de la mejor calidad y
estrictas politicas. La compafiia establecio
una medicién del Total de Incidentes
Registrados, promoviendo una cultura
de reporte exhaustivo, donde todos los
incidentes se registran. Una herramienta
de seguimiento ha sido implementada
para esto desde el afio 2019.

% de casos totales/nUmero de
trabajadores *100 1,3%

S4: FATALIDADES

Desafortunadamente, debido a la
naturaleza de nuestro trabajo y el entorno
de los lugares donde operamos, a veces
hay accidentes fatales. Hacemos todo lo
posible para asegurar los niveles mas
altos de salud y seguridad en nuestros
centros, y los revisamos continuamente,
para ver si pueden ser fortalecidos de
alguna manera.

% de casos totales/nimero de
trabajadores *100 0%
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S5: PAGO DE PATENTES POR LICENCIAS S6: ACTIVIDADES COMUNITARIAS.
Programa de ayuda social de VQ
La industria contribuye directamente

a los fondos municipales a través del El programa de certificacién ambiental de
pago de las patentes acuicolas, el cual escuelas de Ventisqueros fue creado para
se distribuye en partes iguales entre la apoyar a escuelas rurales en la obtencion
comunay el Gobierno Regional en que de credenciales obligatorias requeridas
reside la concesion de acuicultura. Este a todas las instituciones educativas
aporte se convierte en un factor relevante por el Ministerio del Medioambiente, y
para afrontar las diversas politicas para fomentar la inclusion de elementos
sociales de las localidades, otorgando ambientales en: Educacién / Administracién
la opcion de generacion de proyectosy de escuelas / Relacién de la comunidad
aporte al empleo local. educativa con el entorno. La compafiia
también participa en eventos locales de
Th US$846 apoyo a la comunidad y en iniciativas de

comunidades locales en Puerto Montt,
Hornopirén y Chiloé. En la planta de procesos
de Chincui, se destin6 un area para recibir
visitas en la instalacién sin interrumpir las
operaciones ni comprometer la seguridad.
Este disefio de la instalacion entrega una
transparencia sin precedentes de nuestras
operaciones para la comunidad, e incluye
una sala de recepcidn para presentaciones
y recorridos con ventanas desde donde se
pueden ver diferentes etapas del ciclo de
procesamiento.

No. de actividades comunitarias al afio 47
No. de familias beneficiadas 2.512
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Indicadores Gobierno Corporativo

G1: REPORTE Y TRANSPARENCIA

La transparencia en la comunicacién de
nuestra compafiia es esencial. Esta debe
ser creible, y es por eso que la tomamos
como una de nuestras prioridades y nos
ocupamos de ella, para que la informacién
interna hacia los trabajadores, clientes,
grupos de interés y aquella etiquetada en
los productos, cumpla con los estandares
de la industria. Mejorar la transparencia

y la presentacion de informes sobre el
rendimiento de ESG, continuando con los
informes de SalmonChile y los informes
GSI Sustentables, y al comenzar a
desarrollar un informe de sostenibilidad o
un informe anual integrado como ESG.

cumplimiento Reporte SalmonChile 100%
cumplimiento Reporte GSI1 100%
cumplimiento Reporte ESG 100%

G2: PARTICIPACION DE GENERO:
DIRECTORIO

Trabajamos por la diversidad y la igualdad
de oportunidades: Creemos firmemente
que Ventisqueros se vuelve mas creativo y
dindmico con una fuerza laboral diversa, y
nos esforzamos por reclutar companeros
de trabajo con diferentes antecedentesy
experiencias. Nuestra ambicion general
es tener una fuerza laboral que refleje la
diversa base de clientes de Ventisqueros.
Estamos comprometidos en seguir
fomentando la diversidad de pensamiento
para tener un lugar de trabajo inclusivo.

% de mujeres en el Directorio 14%

G3: PARTICIPACION DE GENERO: ALTA
GERENCIA

En 2022 el 15% de nuestra alta gerencia
estuvo constituida por mujeres. Y a pesar
de que la acuicultura estd compuesta
mayormente por hombres, en
Ventisqueros, el 37% de su fuerza laboral
estd compuesta por mujeres.

% de mujeres en la Alta Gerencia 15%

G4: PARTICIPACION DE GENERO: %
MUJERES EN LA COMPANIA

En 2022, 15% de nuestros equipos

de alta gerencia fueron mujeres. Y

a pesar de que la acuicultura esta
compuesta mayormente por hombres, en
Ventisqueros, el 40% de su fuerza laboral
esta compuesta por mujeres.

% de mujeres en la Compaiiia 40%

G5: TASA DE SINDICALIZACION

Ventisqueros se esfuerza por mantener
didlogos abiertos y honestos con todos
los trabajadores y los sindicatos,
construyendo y desarrollando relaciones
constructivas basadas en el respeto
mutuo. Propiciamos una escucha con
aperturay que se hable con sinceridad

y a través de nuestro compromiso con
este didlogo, buscamos soluciones
innovadoras y sostenibles, basadas en |la
cultura de simplicidad.

% de trabajadores sindicalizados 57%
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GG y G7: FORMACION EN LIBRE G9: FORMACION CcODIGO DE CONDUCTA
COMPETENCIA

Capacitacién obligatoria para todos los

Porcentaje de la administracion que ha colaboradores, que busca asegurar un
recibido formacion en regulacién de libre estandar de conducta integro.
competencia y politica de Ventisqueros en

la materia.

% de la gerencia entrenada 93%

% de la gerencia entrenada 100%
% de Sales Manager entrenados 100%

G8: FORMACION EN COMPLIANCE

Porcentaje la administraciéon que ha
recibido formacién en materia de
Compliance o cumplimiento en materia de
la ley 20.393 sobre responsabilidad penal
de las personas juridicas.

% de la gerencia entrenada 100%



09. ANEXOS v Q 1= m e e Fd MYV 167

THE INTERNATIONAL

REC STANDARD Deloitte.
Esta declaracién de redencién ha sido preparada para Ca rta de Verifi ca Ci 6n

PRODUCTOS DEL MAR VENTISQUERO S.A.

por Santiage, 13 s mazo, 2023

DUQUECO SPA Produttns del Mar Vertisquercs S,

confirmandoa redencién de

11 928.000000

Certificados |-REC, que representan 11 928.000000 MWh de
electricidad generada a partir de fuentes renovables

Fresente
D nusestra consideraciin:

Hemos realizado la revision de ks siguientes aspectos de la Cuantificadidn de Emisiones de Gases de Electa
Invernadern para el parioda 2022, para Ventisquens.

Esta declaracién se refiere a la electricidad consumida en

Planta Puerto Montt Actnee
Chile

Deicitte i deta O de Efectn
" para del periodo 2022 pars las siguientes instaladones:
enel periodo informado
«  Flontes o Bases: o Centros e cullive agus
2022-01-01 to 2022-12-31 & Planta Chincul incluye alicinas)
©  Panta Rlo Negro Homopren Antegulll
Cansuada
Elpropésito declarado es Chifiten

«  Contros de cultive 3qua dulcs tsla Ica

o Speing Waters

Certificados 100% Renovables Equivalentes al Consumo Eléctrico Operacién 2022 o Chagqueihua 11

INNERGEX

Chalgn 1, 2¥ 3
Chumiiden

Prihomn Sur
Resfinud

Quiriupeu T
Guirsune 11

goQRala

a continua

Codlgodeverlflcaaon
19011921

fevident.app/public/certiicates/esLaev{7QUIABFVGX0aSCYXRZ2UTnw2tmnmoGYNGTXS/UJAGSCP i

Dichus cilculs cortemplan a estimacion du la Husta de Carbono para ol parlode comprandida entre el 01 de eero
¥ 31 do dclembre de 2022,

El pricesn de verificadiin fue realzads conslderando el anddsis por cada d Una 1ag fusntes de emiiones definidas Responsabilidades de Ventisqueros y de Deloitte
& ls & de Emisi Gases de Efectn | BELEs on &n fusntes.
fijas 7 fuentes mévies, consumo de elnctricidad, viajes de negockas, rANHOE de cvas, PG, cosecha, simenta, « La preparacién de la Cuantificacién de Emisiones de Gases de Efecto Invernadero, periodo 2022, asi como

Enziisje, mostsiiad y visceras v generniin de residuns, el contenido de la misma es responsabilidad de Ventisqueros, la que ademés es responsable de definir,

adaptar y mantener los sistemas de gestion y control interno de los que se obtiene la informacién.

La tobls 1 presenen las amisiones totales declorsdas en ls Cunnbficscdn de Emisioes de Goses de Efecto
2022 du | e sk o of acarece, Nuestra responsabilidad es emitir un informe independiente basado en los procedimientos aplicados en

nuestra revisién.

informe ha sido preparado exclusivamente en Interés de Ventisqueros, de acuerdo a los términos

Tabkz £ Tota s par alcaNCE B S MSEAAGNes CONSIdEnIdas en of perods 2022 ESﬂD‘wdﬂs en la Carta de Compromiso.
B Emisiones  Emisionas Emisiones Emialones. «  Las conclusiones de la verificacion realizadas por Deloitte son validas para la Cuantificacién de Emisiones
Emisiones Alance2  Alance2 Emisiones  Totales  Totales de Gases de Efecto Invernadero para planta, centros de agua dulce y centros de agua de mar mencionados
Alcance 1 Métoda Método  Alcance 3 Método  Método en el alcance para el afio 2022.
(to0ge)  wbicacion  mercado  (tO0e)  wbicacidn  mercada "
(1C.) (tc0m) {1C0w)  (tco.e) « Elalcance de una revision de seguridad limitada es sustancialmente inferior al de una auditoria o revisién

de seguridad razonable. Por lo tanto, no proporcionamos opinin de auditoria sobre Ia Cuantificacién de
6.807 4208 595 17B.762  189.813  1B6.264 Emisiones de Gases de Efecto Invernadero para planta, centros de agua dulce y centros de agua mar,
pertenecientes a Ventisqueros para el periodo 2022

Metodosogin
Saluda atentamente a ustedes,

Nuestra reviisn de Is O e pericn 3072, fue resizada de
aunds con fan dewctrces el Estandar GHG Protucol y la norva 1SAE 3410, Assurance Engagamants o
Greenhouse Gas Stalements. Cabe destacar que esta venficackin fio canstRuye una oudtora v, en consscuencia,
U GXPrERIETIS Ure coMGn du auditonia wobra aeta dedanacdn,

El procesq de rewisitn considerd | recepcion ofical de informackin, ademds de ws actividades e verificatiin David Falcn
realizadas @ travds dn ¥ pruehas de se deseribe

Socio

Riunianes con ks repeasentanies da 1 dres ur\ullﬂu @ |n reslizaciin de i Cuanbfiesside de
Emisiones de Gases de Efecto Inverradern de Ventisgue

Rernpilicida de infermacin y evidencias para cda una da B instEacones ¢ G ung da los alanoes, a
partic de enern 2002

Revisiin de |a consistencia v coherenda de ks calodos para cada uno de los sicances de s Cuactificaciin
de Emislones d Gages do Eficto Envermaders,

*  Peticiin y recepcidn de evidends no cublerts por = process de Cuankfceckdn de Emisiones de Gases de
Efecto Irernagers 2023,

Cundusiones
= Mo ia ha puests de mankiests ningln mipecia que nos h-;- crenr que |s Cuantificacian 6! lmtnunu du

Gases de Efec par ha sicio prep, de acuerdn
intmmacicrales de aglicaciin

Tedas fas Inconskstencias encontradas fusron aclaradas y resusitas, por ende, r 8 ha puasta de manifissta
ningln apects que nos haga creer que & Informadén progorcianada acerca de & Cuantificadién de
Emiskees de Gases de Efectn Invemadern contenga emores sgnificaths.







